AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS

Denominacion del responsable: El H. Ayunfamiento e Morelia, a través de la Secrefaria de
Servicios Publicos, es la instancio encargada de proteger los datos personales que por cualquier
medio fisico o electronico recabe, por lo fanto, es responsable del fratamiento de los datos
personales que nos proporcione para el desahogo y atencion de cualguier comunicacion o
solicifud personal, felefonica, por escrito, correo electronico y en linea, que reciba el Ayuntamiento.

Todos ellos serdin protegidos conforme a lo dispuesto por el Arficulo 6°, apartado A, fraccion I, vy
el 16 segundo pdrrafo de la Constitucion Polifica de los Estados Unidos Mexicanos; por la Ley
General de Profeccion de Datfos Personales en Posesion de Sujefos Obligados; por la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujefos Obligados del Estado de Michoacdn vy la
demds normatividad que resulte aplicable.

Domicilio de la instancia responsable: Calle Batalla de la Angostura, numero 112, colonia
Chapultepec Norfe, codigo posfal 58260, feléfono 443 326 28 44, horario de servicio 8:00 a 16:30
horas, pagina web www.morelio.gob.mx, ubicado entre las calles Gral. Mariano Anaya y Batallo
de Cerro Gordo.

Finalidad del tratamiento: Sus datos personales identificativos seran utilizados para registrar y
dar seguimiento a los servicios otorgados que brinda el H. Ayuntamienfo de Morelia a cualquier
persona. Ademds de esfablecer comunicacion directa con los ciudadanos en caso de ser
necesario, para la prestacion de los servicios requeridos, como podrian ser:

X/

% Dotar a lo poblacion de los servicios bdsicos indispensables.

X/

% Afender y dar seguimientfo a las peticiones ciudadaonas gue le sean encomendadas.

% Supervisar la gestion de los servicios publicos y de los que se hayan oforgado en concesion.

% Efectuar inspecciones, verificaciones o supervisiones a los dreas correspondientes
relacionadas con los servicios publicos.

% Gestionar y administrar la presftacion de los servicios en los panfeones municipales.

% Atender, en caso procedente, las solicifudes de poda o derribo de drboles que presente o
ciudadania.

% Llevar el registro medianfe un padron de locatarios de los mercados municipales, plazas
comerciales y comercio en la via publica.

s Oforgar permisos o folerancias para ejercer el comercio en la via publica en formo
transitoria.

< Generar estadisticas e informes.

% Gestionar y administrar la prestacion de los servicios en los Panteones Municipales

% Gestfionar y Adminisftrar la prestacion de los servicios en el Rastro Municipal.

% Afender ala ciudadania para los framites de adopcion, estferilizacion, resguardo de perros
y gatos en la via publica y agresores.

% Realizar un registro de visitontes de la Secretaria de Servicios Publicos.


http://www.morelia.gob.mx/

Los dafos personales se manfendran con fines estadisticos, con el objefo de confar con
informacién que permita realizar indicadores de gestion, informes de labores, asi como analizar
la viabilidad de realizar adecuaciones y mejoras. Es imporfante sefalar que las estadisficas que
se generen, no vinculardn la informacion general con datos que hagan identificables a los
titulares.

Datos personales sometidos a fratamiento: Los datos personales enlistados a confinuacion,
podrdn ser solicifados por la Secretaria de Servicios Publicos de forma directa o indirecfa, vy
Unicamente serdn ufilizados para el cumplimiento de los objetivos, facultades, afribuciones vy
obligaciones de la misma, a fravés de los documentfos idoneos que los contengan:

% Nombre

% Domicilio

% Teléfono

% Edad

% Esfado Civil

% Firma autogrofa

% Fotografias del domicilio
% Identificacion oficial

% Lugar de donde Visito
% Parentesco

Datos personales de menores de edad que podrian ser solicifados:

*
*
X/
*

Nombre
Edad

® Sexo

En el caso de los datfos personales y sensibles de menores de edad, los mecanismos que se tienen
implementados para recabar el consentimiento de la persona que ejerce la patria potestad, o
en su caso, del fufor o representante legal, estdéin sujetos a las reglas de representacion dispuestas
en el Codigo Familiar para el Estado de Michoacdn de Ocampo y supleforiaomente las
disposiciones establecidas en el Codigo Civil Federal

Datos sensibles que podrian ser recabados: Ademds de los datos personales mencionados, la
Secrefaria de Servicios Publicos, ufiliza los siguientes dafos personales considerados como
sensibles, que requieren de especial proteccion, asi como el consentimiento expreso del Titular de
los mismos para su fratamiento:

< Afiliacion Sindical

< Altura

% Sexo

% Couscs de muerte

¥ Color de Piel, iris, color de cabello

L)



X/
L %4

DS

L)

X/
L %4

X/
°e

Senas particulares

Enfermedades

Peso

Pertenencia o organizacion de la sociedad civil

Finalidad del tratamiento que requiera el consentimiento del titular: Los datos personales
sensibles se solicitan de conformidad con las atribuciones y obligaciones establecidas en la
normativa de esta dependencia y se ufilizaran Unica y exclusivamente para dar tramite a las
solicifudes presentadas por los ciudadanos v brindar los servicios publicos municipales que se
requieran en beneficio de lo poblacion, el consenfimiento para el fratamienfo de los dafos
enlistados se recabara medianfe la aceptacion al aviso de privacidad infegral, gue se pondrd a
disposicion del fitular al momentfo de la obtencion de los datos.

Fundamento legal que faculta el fratfamienfo: Los datos personales vy sensibles en posesion de la
Secretario de Servicios Publicos son los necesarios vy proporcionales para el ejercicio de las
afribuciones y objetivos establecidos en:

Consfitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos articulo 6 apartado A fraccion 11 Y 16
Segundo Pdrrafo.

Codigo de Justicia Administrativa del Estado de Michoacan de Ocampo.

Ley Organica Municipal del Estado de Michoacdan de Ocampo.

Ley de Ingresos del Municipio de Morelia.

Ley de Asociaciones Religiosas y Culfo Publico.

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Profeccion de Datfos Personales del
Estado de Michoacan de Ocampo.

Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de Michoacdan de Ocompo.

Ley de Ganaderia del Estado de Michoacdan de Ocampo.

Ley de Derechos, Bienestar y Profeccion de los Animales del Estado de Michoacan.
Bando de Gobierno del Municipio de Morelia Articulo 44 fraccion VI, gque para el
cumplimiento de sus funciones.

Reglamenfo de Organizacion de la Administracion Publica del Municipio de Morelig,
Michoacan, arficulo 92 Atribuciones de la Secretaria de Servicios PUblicos.

Reglamento de Acceso a la Informacion y Profeccion de Datos Personales del Municipio,
en su totalidad.

Reglamento Interior de la Secretaria de Servicios Publicos.

Reglamento para las Cenfrales de Abasto, Mercados Municipales, Plazas Comercial vy
Comercio en la Via Publica.

Reglamento para la prestacion del Servicio de Rastro en Morelia.

Reglamento de Panteones del Municipio de Morelia.

Reglamento para la tenencia responsable y Control de Perros v Gatos del Municipio de
Morelia, Michoacdn de Ocampo.



»  Acuerdo Administrativo por el que establece el profocolo para regular los procedimientos
administrativos, para la restriccion de la actividad comercial en la via publica del centfro
historico del Morelia, Michoacdn.

Transferencia de datos personales: No serd fransferido ningun otro dato personal, salvo
aguéllos que no requieran el consenfimiento de los fitulares, en féerminos de lo previsto en el
articulo 18 de la Ley de Proteccion de Dafos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Michoacan, siempre que dicha fransferencia esté prevista en la ley, sea legalmente
exigida para lo investigacion y persecucion de los delitos, asi como la procuracion o
administracion de justicia y sea requerida por auforidad competente mediante mandamiento
escrito.

Mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO, para
que el fitular pueda manifestar la negativa a su tratamiento: Usted podrd presentar una
solicitud para el ejercicio de sus derechos ARCO, en férminos de lo establecido en los articulos 49,
50, 51y 52 de la Ley General de Profeccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos y 44, 45,
47 y 48 de la Ley de Proteccion de Dafos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Michoacdn de Ocampo;, a fravés de la Plataforma Nacional de Transparencic
[http//www plataformadetransparencia.org.mx] o bien, ante la Unidad de Transparencia del
Ayuntamienfo de Morelia, denominada:

Direccion de Transparencia y Acceso a la Informacion

Ubicacion: Calle Uruguay, niumero 497, Colonia Las Américas, C.P. 58270
Correos electrénicos: clasificacion ditai@morelia.gob.mx y
transparenciamorelic@morelia.gob.mx

NUmero felefénico: 443-312-3641

Requisitos de la solicitud para el gjercicio de los derechos ARCO (articulo 52 de la Ley General):
1. Nombre del titular, domicilio o cualquier ofro medio para recibir notificaciones;
2. Exhibir los documentos que acrediten la identidad del titular v, en su caso, la personalidad e

identidad de su representante;

Precisar el area que frata los datos personales;

4. Lo descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
clguno de los derechos ARCO;

5. La descripcion del derecho ARCO gue se pretende ejercer, o bien, lo gue solicita el fitular,

6. Cualguier otro elemento o documento que facilite la localizacidn de los datos personales,

7. En caso de solicitar el acceso o datos personales, se deberd senalar la modalidad en la que
prefiere que ésfos se reproduzcon;

8. Traténdose de una solicitud de concelacion, senalar las causas gue lo motiven a solicitar la
supresion de sus datos;

9. Para la oposicion, manifestar las causas legitimas o la sifuacion especifica que lo llevan a
requerir el cese del fratamiento, asi como el dono o perjuicio que le causaria la persistencia
del fratamiento.

w
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En caso de que usfed considere gue su derecho o la profeccion de datfos personales ha sido
vulnerado, le asiste el derecho de acudir ante el Instituto Michoacano de Transparencia, Acceso
a lo Informacion vy Profeccion de Datfos Personales del Estado de Michoacan
[hitp://imaip.org.mx], donde podrd presenfar su inconformidad.

Medios a través de los cuales el responsable comunicard a los fitulares los cambios al aviso
de privacidad: Se hard de su conocimiento a través del portal de fransparencio de la pdagina
web oficial del H. Ayuntamiento de Morelia: [hitps://www . morelia. gob.mx/transparencia/]

Fecha de actualizacion: 24 de Julio del 2023
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