H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

0 OMBRE CORTO D RIPCIO
ndicadores de resultados indicadores de resuliados La informacion de os indicadores de desemperio de sus objetivos institucionales Ia cual deberd_publicarse de tal forma que sea posible la consulta por sueto obligado, aiio y drea o unidad responsable del programa correspondiente.
Fecha de iicio | Fecha de término 5 § . . A
Nombre del programa o concepto al que. Nombre(s) del(os) Dimensines)a y Unidad de Frecuencia de Linea Metas ajustadas que existan, ensu | Avancede | Sentdo del Area(s) responsable(s) que genera(r), posee(n), | Fechade | Fechade
5 3
Ejerco | delperiadoque  delperiado e corresponde el indicador Objstvo Inst.cionel indicador(es) medir indicador =Bt medida medicion base | Provramada caso metas | indicador (catalogo) ESHe & Homec o publica(n) y actualizanla informacion validacion | actualizacién Nota
((:20*(Indice de formulacién de agenda diaria)}s(.20°(Indice Documento agenda, Reporte de relacién de temas
aciltar instrumentos necesarios para una certera toma | Contribuir con los instrumentos necesarios a Ia toma |'10Ice de  incremento de Contribuir con los  instrumentos | de eventos en los que participa e Presidente)){.20° (indice de estrategicos, Expediente de los  temas
2019 01/07/2019 300572019 | e e o docisionen ara e Tumtos wvsformemes. Morclt |InStrumentos para consolidar | Eficacia necesarios a la toma de decisiones |atencion a temas estrategicos))+(.20*(Porcentaje de asuntos Asunto Anval 56 % %0 8196 Ascendente | encomendados, Fichas Técnicas, Oficios de las Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
para ave 1a toma de desiciones para que juntos trasformemos Morelia. | con altemativas de solucién))+(.20(Promedio de efectividad e dreas, Boletines realizados, Oficios, Fotografias,
impacto de las acciones de comunicacion del Ayuntamiento))) tarjeta informativa.
Orgarizar las aclones que realiza el | oo T s 1a atencion de §
—— N o on e |in . . e Teciones ue ; orcentaje de acciones para la atencién de las . .
2019 | o1/07/2019 s0/09j2019 | Fachar nstumentos necesarios para una certera toma | raarizar [as accones que reaiza ol Presidente. |indie de acciones pard GAr | gcaciy Fresidente delineando el 1umbo A2 12| gemandas ciudadanas)s((60(Porcentje de scuerdos con Accién Semestral i 100 100 8811 Ascendente [ DOCUTento 3genda diara. Sistema SISAC v s6C. Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
otros Grdenes de Gobiero)) P pove
Porcentaje de acciones para la
2019 | oorons Sojoojaone | FaCltar nstrumentos necesarios para Una certera ma |0 i e el cudadania T e e |efcacis Seguimient a las_peticones e Ia_(Peticiones d cludacanos canalizadas para su atencon/Totl | o, Timestal 7 @ © 100 scendente | S5tema SISAC y SGC, Expediente solicitudes de presidencia or0/2019 | 30/08/2019
de desiciones s cudadania de peticiones recibidas)*100 apo
Faciltar instrumentos necesarios para una certera toma | Acordar con otros érdenes de Gobiemo en beneficio [Porcentaje de acuerdos con Acordar con otros Grdenes 96|y erdo realizado con ordenes de Gobiemo/Acuerdos Documento agenda diaria. Expedientes de temas
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 s el Eficacia Gobiemo en beneficio de los Acuerdo Trimestral 89 85 8 8019 Ascendente & - B Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
de desiciones de los Morelianos. otros Grdenes de gobiemo. e s requeridos para tratar temas del Muni para acuerdo.
Faciltar instrumentos necesarios para una certera toma | Aplicar procedimientos para I ejecucin de los | orcerale de evaluacion del plicar  procedimientos para la |\Evaluacion  del - comportamiento  presupuestal el
2019 01/07/2019 30/09/2019 s plear P s 5 comportarmiento presupuestal | Eficacia " P drea/Evaluaciones  del  comportamiento  presupuestal Evaluacion semestral 7 100 100 100 Ascendente | Reportes SISAM, conciliaciones, Reporte SISAM Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
de desiciones e ejecucion de los recursos. o100
Faciltar instrumentos necesarios para una certera toma Porcentaje de requerimientos realizados por las
ntrol pre 1l " [ 3 i 3 £
2019 | 01/07/2009 30/09/2019 £, 1A o Control presupuesta s operstiaced e s | ccac Control presupuestal Necasaron pars  aptradon de s aveaeyo100 Requerimiento Trimestral o 80 50 100 Ascendente | Expediente de Oficios Recibidos, Reporte SISAM residencia 07/10/2019 | 30/09/2019
Facilitar instrumentos necesarios para na certera toma porcentaje de requerimientos (Requerimientos _atendidos de Direccion de Recursos Expediente Recursos Humanos 2019, Expediente
2019 01/07/2019 30/09/2019 | A0 e s Coordinar el recurso hurano. i . Eficacia Coordinar el recurso humano, Humanos/Requerimientos de la Direccién de Recursos | Requerimiento Trimestral 0 100 100 100 Ascendente  |documentos  enviados 2019,  Expediente Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
Humanos necesarios para la operatividad)*100 focumentos recibidos 2019
Faciitar al Presidente informacion en_temas
Faciltar instrumentos necesarios para una certer Indi ncion a tem Facilitar al Presidente informacion en | (L60*(Porcen valuacién de program ion wpedientes  indivial m: ési
2019 | 01/07/2019 30/0s/20n9 | FACHArnstrumentos necesarios para una Certera (92 | ogyragicos. e :’ atencion 3 1emas | eficacia ot esvatig derte informacidn e f‘nf:" orcentele de evaluacion de programas v scconesls | Evaluacion Semestral o 85 85 100 Ascendente ;‘;’f“ T e e "“j,;‘"“eg o5 Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019 " [No hay linea base poraue es Indicador de nueva creacion
e desiciones estrategicos. emas estratégicos emas estrategicos)) eporte de relacion de temas estratégicos
Seguimiento a los asuntos estratégicos de la |Porcentaje de seguimiento a Seguimiento 2 los _asuntos .
Faciltar instrumentos necesarios para una certer imien rategi 1 wpedientes  indivial m: i
2019 | 01/07/2009 30/09/2019 | Fachitar instrumentos necesarios para una certera toma | 4 yryicyracion . temas  estrategicos de la | Eficacia estatégicos delo Administracien. | osrero e temas esttegicos/Total de temas | seqyimento Trimestral o 85 85 100 Ascendente [EPedientes indviales de temas estrategicos Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019 " [No hay linea base poraue es Indicador de nueva creacion
de desiciones ! estrategicos planteados al 4rea Reporte de relacion de temas estratégicos
Evaluar los programas y acciones que realiza I . Evaluar los programas y acciones que s
Faciltar instrumentos necesarios para una certera t Porcentaje de evaluacin Reporte de resultados de Ia evaluacion. Calendario
2019 | 01/07/2009 30/0s/019 | FACHIarInstrumentos necesarios para una Certea (O3 | sy, rengramas y sccionen . |ficacia realiza la requeridas)*100 Evaluacion Trimestral o 85 85 100 Ascendente [ Reporte de resutados de la evaluacion Calends Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019 " [No hay linea base poraue es Indicador de nueva creacion
Coordinar los eventos en los que
2019 | oorons S0/09j2019 | Foclar instumentos necesarios para una certera toma |Coordinar los eventos en los que. participa el [Inice de eventos en los que | partcipa el _represetante el |(Evenos que atende el Presidente/Eventos  1os e nitan evento Semestral " I " 1 pscendente | |DOCUTeNto agenda diaria.  Expecientes de presidencia 02019 | 30/08/2019
de desiciones representante del Gobiermo Municipal. paricipa el Presidente. Gobiermo Municipal. al Presidente]*100 Invitaciones recibidas.
Estructurar giras de trabajo para dar
Faciltar instrumentos necesarios para una certera toma | Estructurar giras de trabajo para dar a conocer los a conocer los avances de la Documento agenda diaria, registro. fotogréfico.
Porc iras de trabajo. [Efi i i iras de trabajo plan - Trimestr ndent presic
2019 | 01/07/2009 BT ST i e e orcentaje de giras de trabajo. | Eficacia Admeeacion (Giras de trabajo realizadas/Giras de trabajo planificadas)*100 | Evento, rimestral i 85 85 8431 Rscendente |0 e e Trabaio panicadas residencia 07/10/2019 | 30/09/2019
Faciltar instrumentos necesarios para una certera toma impujsar a cultura civica entre 105 | e\ qnvos civicos_realizados/Eventos civicos considerados por
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | A IS s Impulsar fa cultura civica entre los Morelianos Porcentaje de eventos civicos. | Eficacia Morelianos el Congreso del Estado)*100 por Evento Trimestral 8 %0 % 30 Ascendente | Documento agenda diaria, registro fotografico. Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
Proponer altemativas  de solucion @ los Proponer alteratvas de solucion 3 os
2009 | o1/07/2009 30/09/2019 | Faciitarinstrumentos necesarios para una certera toMa | mientos que realiza fa ciudadania Porcentale de asuntos con | gq, iy planteamientos - que realizala | (Asuntos con altemativa de solucién/Asuntos encomendados | Semestral 8 %0 %0 100 Ascendente | Expediente de los temas encomendados, Fichas Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
de desiciones altemativas de solucidn. ciudadania por el Presidente)*100 Tecnicas, Oficios de las areas.
atender los asuntos « de los asuntos
Faciltar instrumentos necesarios para una certera toma | Atender los asuntos encomendados por el Presidente. |Indice de seguimiento de los por el Presidente. asuntos encomendados recibidos en el drea))+ (.50(Asuntos Expediente de los asuntos  encomendados,
2019 | o1/07/2009 30/09/2019 Eficacia Seguimiento Trimestral 8 %0 %0 100 Ascendente | expediente de los asuntos encomendado atendidos Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
de desiciones asuntos ecomendados fuera del muncipio con seguimiento/Total de asuntos que se e
deben de atender fuera del municipio}))*100 i
o1 | ooraons S0/05/2019 | Feciar instumentos necesarios paa una certera toma | Brindar l atencién requerida a os asuntos en materia |Porcentje de asuntos legales | Brindar 1a atencion requerida a los |(Asuntos legales atendidos/total de asuntos legales que P S N % o 00 rscondente | xpectonte de asuntos legales oresidoncia oo/ | s0/0s/2019
de desiciones legal. atendidos. asuntos en materia legal. requieren atencicn del dreal*100
Dara conocer las acciones que realiza
caciltar nstrumentos necesarios para una certera toma |03 @ CONocer 1as _acciones que realiza la | Promedio de impacto de las e o e oo | hivel de impacto y posicionamiento de las camparias
2019 01/07/2019 30/09/2019 P Administracién en beneficio de los Morelianos. acciones de comunicacién del | Eficacia \cgmdﬂ/Nwe\ de impacto y posicionamiento total o Asunto Semestral 0 100 100 7371 Ascendente Boletines realizados. Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019 | No hay linea base porque es Indicador de nueva creacién
de desiciones Morelianos.
Ayuntamiento. méximo)*
Faciltar instrumentos necesarios para una certera toma | Disefiar campafas de posicionarmiento Porcentaje  de  campafas flar campafias de (Total de campafas disefadas e implementadas/Total de Minutas de disefio de campafias, Encuestas de s
7 fcaci Trimestral 7 nden Presidenc 7 No hay lin Indicador de ion
2019 | 01/0772009 30/09/2019 {20 1A O Gnenadas ¢ mplementodas, | Efeacia Compaas neceuating) 100 mestra o 100 100 1371 Ascendente | ndona esidencia 07/10/2019 | 30/09/2019 [N hay linea base poraue es Indicador de nueva creacid
Faciltar instrumentos necesarios para una certera toma Implementar proceso de monitoreo |(T°1 e acciones de seguiniento y atencién ciudadana . Informe de Respuesta Inmediata de Monitoreo, .
2019 | 01/0772009 30/09/2019 Implementar p Eficacia realizadas/Total de acciones de seguimiento y atencién | Campafia Trimestral o 100 100 6965 Ascendente Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019 " [No hay linea base porque es Indicador de nueva creacion
de desiciones ciudadano. oo mecosarac) 100 Sintesis Informativa de Monitoreo.
- P vy |orcentje de efectidod de § Ejecucion de Programas para_el
7 manza local en el Municipio de Morelia | F1ecucion. de Programas para el mejoramiento y | Porcentaje de efectividad de la | ¢, mejorami reservacion del | (Program: ] ram * Program: Anual nden wpecdi ram Presidenc 7
2019 | o1/072009 30/09/2019. | Escasa gobenanz loca en l Municipio de Morelia | JECRER, T TTRERS B L ME e oot oomie Eficacia eforamint v presecin el (Progrmas ecutaos Tl de programas 3 et 100 rograma wal 100 100 100 100 Ascendente | Expedietes de programas. esidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
Participacién en las acciones_para
Participacion en las acciones para fomentar el turismo [Porcen icipacion en fomentar el turi i com
o segimir s g ogeros e [cme d opent s ¥ e 31 agendos " |(Nimero d cionsy vt teids/ scines y eventos Epedintes de accions ejecutadas y eventos
7 manza local en el Municipio de Morel fcaci Accion 1 7 nden realizados,nvitaciont n ven Presidenc 7
2019 | o1/072009 30/09/2019 |Escasa gobemanza local en el Muricipio de Morelia | o Pl e o |eficacia resrmas e las - Orgonaciones | sollitados a pertcinan +100 ccié Semestra 7 7 g 100 pcendorte | elzdos ntaciones y agendas e evertcs y esidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
Ciudades Patrimonio, Ciudades Patrimonio Nacionales e Interacionales ~ de
Ciudades Patrimonio,
Porcentaje de participacion en Apoyo y participacion en las acciones
. A ticipacion enlas acciones para fomentar el (Nimero de acciones y eventos atendidos/ acciones y events X Expedientes de acciones ejecutadas y eventos
2019 | o1/072009 30/09/2019 | Preservacién del Patrimonio Cultural Tangible Povoy participa. 25 acciones para acciones para fomentar el |Eficacia para fomentar el turismo en el Centro | % veve / acciones y eventos | gy Trimestral 80 80 80 100 Ascendente pe acciones. ejecutadas v ever Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
turismo en el Centro Histérico o B o necesarios)*100 realizados.
Porcentaje de  atencion Seguimiento 3 la organizacién,
stgumien 3 o organiacin, sstencs 3|l e de s aanca s srevenes 6
encuentros e intercambios  nacionales e u Nimero de eventos y encuentros atendidos/ nimero de Reportes y Expedientes de las Agendas de las
2019 | o1/072009 30/09/2019 | Preservacién del Patrimonio Cultural Tangible © jonales ciudades pertenecientes a las |Eficacia intercambios  nacionales e | o eventos ¥ o / nimero Evento Trimestral 87 87 &7 100 Ascendente eportes y Expedientes de las Agendas de Ja Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
intemacionales de las Organizaciones de Patrimonio eventos y encuentros solicitados)*100 Organizaciones de Ciudades Patrimonio.
o Organizaciones de Ptrimonio intemacionales de las Organizaciones
Mundial. de Patrimonio Mundial.
Porcentaje de preservacion y Fortalecer las _acciones para Ia .
2019 | 010772009 30/09/2019 | Preservacion del Patrimonio Cultural Tangible Foralecer las acclones para |2 PrESENACON Y\ onooacion en reportes del |Eficacia preservacion y conservacien del |NUmero de reportes - atendidos/nimero de  reportes Reporte Semestral 0 0 s0 100 Ascendente | Cpedientes |y reportes  fotograficos  del Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
conservacién del Patrimonio Cultural Tangibie. recibidos)*100 antes,durante y despies de los puntos atendidos.
Patrimonio Cultural Tanible Pat Cultural Tangible
Aplicar el retiro de flora nociva y
Aplicar el retiro de flora nociva y grafiti reparacion de grafit, reparacion de desperfectos en . Expedientes y reportes fotograficos del
Porc n N n
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | Preservacién del Patrimonio Cultural Tangible desperfectos en Inmuebles y eificios catalogados ast | ForCeriole 9 2NN 2 gqeaciy Inmuebles y edificios catalogados as [ oo %€ iﬁ:’;‘:]“‘]"a‘e sados. atendidos/nimero de Reporte Trimestral a9 a9 a9 100 Ascendente |antes,durante y despiies de los desperfectos Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
como actualizacion del atias de los mismos P como actualizacion del atias de los | %P
s Regularizacién de comercio tolerado,
Regularizacion de comercio tolerado, control y retiro
de anuncios, toldos y lonas asi como. Porcentale de Regularizacion control y retiro de anuncios, 101dos V | (popore requlados y solicitudes aprobadas/Numero de Reportes de supenvicion y Expedientes de
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Preservacién del Patrimonio Cultural Tangible . v per de comercio y usos de suelo en | Eficacia lonas asi como permisos de uso de P &' M P ° Reporte Mensual 66 60 50 100 Ascendente o v b Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
de plazas_piblicas y licencias de construccion el | ¢° 0T TCOY U8 B diems o eeneins ge.|reportes de imegulridades y slicitudes de uso de suelo)*100 solicitudes recibidos
Centro Historico. construccién el Centro Histérico.
Adecuada representacion legal del municipio de | Materiallzacion de fas reuniones, asi como de las
: " v Porcentaje de representacion Adecuada legal v de
0 | o1o7/2019 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacién de Politcas Publicas y |necesidades de las dreas que integran  esta Eficacia y . Informe Semestral 2018 100% 0 7% Ascendente | Expediente de registro de representaciones Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019  |Noha habido metas ajustadas
"’ legal y coordinacién coordinacion de politicas publicas | solicitadas)*100
atencion 2 la Ciudadania de manera eficiente. indicatura v de la demanda cludadana
Adecuada representacion legal del municipio de Porcentaje de .
09 | 010772019 30/05/2019 | Morelia mediante Ia aplicacién de Poliicas Publicas y | QU <€ realicen reuniones, no se presente demanda | o, o oniaciones legales y | Eficacia Representacién legal y Policas |(Nmero  de representaciones legales/Total  de Informe Trimestral 2018 100% 0 75% Ascendente | Mistorial de agenda de trabajo en representaciones Sindicatura 07/10/2019 | 30/03/2019 " |No ha habido metas ajustadas
"’ ciudadana para los representantes legales A Publicas Suficientes representaciones legales y Politicas Publicas)*100 legales
atencion 2 la Ciudadania de manera eficiente. oolitcas oiblicas
Registro de
Brindar una representacion legal, politica piblica intenvenciones conforme
Adecuadarepresentacien legal del municipio de |57 412 SbreseIBIOR WL PO b K\ Suficiente jurdica del conforme a a derechoy casos
2019 | 01/07/2009 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacion d Poliicas Publicas y [*rer " O v B ones y caos. Eficacia Gobierno atendidos Total de intervenciones conforme a derechoy Expediente Trimestral 2018 100% 0 % Ascendente | atendidos, registro de Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 " |No ha habido metas ajustadas
atencién a Ia Ciudadania de manera cficiente. P v Municipal casos]*100 total de intervenciones
conlas dependencias del H. Ayuntamiento.
conforme a derechoy
casos atendidos
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indar una repre én legal, polii
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediante Ia aplicacién de Politicas Publicas y v ) P Y |eficacia actualizada para personal juridico y personal v " Expediente Trimestral 2018 100% 0 1 Ascendente v por Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 |No ha habido metas ajustadas
e O e e coordinacion actualizacion. e del personal juridico y administrattivo convocados)* 100 capacitadores.
conlas dependencias del H. Ayuntamients
Brindar una representacién legal, politica piblica, Contar con un adecuado presupuesto
Adecuada  representacion legal del municipio de .
P - 300972015 |wowels mestante 1 apleacion e polias pusicas y [N ciudadana sufciente y - efciente en | Porcentaje de procesos legales | financero para dar seguimiento  lo |(Loudos atendidos emitidos de las diferentes demandas | ¢ Trmestral o018 0% o o Ascendente | EXpedientes jurdicos v admiistrativos de. los Sindicaturs 710/2015 | 30/08/2015 | No ha habido metas ajstadas
e e i coordinacion v administrativos atendidos. procesos legales y administrativos de |/Sentencias emitidas)*100 uicios.
. con las dependencias del H. Ayuntamiento. esta depender
Contribur a mejorar 1a calidad de los
procesos patrimoniales mediante la
Adecuada representacion legal del municipio de |Brindar una representacion legal , politica publica, modemisaén  de sitenas sienes
019 | 010772009 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacién de Politcas Pblicas v |atencion ciudadana suficiente y eficiente fndice de actualizacion Eficacia tecnologicos  vinculados (Total de bienes actualizadosTotal de Bienes exitentes)*100 | %0 Semestral 2018 100% 0 75.00 Ascendente | Inventarios Resguardos Expedientes Técicos Sindicatura 07/10/2019 | 30/03/2019 " |No ha habido metas ajustadas
atencion a la ciudadania de manera eficiente. coordinaci6n con as dependecias del H. ayuntamiento emision de Informacion cenﬁahle
suficiente.
Contar con herramientas tecnologicas
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacion de Politicas Pubhcasy atencion ciudadana suficiente y eficiente en Eficacia € v . pe Inmuebles Trimestral 2018 100% o 774 Ascendente | Oficios- Inventarios- Fichas Técnica-Cédulas-Informe Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 |No ha habido metas ajustadas
5 inmuebles registral de los inmuebles propiedad | registrados)*100
atencion a la ciudadania de manera eficiente. coordinaci6n con las dependecias del H. ayuntamiento
municipal.
Modemizar las _herramientas y
mecanismos  para la  captacion
Adecuada representacion legal del municipio de [Brindar una representacion legal , politica piblica, | registral de bienes muebles, |y e rotal de bienes oficios.  Biticoras de  Inspeccidn.  Etiquetas.
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacién de Poliicas Pdblicas v |atencién _ciudadana suficiente y eficiente en | "50 © Eficacia permitiendo  1aviglancia e | 28 " IO pe Muebles Trimestral 2018 100% o 75 Ascendente |0 s At o Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 |No ha habido metas ajustadas
atencion a la ciudadania de manera eficiente. coordinacién con las dependecias del H. ayuntamiento identificacion plena de los muebles | &
propiedad municipal.
Ejercer la_ representacion legal del
Adecuada representacion legal del municipio de |\ L sy asuntos | Porcentaje de representacion Ayuntamiento en los juicios juridicos |(Representaciones juridicas laborales atendidas/ Total de
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediante Ia aplicacién de Poliicas Publicas y |[1°ri” | /oPrerer & juciosy e A Eficacia laborales,  obteniendo  Laudos | representaciones juriicas laborales)* 100 Informe. Anval 2019 2 0 164 Ascendente | Informe de los Asuntos atendidos Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019  |Noha habido metas ajustadas
atencion a la ciudadania de manera eficiente. 5 # v favorables, optimizando el capitulo
1000 en el rubro de indemnizaciones.
Adecuada representacion legal del municipio de | L e s fuiios y asuntos | PO de supenision y Supenvision y seguimiento de los |(Representaciones juridicas laborales atendidas/ Total de
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Meorelia mediante la aplicacién de Politcas Pdblicas y [ hb';mes 8 Juiciosy seguimiento de los juicios y |Eficacia juicios de los asuntos laborales |representaciones juridicas laborales) Informe Anual 2019 12 0 5 Ascendente Informe de los Asuntos atendidos Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 | No ha habido metas ajustadas
atencién  Ia ciudadania de manera eficiente. 5 asuntos laborales. promovidos contra el H. Ayuntamiento
Dar contestacién en tiempo y forma a
uada representacion legal Gel municpio de |\ L elos cios y asumos | € Contestacin de las demandas laborales, amparos, |(Representaciones juridicas laborales atendidas/ Total de
2019 | 01/07/2019 30/09/2015 | orel medinte 1a plccion e policos ibicas y oices lnborates & juciosy s oo |Eficacia emplazamientos @  huelga, | representaciones juridicas laborales)* 100 Informe Anval 2019 2 0 583 Ascendente | Informe de los Asuntos atendidos Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019  |Noha habido metas ajustadas
atencion a la ciudadania de manera eficiente. Bsle By requerimientos y audiencias 3
udiencias. eaver
porcentsje de elaboracion de Elaboracién de actas administrativas,
Adecuada representacion legal del municipio de [, L s icios y 356ntos |t ot e ceses, paraprocesales e imparticion |(Representaciones juridicas laborales atendidas/ Total de
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacion de Politicas Pblicas y " & Juciesy 7 S5 | Eficacia de capacitacion sobre procedimientos | representaciones juridicas laborales) informe Anual 2019 2 0 63 Ascendente | Informe delos Asuntos atendidos Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 |No ha habido metas ajustadas
atencion a la ciudadania de manera eficiente. Rl poraprocesales v administrativos a las dependencias
capacitaciones. del H. Ayuntariento.
Adecuada representacion legal del_municipio de |, 5 [Porcentaje de asesorias & los Asesorias a los Organismos | (Representaciones juridicas laborales atendidas/ Total de
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediarte Ia aplicacién de Politcas pablicas y | %4 "2Pres & Juiciosy Organismos desentralizados y |Eficacia Y dependencias juridicas laborales) Informe Anual 2019 12 0 1306 Ascendente | Informe de los Asuntos atendidos Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019  |Noha habido metas ajustadas
atencion 2 la ciudadania de manera eficiente. urdicos laborales Muricioales. Muricioales.
Porcentale 08 peduerimentos Cumpliry vigiar las leyes que rigen Ia
Adecuada representacion legal del muricipio de | Cumplir y iglar Ias leyes que rigen la Administracion |21 W2 AU RSERS, Administracion Publica Municipal, con |Asuntos y Amparos en materia administrativa y fiscal
2019 | o1/07/2009 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacién de Politcas Piblicas v |Piblica Muricipal, con la Normativa aplicable en fos 1571 ¥ FIecorel 21001008 | gfcaciy Ia normativa aplicable en los asuntos de asuntos en materia iscal y | Expediente semestral 2018 100% 0 as% Ascendente | SSED método de verificacion Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 " |No ha habido metas ajustadas
atencion a la ciudadania de manera eficiente. asuntos de orden Administrativo, Fscal y Electora, de orden administrativo, fiscal y | electoral recibidos
autoridades en favor del
electoral
Muicipio,
Expedi, difundir y _ supervisar
Expedir, difundir y supervisar modificaciones de [Porcentaje de orientacion y modficaciones  de  acuerdos,
Adecuada representacién legal del municipio de [acuerdo, convenios iniciatives, reglamentos y |atencion sobre las acciones convenios, INCIatvas, f€QIaMeNtOs V. [y o e ealizadas/Total de asuntos
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacién de Politicas Pdblicas y |circulares correspondientes a las  acciones | Administrativas, Fiscales y |Eficacia circulares _ comespondientes a las | 2070N T d:} | Expediente trimestral 2018 100% 0 100% Descendente [ SSED método de verificacion Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 | No ha habido metas ajustadas
atencion a la ciudadania de manera eficiente. Administrativas, Fiscales y Electorales del H.  |Electorales del Ayuntamiento acciones administrativas, fiscales y v
Ayuntaiento de Morelia electorales del H. Ayuntamiento de
Morelia.
Porcentaje de presentacion de clecutar Acciones tegates
Adecuada representacion legal del municipio de [Ejecutar acciones legales encaminadas a un trabajo |demandas en materia juridico encaminadas a un trabalo efente de | Totol de asuntos fufdicas adminstratives atendides/Total de
2019 | o01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacion de Politicas Pdblicas y |eficiente de los asuntos administrativos del Municipio [administrativo de amparo de |Eficacia i untos | Expediente trimestral 2018 100% o 100% Descendente  [SSED método de verificacion Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 " |No ha habido metas ajustadas
los asuntos administratives del | asuntos jurdicos administrativos solicitados
atenci6n a la ciudadania de manera eficiente. de Morelia acuerdo a los intereses del e o
Muricipio, P
Porcentaje de presentacién de
Adecuada representacion legal del muniCipio de | L scal hasta |dETANGES en materia juridico Realizar las acciones y defensas de [y stendidosTota
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicaci6n de Politcas Pdblicas y v fiscal asi como en materia de | Eficacia orden fiscal hasta la emisién de las o Expediente trimestral 2018 100% o 30% Ascendente | SSED método de verificacin Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 " |No ha habido metas ajustadas
e i cocon de ey la emisién de las resoluciones corespondientes piehiabaibi i oo comspordientes expedientes de asuntos juridicos fiscales solicitados
intereses del Municipio
orcentje de presenacion de Presentacion de alegatos, adhesiones
pieciads rpresertacin el del muicio de|pesentacan e slegatos, ahesiones n o3 ampars Gemanda e mater de o en los amparos ante las instancias ;4 o de o contencioso atendidos/Tota
209 | 010772009 50/09/2019 |Norela median I aplccion e Pl Piblcas y |ame.Iss nstaniss foderalon con e bt . |comencloso, de. amparo e |Efcaca Federales con el objeto de Expediente trimestral 2018 100% 0 19% Ascendente | SSED método de verificacion Sindicatura 07/10/2019 | 30/03/2019 " |No ha habido metas ajustadas
’ expedientes de asuntos contenciosos solicitados
atenci6n a la ciudadania de manera eficiente. salvaguardar los intereses del Mummvmde Morelia |acuerdo a los intereses del salvaguardar los  intereses  del
Municipio Municipio de Morelia
s Brindar una representacion legal, poliica publica, |Porcentae de defensas donds
tec represeiacin legal ) el B¢ |t "Gugadara s ¥ fcnte n- (50 epesenn gamene a e a3 ccones legles y | UTT0 G resuernients e, pnals y conrts ks de Seguminto . Euacion oo
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacicn de Politicas Pdblicas y h v " ® Eficacia ) 3% Y revisados y validados/Numero de requerimientos ciiles, Expediente Semestral 2018 100% 0 77.10% Ascendente e s v Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019  |Noha habido metas ajustadas
coordinacién con las  dependencias del H. |municipio en los asuntos defensas en materia civily penal . Desemperio
atenci6n a la ciudadania de manera eficiente. Chles v nenles penales y contratos para revision y validacion)*100
indar una representacion iitica_publica, | Por rrecta intervencion
it e o oo mop e |57 VS SR R P P oo e e e e s e mans s e s s 50 ey i
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacién de Politicas Pubhr.as v v Eficacia | pe revisados y validados/Numero de requerimientos civiles, Expediente Trimestral 2018 100% 0 128.69% Ascendente ! v sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 |No ha habido metas ajustadas
coordinacion con las dependencias del H. |penales y de instrumentos la prevision de los  instrumentos Desempeno
atencion a la ciudadania de manera eficiente. penales y contratos para revision y validacion)*100
juridicos realizados juridicos.
ndecunds representacion logal del municiio de | Pn3r e representacion legal, poiica pibica, [Porcentaje de representacion Representacion legal del H. | (Numero de Procedimientos Juridicos civiles, penales y
! ; | i T " i
2009 | o1/07/2009 30/09/2019 | Morelia meciante I aplicacién de Politicas Pibiicas y | 21677 Ciudadana suficiente v _eficiente fegal del estado Juridico de los | ¢, j, avontamiento, de _Morelia, para - |amparo atendidos por el municpio/Numero de Expediente Trimestral 2018 100% 0 50.00% Ascendente [Sstema de. Seguimiento y  Evaluacién del Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019  |Noha habido metas ajustadas
e o o e coordinacién con las  dependencias el H. |procedimientos Civiles Y intervenir en los asuntos civiles y |procedimientos juricicos civiles, penales y amparo Desemperio
Penales v Ampa penales
s o Porcentaje de la validacién de
Brindar una representacion legal, politica. piblica, .
eciads repesetacin legal ot maicio de ale"mim i e e w0 (ST ) G Frovnit los procesos S5 €0 | g g aicondecontats y comenios Sutma de Seguminto y Euacion e
2019 | 01/07/2019 30/09/2015 | oreta medinte s plcacion e policos ibicas y aimacion o loe depondencivs  de 4 |tiempo y forma, conforme a la Eficacia detrimento del H. Ayuntarmiento. et Expediente Trimestral 2018 100% 0 70.25% Ascendente  [D%1eme G S v Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019  |Noha habido metas ajustadas
atencion a la cludadania de manera eficiente. deps legislacion y  normatividad ’ Per
Avuntamiento e
Porcentaje de diligencias (Numero de diligencias en materia de derechos humanos
Adecuada representacion legal del municipio de [ vemanosa | PteNdidas respecto de los Suficiente proteccién de los Derechos | atendidos numero de diligencias en materia de mediacion y
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacion de Politicas Pdblicas v, i casos en materia de derechos | Eficacia Humanos a través de la aplicacién de | conciliacion atendidos)/(numero de diligencias en materia de informe semestral 2018 100% o 100% Ascendente | Informe delas diligencias desahogadas. Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 |No ha habido metas ajustadas
: "’ ravés de la aplicacion de Ia justcia alternativa.
atencion a la ciudadania de manera eficiente. humanos y de los casos de 1a justicia alterativa derachos humanos notificadas numero de  diligencias en
mediacién y conciliacién. materia de mediacion y concilacion notificadas))*100
Porcentaje de dilgencias ((Numero de dilgencias atendidas respecto de las quejas
atendidas respecto de las prseradas e I CEDRTuTes de ligenchs sterdds
Adecuada representacion legal del municipio de (o vumanos a | QUelas presentadas ante a Eficiente representacion de la respect las controversias presentadas ante Ia
2019 | 01/07/2009 30/09/2019 | Morelia mediante a aplcacion de Politicas g ¥ [ravés do 1o aplicaciin de s Juticin dltemation CEDH y as diligencias Eficacia Sondad munepalen et e |drecion)/ramerode dligencas nonfcads repecto de os | nforme Trimestral 2018 100% 0 100% Ascendente | Informe de las diligencias desahogadas. Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 " |No ha habido metas ajustadas
atencion a la ciudadania de manera eficiente. o b atendidas respecto de Derechos Humanos. uejas presentadas ante la CEDHsnumero diligencias
controversias presentadas ante notificadas respecto de las controversias presentadas ante la
Ia direccién direccion))*100




H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

0 OMBRE CORTO D RIPCIO
ndicadores de resultados indicadores de resuliados La informacion de os indicadores de desemperio de sus objetivos institucionales Ia cual deberd_publicarse de tal forma que sea posible la consulta por sueto obligado, aiio y drea o unidad responsable del programa correspondiente.
Fecha de iicio | Fecha de término 5 § . . A
Nombre del programa o concepto al que. Nombre(s) del(os) Dimensines)a y Unidad de Frecuencia de Linea Metas ajustadas que existan, ensu | Avancede | Sentdo del Area(s) responsable(s) que genera(r), posee(n), | Fechade | Fechade
5 3
ezt miton || Cighes e Objetivo institucional B e e Definicion delindicador Método de calculo con variables de Ia formua e P base | Programada oy o | Attt Fuente de informacion s Taexa B e || Nota
Porcentaje de dependencias
Adecuada representacion legal del municipio de (s Humanos o |PTOBTMadas a a5 que se les Constante capacitacion en Derechos | (Numero de dependencias capacitadas en materia de
2019 01/07/2019 30/09/2019 |Morelia mediante la aplicacién de Politicas Piblicas y Iy brinda capacitacién en materia | Eficacia Humanos y protocolos de actuacin a |derechos humanos y protocolos de actuacion/Numero de Informe. Trimestral 2018 100% 0 105.55% Ascendente Informe de las dependencias a las que se capacita. Sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 | No ha habido metas ajustadas
’ través de la aplicacion de la justicia alternativa "
atenci6n a la ciudadania de manera eficiente, de derechos humanos y los servidores municipales. dependencias programadas)*100
protocolos de actuacion.
Porcentaje de tenencias y
decunts esetacin lgal 0l USO80 | inprsactndo s Oeecos Humanos oo g e st spicacande s de (0 o ot 30 Ifome e s enencias y sectors e Morl s
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | Morelia mediante la aplicacion de Politicas Pablicas y | ;o1 o< e | L i proe Eficacia acercamiento conla ciudadania en | "% Informe Trimestral 2018 100% 0 8333% Ascendente M sindicatura 07/10/2019 | 30/09/2019 " |No ha habido metas ajustadas
! través de la aplicacion de Ia justicia alternativa, acercamiento  con la conflictos vecinales total de tenencias y sectores de Morelia que se aplican los programas.
atenci6n a la ciudadania de manera eficiente, e o e materia de conflitos vecinales. probiieadbosiores
conflictos vecinales.
Adecuada  representacion legal del municipio de Porcentaje de casos de Recurente participacion ciudadana | {NUMero de casos de mediacion atendidos inumero de casos
019 | 010772009 30/05/2019 | Morelia mediante Ia aplicacién de Poliicas Piblicas y | SUfICente proteccidn de los Derechos Humanos a ediacién y conciliacion Eficacia para a solucién de confictos a traves | %€ concilzcion atendidos)/[Numero de casos de mediacion Informe Trimestral 2018 100% 0 100% Ascendente | "forme de los casos de Mediacidn y Conciiacién Sindicatura 07/10/2019 | 30/03/2019 " |No ha habido metas ajustadas
través de la aplicacion de Ia justicia alternativa. presentados+numero  de  casos de  conciliacion atendidos.
atencion a la ciudadania de manera eficiente. atendidos. de mecanismos alternos.
Generar condiciones de bienestar sacial, mediante el | Contribuir al seguimiento de los asuntos normativos y | Porcentaje en el cumplimiento e s, |[Total de asuntos nomativos v acministrativos SSED (Sistema de Seguinmiento de Evaluacion y Linea base comienza de cero ya que depende de las
2019 01/07/2019 30/09/2019  |andlisis y aprobacion de asuntos municipales en |administrativos para solucionar las necesidades de los [de los asuntos normativos y. |Eficacia o e s e 1o, | atendidos/Total de asuntos normativos y. administrativos Asuntos Anual 0 8 0 8358 Ascendente | Desarrollo, Tesoreria-direccion de Progreamacion y Oficina de Regidores 07/10/2019 | 30/09/2019 |solicitudes y necesidades que se vallan generando, no
beneficio de [a ciudadania moreliana. ciudadanos, administrativos.  dadanon autorizados)*100 presupuesto)2013 se ajustaron as metas
Generar condiciones de bienestar social, mediante el | Contribuir al seguimiento de 105 asuntos nommatvos y |~ = "0 Atender los asumos tamades 2 Tas | T T tumados SSED (Sistema de Seguinmiento de Evaluacion y Linea base comienza de cero ya que depende de Ias
2019 01/07/2019 30/09/2019  [anlisis y aprobacién de asuntos municipales en |administrativos para solucionar las necesidades de los |71 ©7 ¥ CUUPITENO | gfciencia comisiones, para _solucionar los | (2 (B0 Asuntos Semestral 0 88 o 8043 Ascendente Desarrollo, Tesoreria-direccion de Progreamacion y Oficina de Regidores 07/10/2019 | 30/09/2019 | solicitudes y necesidades que se vallan generando, no
beneficio de Ia ciudadania moreliana. ciudadanos. la oroblemas municipales. se aiustaron las metas
Seguimiento de acciones conforme al .
Generar condiciones de bienestar social, mediante el | Contribuir al seguimiento de los asuntos normativos y [Porcentaje en el cumplimiento P el e vt e o |(Total de Acciones atendidas en base al Plan Anual de SSED (Sistema de Seguinmiento de Evaluacion y Linea base comienza de cero ya que depende de las
2019 01/07/2019 30/09/2019  |analisis y aprobacién de asuntos municipales en |administrativos para solucionar las necesidades de los |del Plan Anual de Trabajo de |Eficiencia o Trabajo/Total de acciones programadas en el Plan Anual de Acciones Trimestral 0 100 0 100 Ascendente Desarrollo, Tesoreria-direccion de Progreamacion y Oficina de Regidores 07/10/2019 | 30/08/2019 |solicitudes y necesidades que se vallan generando, no
: comisiones para  mejorar  las
beneficio de Ia ciudadania moreliana. ciudadanos. 1as comisiones. trabajo)*100 presupuesto)2015 se ajustaron las metas
condiciones de la ciudadani
(Generar condiciones de bienestar social, mediante el | Contribuir 3 seguimiento de los asuntos normativos y [, = Acusliacion de la nomatia | T enamientos puestos @ SSED (Sistema de Seguinmiento de Evaluacion y Linea base comienza de cero ya que depende de las
2019 01/07/2019 30/09/2019 |andlisis y aprobacion de asuntos municipales en |administrativos para solucionar las necesidades de los ) Eficiencia municipal  aplicable, puesta a prova P Ordenamiento Trimestral 0 70 0 67.21 Ascendente Desarrollo, Tesoreria-direccion de Progreamacion y Oficina de Regidores 07/10/2019 | 30/09/2019 |solicitudes y necesidades que se vallan generando, no
beneficio de Ia ciudadania moreliana. ciudadanos. ta normatividad. én del Plen. consideracién del Pleno)*100 bresupuesto) 201 e aiustaron las metas
(Generar condiciones de bienestar social, mediante el | Contribuir al seguimiento de los asuntos nommativos y [0 " "L ejercer las facutades y atrbuciones |(Total de atrbuciones y facultades cumplidas/Total de SSED (Sistema de Seguinmiento de Evaluacion y Linea base comienza de cero ya que depende de las
2019 01/07/2019 30/09/2019 |andlisis y aprobacion de asuntos municipales en |administrativos para solucionar las necesidades de los ) P Eficiencia J M v P! Informes. Semestral 0 36 0 8194 Ascendente Desarrollo, Tesoreria-direccion de Progreamacion y Oficina de Regidores 07/10/2019 | 30/09/2019 |solicitudes y necesidades que se vallan generando, no
beneficio de Ia ciudadania moreliana. ciudadanos. facultades y atrbuciones. e les Regideres. Tacultedes y atriiones]*100 presupuesto]2017 se ajustaron las metas.
(Generar condiciones de bienestar social, mediante el | Contribuir 3l seguimiento de los asuntos normativos y [, = L E encon & Ja partcpacion de | T T e cicas/Toml de SSED (Sistema de Seguinmiento de Evaluacion y Linea base comienza de cero ya que depende de las
2019 01/07/2019 30/09/2019  |andlisis y aprobacion de asuntos municipales en |administrativos para solucionar las necesidades de los e de participa Eficiencia Ceremonias Civicas a los diferentes , Asistencia Trimestral 0 66 0 8333 Ascendente Desarrollo, Tesoreria-direccion de Progreamacion y Oficina de Regidores 07/10/2019 | 30/09/2019 |solicitudes y necesidades que se vallan generando, no
: Ceremonias Civicas. ! Ceremonias civicas programadas)* 100
beneficio de Ia ciudadania moreliana. ciudadanos. sectores de Ia poblacion. bresupuesto) 201 se aiustaron las met
(Generar condiciones de bienestar social, mediante el | Contribuir al seguimiento de los asuntos normativos y |Porcentaje de atencion a Atencion a las peticones ciudadanas | T T T etiones SSED (Sistema de Seguinmiento de Evaluacion y Linea base comienza de cero ya que depende de las
2019 01/07/2019 30/09/2019 |analisis y aprobacion de asuntos municipales en |administrativos para solucionar las necesidades de los |solicitudes recibidas en la | Eficiencia que se reciben en la oficina de |\ %% das}'m: P Peticiones Trimestral 0 %0 0 100 Ascendente Desarrollo, Tesoreria-direccion de Progreamacion y Oficina de Regidores 07/10/2019 | 30/09/2019 |solicitudes y necesidades que se vallan generando, no
beneficio de Ia ciudadania moreliana. ciudadanos. Oficina de Regidores. Regidores. se ajustaron las metas.
Propiciar las condiciones politicas para que la
participacion  la organizacin Social, contribuyan a la
gobernabilidad del Contribuir 3 la satisfaccion de la atencion de los |Porcentaje de satisfaccion de Satisfaccion de la atencion de los |(nimero de personas satisfechas/total de personas . No se cuenta con linea base ya que es un indicador de
i Person A ndent icha Técnica y M: [ retar
19| 01/07/2019 /0902019 i tramites y servicios aue brinda la Secretaria ncién ficacia trémites que brinda la secretaria encuestadas)*100 ersonas nual ° » ° 75 Ascendente | Ficha Técnica y Matriz de Indicadores Secretaria del Ayuntamiento O7/10/2019 | 30/09/2019 |3 reacién. no se cuents con metas ajustadas.
Aender de manera coordinada las gestiones y
4 s el total de establecimientos que se
solicitudes de |a Cludadania, mediante [a instauracion | Contrbuir 3l desarrollo. ordenado  de. 108 5,1y e establecimientos mantienen en orden que solicitan sus | (nimero de licencias nuevas emitidassnimero de licencias No se cuenta con linea base ya que es un indicador de
2019 01/07/2019 30/09/2019 |de acciones que garanticen la eficiente prestacion de |Establecimientos Mercantiles, Industriales y de ) Eficacia g W Licencias Anual 0 70 0 1801 Ascendente Ficha Técnica y Matriz de Indicadores Secretaria del Ayuntamiento 07/10/2019 | 30/09/2019 ) ¥a g
e licencias de funcionamiento y los que |renovadas)/padrén total de negocios en el municipio) *100 nueva creacidn y no se cuenta con metas ajustadas.
los tramites y servicios que brinda la Direccién de |Servicio en el Municipio de Morelia. e e
inspeccion v Vigilancia.
(0.33%(total de apoyo técnico brindado a comisiones/nimero
Coordinacion de os acuerdos de cabildo, Armonizacign | COMDUEIGN 3 2 coordinacion de los Acuerdos de-|Porcentaje de apoyo técnico, total apoyo  técnico  soli
2019 | 01/07/2009 /0972018 [ o e e Cabildo, Amonizacion Nommativa y disposicien |normatividad actualizada y  |Eficacia Coordinacién de los comiones 03¢ (pormatiad acaluscofota _de Avoyo Anal % % 0 4981 Ascendente | Ficha Técnica y Matriz de Indicadores Secretaria del Ayuntamiento. 07/10/2019 | 30/09/2019 " [No se cuenta con metas ajustadas
v Dis Archivistica exposicion archivistica normatividad}+0.33* (nimero expedientes
Casiicadosfnimero tota de exedietes rectics+100
Contrbuir 2l cumplimiento de las obligaciones de | Porcentale de informe rendido Acuerdos de_Cabildo, Amonizacién |02 de e No se cuenta con linea base ya que es un indicador de
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | Transparencia y Acceso a la Informacion. transparencia, acceso  la informacion Piblica y |y resultado de evaluacidn ante |Eficacia Normativs v disnosicion archissca, | bservaciones  realizadas)+0.5*(total del resuitado en la | Observaciones Anual 0 95 0 0 Ascendente | Ficha Técnica y Matriz de Indicadores Secretaria del Ayuntamiento 07/10/2019 | 30/09/2019 |8 e e O e e tos alostae
Proteccién de Datos Personales. el IMAP. ¥ cispos evaluacion del IMAIP/méxima calificacion del IMAIP 100))*100 v !
Contrbui a impuisar acciones de_prevencion a a Cumplimiento de Transparencia
2019 | o1/07/2009 30/09/2019 | Acciones de Prevencion  la Poblacion y respuest ante | i ¢ incrementar la capacidad de respuesta |Porcentsje de acciones Eficacia Acceso a la Informacion Piblica del |(0.5%(nimero de encuesta de satisfaccion de acciones de Acciones Anual o 80 0 100 Ascendente | Ficha Téenica y Matriz de Indicadores Secretaria del Ayuntamiento. 07/10/2019 | 30/09/2019 [N 5€ cuents con linea base ya que es un indicador de
las emergencias. nueva creacidn y no se cuenta con metas ajustadas.
ante las emergencias. Municioio.
Contrbuiren la_ Admiistracion de los Recursos Porcentaje de procesos estratégicos
Una administracion transparente, eficiente y eficaz | Humanos, Materiales, Contratacion de senvicios yobra | en Recursos Humanos, Compras, Reporte de Moritoreo de Avance del Programa
2019 01/07/2019 30/09/2019 | para el desarrollo oportuno y veraz en el resultado de Ia | publica, solicitadas por las dependencias municipales | P ST0)® 1€ MOt O! | eficacia Almacén, Mantenimiento y Comité de | (Procesos cumplidos/total de procesos]*100 Procesos Anual % 92 0 875 Ascendente | o0 O e %" Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/09/2019 | Nose realizo ajuste de metas
mejor aplicacion de los recursos para el buen funcionamiento del ayuntamiento de | Adjudicacion de Obra Publica P
Morelia
Una administracion transparente, eficiente . eficaz Porcentaje de objetivos cumplidos de
09 | 010772019 30/05/2019 | para el desarrollo oportuno y veraz en el resultado de Ia | CO0TAN2¢iOn con las dreas de la secretaria de | Porcentale de objetivos | og, iy las dreas de la Secretaria de |(Objetivos cumplicos/total de objetivos)*100 Objetivos Semestral 8 %0 0 875 Ascendente | Reporte de Monitoreo de Avance del Programa Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/03/2019 | No se realizo ajuste de metas
Administracién para el cumplimiento de sus objetivos | cumplidos Operativo Anual 2019
meior aplicacién de los recursos
Una administracion transparente, eficiente y eficaz | Proporcionar los contratos y/o convenios cumpliendo Porcentaje de Contratos y convenios
1% porcentaje de contratos (Contratos y convenios atendidos/Contratos y convenios |  Contratos Reporte de Monitoreo de Avance del Programa )
019 | o1/07/2019 30/09/2019|para el desarrollo oportuno y verat en e resultado de a |con los requisitos legales y administrativos alas dreas i V| efcacia stendidos de la Secretaria de |\ v / v v Trimestral 8 % 0 95.12 Ascendente port o8 Secretaria de Administracién 07/10/2019 | 30/09/2019 | No'se realizo ajuste de metas
mejor aplicacién de los recursos del municipio que lo requiera convenios atendidos Administracion sollitads)*100 Convenios Operativo Anual 2019
Una administracién transparente, eficiente . eficaz Porcentaje de necesidades atendidas
Atender las necesi I Ia secretaria | Porcent necesi R Monitoreo de Avance del Program:
2019 | 01/07/2009 30/09/2015 | para el desarrollooportuno y veraz en e resulado de la [ A-°T%er 128 necesidades 2 las dreas de a secretaria |Porceniale de. necesidades | gy de las dreas de la Secretaria de de necesidades solicitadas)*100|  Necesidades Trimestral 88 % 0 100 Ascendente [ Reporte de Meniorco de Avance del Programa Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/09/2019 | No se realizo ajuste de metas
meior aplicacion de los recursos 6 P
Una adminstracion transparente, eficiente v €fic32 \gooji jos procesos de contratacion apegados a Ia | Porcentaje de Contrataciones Porcentaje  de procesos . de | (xumero de contratos suscitos en el periodo apegados a Reporte de Monitoreo de Avance del Programa
2019 | 01/07/2019 30/09/2019  [para el desarrollo oportuno y versz en el resultado de la P peg ) eficacia convataciones e acverdo 3 la P bes Contratos Semestral % 100 0 100 Ascendente P %" Secretaria de Administracién 07/10/2019 | 30/09/2019 | Nose realizo ajuste de metas
o normatividad vigente e acuerdo a la normatividad normaTotal de solicitudes recibidas en el periodo)*100 Operativo Anual 2019
meior aplicacion de los recursos dad
Pocenaie a8 rocerer @
Una administracion transparente, eficiente y eficaz |Contratar  Obras  Publicas,  Adauisiciones, de Obra Publica, s
Porcentaje de Contrataciones (Numero de procesos de contratacion adjudicados/Total de Reporte de Monitoreo de Avance del Programa )
019 | o1/07/2019 30/09/2019|para el desarrollo oportuno y veraz en e resultado de a | Arrendamientos y Servicios  solcitadas por  Ias ‘ eficacia adauisiciones,  Amendarmientos y | g i /! Procesos Trimestral % 100 0 100 Ascendente port o8 Secretaria de Admiistracién 07/10/2019 | 30/09/2019 | No'se realzo ajuste de metas
o aeacion e ox ecoroes Deondoncine de acuerdo a la normatividad . - [solicitudes de contratacion)*100 Operativo Anual 2019
tividad.
Una administracion transparente, eficiente . eficaz
u u [ i n Prog
2019 | o1/07/2009 30/09/2019 |para el desarrollo oportuno y veraz en el resultado de fa | CTEIST 2NME 108 Comités para su autorizacién, 105\ oo corvije e Autorizaciones | efcacia Porcentaje de Autorzaciones ante los | (Asuntos autorizados por los Comités/Asuntos sometidos al0s | o, Trimestral % 100 0 100 Ascendente | Reporte de Monitoreo de Avance del Programa Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/09/2019 | No se realizo ajuste de metas
" asuntos que son de su competencia Comités omités)*100 Operativo Anual 2019
meior aplicaci6n de los recursos
i i
Una adinistcin tamsarene, et y et |G PO ST B D reenae de cumsime de Coapconcs able  cmctales et de Obgociones  cslendrisios pors s Repore do Meritoreo de Avance del Progama
2019 01/07/2019 30/05/2019 | para el desarrollo oportuno y veraz en el resultado de Ia [0 TR 90O €8 o8 ORERE OSSN ¥ ohiigaciones  laborales  y | eficacia con ) personal ackgnad a fae dreae € i Obligaciones Semestral 100 100 0 72 Ascendente | o0t 8 e %" Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/09/2019 | Nose realizo ajuste de metas
mejor aplicacion de los recursos by ® contractuales & P
dreas del H. ayuntamiento del H.ayuntamiento
Una administracion transparente, eficiente y.eficaz Porcentaje de_ movimientos e Porcentaje de movimientos e
0 | 010772019 30/05/2019 | para el desarrollo oportuno y veraz en el resultado de Ia [APIC2" U proceso eficiencia de movimientos € |, isencias  aplicadas en | eficacia incidencias de personal aplicadas en |01 de movimientos aplicados/total de  movimientos | o icnos Trimestral 100 100 0 100 Ascendente | Reporte de Monitoreo de Avance del Programa Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/03/2019 | No se realizo ajuste de metas
incidencias de personal solicitados)*100 Operativo Anual 2019
meior aolicacién de los recursos nomina nomina
Una administracion transparente, eficiente y eficaz Porcentaje de cumplimiento oportuno
09 | 010772019 30/05/2019 | para el desarrollo oportuno y veraz en el resultado de Ia [AP1C2" de forma oportuna las - prestaciones | Porcentaje del cumplimiento | g, en las prestaciones contractuales de |01 de prestaciones otorgadasfiotal de prestaciones | gy ioneg Trimestral %0 %0 0 68 Ascendente | Reporte de Monitoreo de Avance del Programa Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/03/2019 | No se realizo ajuste de metas
contractuales al personal enlas prestaciones otorgadas pactadas cona administracién)*100 Operativo Anual 2019
meior aolicacién de los recursos personal
Una administracion transparente, eficiente y eficaz Porcentaje de cumplimiento en Porcentaje  de cumplimiento e
implementar programas de capacitaciones y canalizar " (Cursos efectua al de cursos del programa anual Reporte de Monitoreo de Avance del Programa
2019 | o1/07/2019 30/09/2019 | para el desarrollo oportuno y veraz en el resultado de Ia | TP/SeN" Programas de capacitaciones y ca capacitacién y asignacién de |eficacia implementacidn de programas en | (CUTSCS efectuados/Total de cursos del prog de cursos Trmestral 100 100 0 100 Ascendente eporte de Monitoreo de Avance del Prog Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/03/2019 | Nose realizo ajuste de metas
, adecuadamente al personal : i capacitacion)*100 Operativo Anual 2019
mejor aplicacién de los recursos personal capacitacion y asignacién de personal
Una administracion transparente, cficiente y eficaz | I°CU2r €l programa anual de -adquisiciones,
2009 | o1/07/2009 30/09/2019 | para el desarrollo oportuno y veraz en el resultado de Ia [ 2TeNJMIENtos v senvclos de la administracién | Porcentaje de cumplimiento | og, i, Porcentaje. de._ cumplimiento. del prog; ) Trimestral 100 100 0 100 Ascendente | Reporte de Monitoreo de Avance del Programa Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/09/2019 | No se realizo ajuste de metas
publica municipal para llevar acabo la compra de  |del programa programa Operativo Anual 2019
mejor aplicacién de los recursos iy
contratacién de servicios de forma consolidada
Una administracién transparente, eficiente y eficaz | Ejecutar los contratos de amendamiento, seguro de Porcentaje de seguimiento de
(Numero de seguimientos atendidos/Total de seguimientos Reporte de Monitoreo de Avance del Programa
2019 | o1/07/2019 30/09/2019 | para el desarrollo oportuno y veraz en el resultado de la fotocopiado, Seguridad privada y Servicios de las |Porcentaje de seguimiento |eficacia Contratos, arrendamientos y servicios f‘etesa:m,m: fentos at /Total de seguimientos | - qo imientos Trimestral 95 95 0 9818 Rscendente | eR e del Proge Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/08/2019 | Nose realizo ajuste de metas
mejor aplicacién de los recursos partidas globalizadas que opera la Direccion de las Partidas Globalizadas




H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

0 OMBRE CORTO D RIPCIO
ndicadores de resultados indicadores de resuliados La informacion de os indicadores de desemperio de sus objetivos institucionales Ia cual deberd_publicarse de tal forma que sea posible la consulta por sueto obligado, aiio y drea o unidad responsable del programa correspondiente.
Fecha de iicio | Fecha de término 5 § . . A
Nombre del programa o concepto al que. Nombre(s) del(os) Dimensines)a y Unidad de Frecuencia de Linea Metas ajustadas que existan, ensu | Avancede | Sentdo del Area(s) responsable(s) que genera(r), posee(n), | Fechade | Fechade
5 3
ezt miton || Cighes e Objetivo institucional B e e Definicion delindicador Método de calculo con variables de Ia formua e P base | Programada oy o | Attt Fuente de informacion s Taexa B e || Nota
Una administracion transparente, eficiente y eficaz Porcentaje de las requisiciones
2019 | 010772009 30/05/2019 | para el desarrollo oportuno y veraz en el resultado de Ia [A0UI" bienes v senicios requeridos por las | Porcentale de las requisiciones | g, i, tendidas  por diferentes | (Numero de requisiclones atendidas/Total de requisiciones | g.iiciones Trimestral 8 8 0 4.9 Ascendente | Reporte de Monitoreo de Avance del Programa Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/03/2019 | No se realizo ajuste de metas
diferentes dependencias o entidades del Municipio  |atendidas recibidas)*100 Operativo Anval 2020
meior aolicacién de los recursos del municivio.
Una administracion transparente, eficiente y eficaz | Adquinr y suministrar los insumos de stock del
2019 | 010772009 30/05/2019 | para el desarrollo oportuno y veraz en el resultado de Ia [almacén general requeridos por las dependencias del | POrCeMtale. e separaciones | g,y Porcentaje de separaciones atendidas |(Total vales de salida del Amacén General/Numero de |y \o; e sa1, Trimestral 100 100 0 100 Ascendente | Reporte de Monitoreo de Avance del Programa Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/03/2019 | No se realizo ajuste de metas
atendidas porel al I recibidas por el Operativo Anual 2021
meior aolicacién de los recursos H.avuntamiento
Una administracion transparente, eficiente y.eficaz Porcentaje de  mantenimientos Solicitudes de
2019 | 010772009 30/05/2019 | para el desarrollo oportuno y veraz en el resultado de Ia [ ¢21122" 105 senvicios de Jos blenes | oo onraje eficacia realizados por parte del drea de |(NUmere de solicitudes de senicio atendidos/Total de ricios d Trimestral 95 95 0 898 Ascendente | Reporte de Monitoreo de Avance del Programa Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/03/2019 | No se realizo ajuste de metas
inmuebles y parque vehicular propiedad del municipio solicitudes de servicio recibidos)*100 Operativo Anval 202
meior aolicacién de los recursos Comoras,
Porcentaje de condiciones de Contribuir a generar condiciones de |(Total de proyectos que generan inclusion y equidad en el
Contrbuir a generar condiciones de inclusion y [inclusion y cquidad en el inclusion y  equida el |desplazamiento y uso de espacio piblico en el municipio
Prog i | Municy
2019 | o1/07/2019 30/09/2019 | Prosrama de Movildady Espacio Piblco del MUNCIBI | oqigag n el desplazamiento de la pobiacien y uso [desplazamiento y uso de | Efcacia desplazamiento de la poblacion y uso |realizados para el ejercicio fiscal 2019 /Total de proyectos de | Proyecto Anual 0% 0 85.70% Ascendente | Proyecto Secretaria de Movilidad y Espacio Publico 07/10/2019 | 30/09/2019 [ En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
del espacio publico en el municipio de Morelia espacio  publico en el del espacio piblico en el municipio de |inclusién y equidad en el desplazamiento y uso de espacio
Muricipio de Morelia Morelia. publico en el municipio)*100
erograma de Moviidady Espacio Piblico el Muniipio | COTHDUIT 3 generar condiciones de inclusion y |, L Incrementar los  procedimientos  |(Total de acciones con las. instancias  correspondientes
2019 | 01/07/2019 30/0972019 | TS Ve 7% equidad en el desplazamiento de la poblacion y uso [Poree" " Eficacia administrativos de la secretaria de |realizadas /Total de acciones con las instancias Acciones Semestral 80% 0 50% Ascendente | Acciones Secretaria de Movilidad y Espacio Publico 07/10/2019 | 30/09/2019 |En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
del espacio publico en el municipio de Morelia Movilidad y Espacio Pablico 1
Contrbuir a generar condiciones de inclusion y Gestion de inversién Piblica con las |\ ;
019 | 010772009 30/05/2019 | Programa de Movilidad y Espacio Pdblico del Municpio |, g, en el desplazamiento de la poblacion y uso | OrCentale de gestion de g,y instancias _comrespondientes para | (n.mer® de Bestiones de imversion plblicarealizadas Gestion Semestral 60% 0 s0% Ascendente | Gestion Secretaria de Movilidad y Espacio Piblico 07/10/2019 | 30/03/2019 | En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
de Morelia. i’ inversion publica /Ndmero de gestiones de inversion publica programadas)*100
del espacio publico en el municipio de Morelia todos los sistemas de movilidad
Contrbuir a generar condiciones de inclusion y Cumplimiento de los acuerdos en las
Programa de Movil o Publico del Municy Porcent o' 1 , mpli Total .
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | ProBrama de Movildady Espacio Piblco del MNP | oqigag en e desplozamiento de la poblacien y uso [Foreenia de acuerdes con a5 | gy iy reuniones de trabajo con las g‘:‘bk[f:m‘fl‘:fm"“s cumplides. [ Total de.acuerdos Acuerdos Trimestral 0% 0 75% Ascendente | Acuerdos Secretaria de Movilidad y Espacio Publico 07/10/2019 | 30/09/2019 | En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
del espacio publico en el municipio de Morelia P dependencias
Contrbuir a generar condiciones de inclusion y Actualizacion de la norma juridica y
Programa de Movilidad y Espacio Piblico del Municipio Porcentaje de documentos (Total de actualizaciones a la norma juridica autorizadas/Total .
019 | 01/07/2019 30/09/2019 ograma v Espacio equidad en el desplazamiento de la poblacion y uso | oree o) Eficacia aplicable a 1a movilidad y el espacio ||| furidica autorizadasTotal Semestral 0% 0 66.66% Ascendente | Actualizacion Secretaria de Movilidad y Espacio Piblico 07/10/2019 | 30/09/2019 |Enel trimestre que se informa no se ajustaron metas
de Morelia. i’ normativos actualizados " de ala norma jurdica pr )1
del espacio publico en el municipio de Morelia Publico
Programa de Moviidad y Espacio Piblico del Municipia | COTWIPu™ 2 Benerar condiciones de inclusion ¥ | gy qntaje e avance el plan Crear el plan de movilidad sostenible |(Total de alcances a desarrollar del plan de Movilidad | Alcances
2019 01/07/2019 30/09/2019 | TS VP equidad en el desplazamiento de la poblacién y uso |5V PR ficacia i Sanzados/Toal de aleances. 0o plan de [y *100 oo Trimestral 80% 0 66.66% Ascendente | Alcanses desarrollados Secretaria de Moviidad y Espacio Piblico 07/10/2019 | 30/09/2019 | En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
del espacio publico en el municipio de Morelia P s
Contibr 2 generar condiciones de. inclusion v Incrementar la  seguridad vial | (NGmero de intersecciones seguras realizadas en las
Programa de Movilidad y Espacio Piblico del Municipio " i el reentaje de incremento de interviniendo intersecciones e | principales vialidades de Ia ciudad de Morelia /Nimero de | Intersecciones .
019 | o1/07/2019 30/05/2019 | 1% Vs PI% | ¢ quidad en el desplazamiento de la poblacion y uso |2 Eficacia prnclpel S Trimestral 0% 0 80% Ascendente | Intersecciones seguras Secretaria de Moviidad y Espacio Piblico 07/10/2019 | 30/09/2019 |En el timestre que se informa o se ajustaron metas
de Morelia. e e seguridad via principales vialidades intersecciones seguras programadas en principales vialidades
pacio p o del municipio de Morelia}*100
orograma de Moviidady Espacio Piblico del Municipio | COTWUT 3 Eenerar condiciones de inclusion y |Porcentaje de. acciones de Acciones que fortalezcan una red de |( Total de acciones y acuerdos con los actores involucrados
2019 | 01/07/2019 30/0972019 | TS Ve PI° | equidad en el desplazamiento de la poblacin y uso [ordenamiento  eficiente y | Eficacia modos de transporte ordenada | realizados/Total de acciones y acuerdos con los actores Aciones Trimestral 80% 0 66.66% Ascendente | Acciones Secretaria de Movilidad y Espacio Publico 07/10/2019 | 30/09/2019 |En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
del espacio publico en el municipio de Morelia accesible eficiente y accesible involucrados programados)*100
; Contrbuir a generar condiciones de inclusion y i
Programa de Movilidad y Espacio Piblico del Municipio Porcentaje de recuperacién de (Total de espacio publico recuperado/Total del espacio Espacio .
2019 | o1/07/2019 30/09/2019 e ¥ Espd PI0 | oquidad en el desplazamiento de la poblacion y uso e 2 Eficacia Recuperar el Espacio Piblico ( pacio p perado’ P P Anual 80% o s0% Ascendente | Espacio Recuperado Secretaria de Movilidad y Espacio Publico 07/10/2019 | 30/09/2019  |En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
de Morelia. ol camacio miblcn on el minio e virel. espacio publico publico disponible)*100 Recuperado
Programa de Moviidad y Espacio Piblico del Municipio | COTWIoU™ 2 Benerar condiciones de inclusion ¥ o convaje e giserio de Implementacin de acciones para el |(Total de disefio de espacio publico realizado/Total de disefio
2019 | o1/07/2009 30/09/2019 equidad en el desplazamiento de la poblacién y uso : Eficacia ¢ ; Disefo Semestral 80% 0 100% Ascendente | Disefio Secretaria de Movilidad y Espacio Publico 07/10/2019 | 30/09/2019 [ En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
de Morelia, ! espacio piblico disefio de Espacio Publico de espacio publico programado)*100
del espacio publico en el municipio de Morelia
programa de Movildad y Espacio Pabiico del Municipio | COTUIDUIT @ generar condiciones de inclusion y [, Generar el diagnéstico de |( Total de etapas para el diagnostico de caminabilidad
2019 01/07/2019 300572019 | TR Ve equidad en l desplazamiento de la poblacién y uso | 7T e Eficacia del municipio de o etapas para el diagnostico de Diandstico Semestral 80% 0 90% Ascendente [ Diagnostico Secretaria de Movilidad y Espacio Piblico 07/10/2019 | 30/09/2019 |En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
g del espacio publico en el municipio de Morelia . caminabilidad )*100
Contrbuir a generar condiciones de inclusion y (Total de proyectos realizados para generar Ia conectividad
Prog i | n 0
2019 | o1/07/2009 s0/09/2010 | Frograma de Movildad y Espaco PAblco del MUNEIP | oo en ef desplazamiento de la poblaciony uso [FCTale 9 conecihidad e gcycy Conectvdad el totema d& MRS | et sistema de movilidad /Total d proyectos para generara | Proyectos Semestral 80% 0 8421% Ascendente | Proyecto Secretaria de Movilidad y Espacio Publico 07/10/2019 | 30/09/2019 [ En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
del espacio publico en el municipio de Morelia P P conectividad del sistema de movilidad )*100
orograma de Movildad y Espacio Pibiico del Municipio | COMUDUIT @ generar condiciones de inclusion y (o0 Elaboracién de proectos para la |(Total e proyectos para la efecucion de obra elaborados
2019 01/07/2019 300572019 | TR Ve equidad en el desplazamiento de la poblacién y uso | 7ECT prov Eficacia ejecucion de obras de Movilidad y |/Total provectos  para la cjecucion de obra Proyectos Trimestral 80% 0 84.21% Ascendente | Proyecto Secretaria de Movilidad y Espacio Publico 07/10/2019 | 30/09/2019 |En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
g del espacio publico en el municipio de Morelia. Espacio piblico programados*100
Contrbuir a generar condiciones de inclusion y | porcentaje de mantenimiento Mantenimiento, infraestructura y
2009 | o1/07/2009 30/0s/2019 | ProBrarma de Movildady Espacio PUBlco del MUNCIPI | equigag en el desplazamiento de Ia poblacicn y uso [y equipamiento de dispersitos |Efcacia cauipamiento de los dipositivos de [{ NP0 B AN ciecutados/Numero. de |y, crimientos Trimestral 60% 0 75% Ascendente | Mantenimientos Secretaria de Movilidad y Espacio Piblico 07/10/2019 | 30/09/2019 | En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
del espacio publico en el municipio de Morelia de control de trafico control de transito Pree
Contrbuir a generar condiciones de inclusion y - ot
Programa de Movilidad y Espacio Piblico del Municipio Porcentaje de calles con Sefialética instalada en vialidades del |(Total de calles con sefalética instalada/Total de calles con . .
2019 | o1/07/2019 30/09/2019 o ¥ Esps PI0 | oquidad en el desplazamiento de la poblacién y uso i Eficacia ( e /Tot: Sefalética Trimestral 100% 0 6% Ascendente | sefialética Secretaria de Movilidad y Espacio Publico 07/10/2019 | 30/09/2019  |En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
de Morelia. ol camacio miblcn on el mniinio e Vel sefalética instalada Municipio de Morelia sefialética programas)*100
Contrbuir a generar condiciones deinclusion y
2019 | o1/07/2019 30/09/2019 | Prosrama de Movilidad y Espacio Pdblico del Municiio | o iga en el desplazamiento de la poblacion y uso |Forceniae  de  vialidades g,y Ballzamiento en vialidades  de |(Total de validades con balizamiento instaladofTotal | - gy gty Trimestral 100% 0 66% Ascendente | Ballzamiento Secretaria de Movilidad y Espacio Publico 07/10/2019 | 30/09/2019 [ En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
de Morelia i’ balizadas Municipio de Morelia vialidades con balizamiento programados)*100
del espacio publico en el municipio de Morelia
Porcentaje de_beneficiarios
Se proponen acciones para la construccion de una [apoyados a través de la .
nerar  inclusicn, Ala f n
fortalecer ol desamollo econdmico de manera |2COOMI incluyente, con equidad, justiia, |inclusicn, 2 artculacion o enerar Ineusion | (@enefiiaros de Ia aticulacion prosuctvas Beneficiarios de 7 12 fecha no se tienen autoradas bor parte de o
2019 01/07/2019 30/09/2019 | PO S ovadors pertinencia  socio-cultural,  innovacién roductiva, a innovacién | Eficacia oG o a e imvoriony o |innovacion _econdmica+ _eneficiarios de _inversion y Apoyos Anual o 10 0 089 Ascendente  [sisAM Secretaria de Fomento Econdimico 07/10/2019 | 30/09/2019 [T e e e etan wiree ol scqunde
P sustentabilidad, bajo la Iégica de economia socialy la |econémica, el fomento a la d V2! | empleo/poblacion potencial del Municipio)*100 . se o s
; i empleo en el Municipio timestre
integracién campo-ciudad, inversién y al empleo en el
Municipio
Se proponen acciones para 1a construccion de una
coomra - Incloyente, | con eqatdad st Ala fecha no se tienen autorizadas por parte de la
Fortalecer el desarmollo econdmico de manera fa incluyente, idad, IUStCia, | porcentaje de esquemas de Generar esquemas de innovacion | (Esquemas de desarrollo econémico implementados en la ) Tesoreria Municipal Ias cifras del tercer trimestre de los
inen jtural, i i ral ndent i retaria de F n
W | ooraon 30009120191 uctiva e innovadora. B el o o e ety 1 | Esaollo econémico ficacia econdrmica en el municipio de Morelia | Secretaria /total de esquemas de desarrollo econérmico)*100 Fsauemas Semestra " & ° » Ascendente | SISAM Secretaria de Fomento Econgmico O7/10/2019 | 30/09/2019\inicagores del PR, se presentan cifras al segundo
), bajo Ia 165 ¥ trimestre
E nen acciones para 1a construccion de un
v inclayents, o v do una Revicar el desarmeilo de las pol Ala fecha no se tienen autorizadas por parte de la
Fortalecer el desarmollo economico de manera |SCOTOMI2 incluyente,  con - equidad,  justicia, evtsar el desarrolo de |as OIlticas |go\icisn de as politicas piblicas implementadas / las Tesoreria Municipal Ias cifras del tercer trimestre de I
2019 | 01/07/2019 3o/09p2019 |Foralecer el desarollo econdmico de manera | ooyncia  socio-cutural,  innovacion Porcentale de politcas piblicas | Eficacia piblicas en materia de Fomento |"cusion de las polftcas pudicas implementadas /125 | yrpjoentacion trimestral 7 80 0 66.67 Ascendente | SISAM Secretaria de Fomento Econémico. 0771072019 | 30/09/2019 |15 P 28 ciftas del tercer trimestre de 1os
productiva e innovadora. . " " politicas pibicas presentadas)*100 indicadores del PBR, se presentan cifras al segundo
sustentabilidad, bajo Ia logica de economia social y la Econémico en el Municipio de Morelia
; timestre
se proponen Tioyente, e - Pt do una Sumiistrr Ias heramientas para €l A la fecha no se tienen autorizadas por parte de la
' , . o o |economia incluyente, ~ con justica, |0 , uministrar las herramientas para e | i e . P i’ !
2019 | 01/07/2019 a0foopp019 |Feralecer e desarolloecondmico de MANCT | perinencia  socioculural,  imovacién porcentaje del sumnisto de | gfcacia quehacer de la Secretaia de Fomento | er 2MeMes suministiadas / heramientas programadas) | yipnyyeg trimestral o 80 0 7609 Ascendente | SISAM Secretaria de Fomento Econémico. 0771072019 | 30/08/2019 [ TesCrera Muricipatas ciffas de)tecer rimestre e los
P sustentabilidad, bajo la Idgica de economia social y la Econémico en el Municipio de Morelia et hse P ®
Se_proponen acciones para 1a construccion de una i 12 fecha no se tienen autoriadas por pare de fa
Fortalecer el desarrollo econémico de manera |CoTOMi2 incluyente,  con Jostiqa: | porcentaje de negocios Asesorar proyectos socio-producivos |(050°(EmPresas v negocios/Total  de empresas ¥ Tesoreria Municipal las cifras del tercer trimestre de los
2019 01/07/2019 30/09/2019 pertinencia  socio-cultural,  innovacién  y ., E ¥ |eficacia proyes b negocios)0.50+{asesoria a dependencias sobre mejora Asesoria Semestral 0 20 0 10 Ascendente Sisam Secretaria de Fomento Econémico 07/10/2019 | 30/09/2019 P
productiva e innovadora. dependencias asesoradas eimpulsar la mejora regulatoria " indicadores del PBR, se presentan cifras al segundo
sustentabilidad, bajo Ia Iogica de economia socialy la regulatoria/Total de dependencias))* 100 e
Se proponen acciones para 12 constnuccion de una s A la fecha no se tienen autorizadas por parte de la
Fortalecer el desarrollo econémico de manera |SCOTOTIa inclwente, con eauidad, justica oo qnyaje ge investigaciones Realizar investigacion sobre _ los realizadas / Tesoreria Municipal las ciffas del tercer trimestre de los
2019 01/07/2019 30/09/2019 pertinencia  socio-cultural,  innovacién  y ) & Eficacia factores relacionados con la evolucion prog’ Proyectos trimestral 0 80 0 0 Ascendente SisaM Secretaria de Fomento Econémico 07/10/2019 | 30/09/2019 P
productiva e innovadora. ! realizadas 100 indicadores del PBR, se presentan cifras al segundo
sustentabilidad, bajo Ia Idgica de economia socialy la de las fuerzas productivas. e
Se proponen acciones para 1a construccion de una
cconomia ncuyente, con . equdad, - justia A la fecha o se tienen autoriacas por e e a
Fortalecer el desarmollo econdmico de manera vente, auidad, IS porcentaje  de  tramites Simplificacion de procesos dentro de " ) Tesoreria Municipal Ias cifras del tercer trimestre de los
2019 | 01/0772009 30/09/2019 pertinencia  socio-cultural,  innovacion Eficacia (Procesos mejorados/procesos programados)*100 Tramites trimestral o 50 o o Ascendente | SisAM Secretaria de Fomento Econémico 07/10/2019 | 30/09/2019
productiva e innovadora. estemilidac b 1 g1 de cvanomis socia y 1a | Plicades 1a administracién municipal indicadores del PBR, se presentan cifras al segundo
. trimestre
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La informacion de los indicadores de desemperio de sus objelivos insiitucionales la cual debera_publicarse de tal forma que sea posible la consulta por s

eto obligado, afio y érea o unidad responsable del programa correspondiente.

Fecha de inicio. | Fecha de término X ] . ) ]
Nombre del programa o concepto al que. Nombre(s) del(os) Dimensiéries) a ) Unidad de Frecuenciade | Linea Metas ajustadas que exstan, ensu | Avancede | Sendo del Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), | Fechade | Fechade
I peri ! m > informaci
BAEED| | S || G corresponde el indicador Gzl e indicador(es) medir R IS S ) B DRI E i ‘medida medicion base | Provramada caso metas | indicador (catalogo) R E G L IEE publica(n) y actualizan la informacion validacién | actualizacién o
e e s s I ol s 1 e o s teen avoraes or o de
cor ol . o . |economia incioyente, con ustca, | B ables vara I imversion en | Provects viable pora 1a i , oo o se enen ;
s | oy | sowspors [l of sesrolo sconmo de manes | R, UOCE T ey [P o proctos o9 |y Proyctos i s e | (ot il g 3 el en o Mo Tl 6| wimestol o | o 0 | e [ssam Secretars e FomentoEcontrico oo | soospanns|Teerere Mol o s et imesir do s
P sustentabilidad, bajo la Idgica de economia social y la P prov: e hse P ®
’ rimestre
Se e scioes s I+ ol e s o et i 1 e o 52 tevn avorcats or o 0
. ) economia  incluyente,  con icia, . enerar condiciones Gptimas para . g .
019 | o171 a0/0sya0ng |Fertalecer el desarroll econdmico. de maner2 | oncia  socio-cultural,  innovacién Porcentaje de satisfaccién de | ¢cacia crear empresas y fortalecer [as |(NUMero e encuestas satisfactorias/Nimero. total de | g oy Semestral 80 80 3 97.05 Ascendente [ Si5AM Secretaria de Fomento Econdmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Tes0reria Municipal las cifras del tercer trimestre de los
productiva ¢ innovadora 1as Mipyme: encuestas aplicadas.|*100 indicadores del PBR, se presentan cifras al segundo
sustentabilidad, bajo a IGgica de economia social y la Mipymes existentes dicaders
e rogen acioes s Iy s e o 1 12tk o 50 toren swtratos g pre e '
ans | ovoraos | sosmors [ of esrolo scomico de manen | ZE00, SO S O™ e deconator et Conlota emprsatlen. el |tero comlorto.resiadas/ Toa de Conatss | ooty | st o | w o 0 | e [ssaw et de FomenoEcontrics ooz | soosnns |15 Monil 0 s de e imesiv e s
productiva e innovadora o oo o oen de et vl Municipio programadas)*100 indicadores del PBR, s presentan cifras al segundo
olidad, bajo 16 fa soci trimestre
Se_proponen acciones para 1a construccion de una |Porcenta) ersonas (Personss _beneficiadzs _a_tavés de programas de
propo 5 : [ e A la fecha no se tienen autorizadas por parte de la
Fortslecer el desarmollo econémico de manera |SCONCMIR inclyente,  con eauidad, justicia, |beneficiadas a traves de las Impulso 3 la Vinculacion, Articutacign |/ICUI2cion+Personas beneficiadas a traves de programas de Tesoreria Municipal Iss ifras del tercer trimestre d los
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 pertinencia  socio-cultural,  innovacién actividades  desarrolladas | Eficacia o g articulacion+Personas beneficiadas a través de programas de | Convenios trimestral o 8 0 100 Ascendente  [sisAM Secretaria de Fomento Econdmico 07/10/2019 | 30/09/2019 "
productiva e innovadora . ! ; e nnovacién ; indicadores del PBR, se presentan cifras al segundo
sustentabilicad, bajo la IGgica de economia socialy la | mediant vinculacien, imovacién/Total e personas solcitantes  de  los ndicador
) aniculacién e innovacion programas)®100
Se_proponen acciones para fa construccion de una
Ia
et o el e de o |ecormis e, o ot N [pocenale e aances de Constrr nsstema sl [Esps de consrcin el sistema._ sociecondri 1o fecha o se eran auariadas por parte e la
2019 01/07/2019 30/09/2019 pertinencia  socio-cultural,  innovacién construccién del sistema socio- | Eficacia altemativo a base de la cooperacion, |realizadas / Total de etapas del sistema socioeconomico Etapas Semestral 0 75 0 o Ascendente  [sisAM Secretaria de Fomento Econdimico 07/10/2019 | 30/09/2019 "
productiva e innovadora . ! ‘ ; ‘ indicadores del PBR, se presentan cifras al segundo
sustentabilidad, bajo I gica de economia social y a |scondmico solidaridad, autogestion y autonomia | programadas 1100
rimestre
nen acciones para fa construccien de un
Se propone: ‘f‘yu"is pora la construce °| d: une Acompafiamiento de entes de la A la fecha no se tienen autorizadas por parte de la
cor ol . o . |economia incioyerte, con ustca, |, ' b . i . oo o se enen ;
019 | o1/o7/2019 a0j0sya0ng|fertalecer el desartoloecondmico. de maner2 | pinoncia  socio-culural, innovacien  y | orcer'el® de Eficacia ccononia social para crear redes | (Entes de la economia social acompariados/ acompaRamiento |y omyazamiento rimestral 0 8 3 8148 Ascendente [ SisAM Secretaria de Fomento Econdmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Te50reria Municipal las ciffas del tercer trimestre de los
productiva ¢ innovadora . i acompariamientos locales de.produccion, circulacion y |de entes de Ia economia social programacos) *100 indicadores del PBR, s presentan cifras al segundo
sustentabilidad, bajo I 16gica de economia social y la
’ rimestre
= S o i & S— e s e e
019 | oiforj01 30/09/2019 |FoMalecer el desarollo econgmico de manera | ioencia  sociocultural, innovacion  y | OCetele de capaditaciones g econdmica basada en la economia |(Per30n3s capacitadas / personas capacitadas programacas) ® | .ot ciones trimestral 0 80 3 s233 Ascendente [ isAM Secretaria de Fomento Econdmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Te50reria Municipal las cifras deltercer trimestre de los
productiva e innovadora basadas en la economia social 100 indicadores del PBR, s presentan cifras al segundo
sustentabilidad, bajo  Igica de economia social y la ocial dicadors
e roonen acones s Iy ORI 06 U o e gt 10 ec o 5 teren sttt or pare e
Fortslecer el desarmollo econémico de manera |CCOTOMIR inclyente, con eavidad, Justicn, ipicador o traves de fa Orientacién y vinculacién en temas de |(Negocios impulsados mediante financiamiento.y vinculacidn Tesoreria Municipa Ias cifras deltercer trimestre de los
2019 01/07/2019 30/09/2019 pertinencia  socio-cultural,  innovacién v oulsado Eficacia M 8 P " v Orientacién trimestral 105 30 0 0 Ascendente  [sisaM Secretaria de Fomento Econémico 07/10/2019 | 30/09/2019 P
productiva e innovadora ! orentacion en financiamiento financiamiento y procuracién de fondos  a fondos tota de negocios)*100 indicadores del PBR, s presentan cifras al segundo
sustentabidad,bajo 3 6gica de economa soialy 1 |17 ndicadors
No se actuaizd Ia informacién, de los campos linea
base, metas programadas debido  que Ia Tesoreria de
programa de imoulso al Tumo en el Muniinio de.|CoOTIaF 125 actidades, estrategias y mecanismos | Mayor Impulso Turstico al Municipio |((Nimero de visitantes nacionales  intemacionales en el afio acuerdo a la Ley otorga 10 dias habiles de cada mes
2019 01/07/2019 30/09/2019 e " " que permitan potencializar el Turismo en el Municipio Eficacia de Morelia para beneficio de |2019/ Namero de visitantes nacioales e intemacionales 2019) | Personas Anval 0 13.07% Ascendente | Data Tour, Reportes de las Unidades Responsables Secretaria de Turismo 07/10/2019 | 30/09/2019 | para la captura de la informacion, porteriormente, tardan
Morela Michoacén. i impulso turisico del municipio fomas
de Mrela, Michoacan visitantes y morelianos. “) aprosimadamente 5 dias hibiles en revisar a misms,
por o tanto no se encontraba Ia informacién al Ia fecha
requerida por fa Direccion de Transparencia.
No se actualizo Ia informacion, de los campos linea
base, metas programadas debido a que Ia tesoreria d
Coortinar a5 actividades, esategias y mecanismos | OTCSTRIe e medicas Implementar medidas para mejorar la | (Nimero de medidas implementadas para mejorar Ia gestién y Expediente de  seguimiento 2 medidas e e e oy s
programa de Impuiso al Turismo en el Municip ordinar las actividades, estrategias y MeCNISMOS |io oo par mejorar 2 stién y coordinacidn de acciones en |cordinacion de acciones de Ia Dependencia / Nimero de implementadas para mejorar la gestion de Ia cuerdo a [a ey atorga 10 das hables de cada m
019 | o1/07/2019 30/09/2019 grama de Impulso o en e 7109 | que permitan potencializar ! Turismo en el Municipio | PIeMe"242 para mej Efcacia gestion y coorinacior es en | cordinacién de acciones de 12 Deps / Nimer Acciones Semestral 0 60.87% Ascendente ple para_ mej gestion d Secretaria de Turismo 07/10/2019 | 30/09/2019 Ia captura de la informacion, porteriormente, tardan
Morelia Michoacén. Que permian potencl estion y coordinacion e la atencidn y seguimiento de |medidas necesarias para mejorar la gestion y coordinacion de Dependenca. Andlisi de fortalezas y debildades e A T e e
acciones de la Dependencia programas Ias acciones de la Dependencia) * 100 en la Dependencia para mejorar I gestion eprovimaanete 5 dias hables en revisar la misma, por
requerida po la direccion de transpartencia
No se actualizo Ia informacion, de los campos linea
base, metas programadas debido a que Ia tesoreria de
Coordinar Ias actividades, estrategias y mecanismos |Porcentsje  de  acciones Impulsar acciones efectivas de gestion ; Informe de acciones impulsadas de Ia Secretaria de acuerdo a a ey otorga 10 dias habiles de cada mes para
. i i n el Mani ] ion n el per
ana | oy | sosers [T de maio sl T en el M e | e | pdadas e I st de [Ecada o opanes o sttt (190 0 ssones de gt s n el 5 /| o Tnesal 0 s | scendeie [T, oends 4 scions ot 4t 1 Sectatade o 0102015 | 301092015 [ apas e 1o iomadon prerorne,
de Morela, Michoacan, programas de turismo Turism en el Municpio gestion progs pe Secretaria de Turismo, aproximadanete 5 dias habies en revisar Ia misma, por
lo tanto no se encontraba Ia informacion al a fecha
requerida po a direccion de transpartencia
No se actualizo Ia informacion, de los campos linea
Porcentaje de acciones de , base, metas programadas debido a que Ia tesoreria de
\ : , (Total scumulado de acciones que foralecieron I Reporte de reuniones para comunicacién sobre
ograma de mpulso al Tursmo en el Mnicipio ce | CO0"Y 135 actidades, estrategas y mecanismos |comuicacin v coordinacion Fortlecer 1a comunicacion efecrva ([0 e de Sones e Bdecen e e e acuerdoa a ey otorga 10 s habiles de cada mes para
019 | oiforjon 30/09/2019 aue permitan potencislizar el Turismo en el Municipo | fortalecidas para Ia mejora de |Eficacia para Ia administracion eficiente de los : Acciones Trimestral 3 10000% Ascendente ; Secretaria de Turismo 07/10/2019 | 30/09/2019 iz captura de Ia informacion, porteriormente, tardan
Morela Michoacin. e acciones programadas para fortalecer Ia cumunicacion en Proframa Anual de Reunones de Comunicacién
de Morelia, Michoacén. los procesos administrativos recursos asignados a la Dependencia " aprodimadanete 5 dias habiles en revisar Ia misma, por
Ia Dependencia) * 100 para el ejerccio fiscal 2018
en el manejo de los recursos Io tanto no se encontraba Ia informacion al Ia fecha
requerids po a direccion de transpartencia
No se actualizo Ia informacion, de los campos linea
base, metas programadas debido a que Ia tesoreria de
Coordinar Ias actividades, estrategias y mecanismos Fortalecimiento de eventos de Reporte general de los cventos y actividades acuerdo  a ey otorga 10 dias habiles de cada mes para
dis | ovoreis | sooons [P e Impen s T en f o e | (O S E e e e vt i s e s oy (90 skt e everc s el 8 208/ — 0 15330 | scenene | eatodos o s Devranene s Orecion N — 01102039 | 51092015 [ copuas e T oo preromane e
de Morela, Michoacin. medida fa actividad turstica. de promocin Turistica. Expedneintes Técnicos. aprodimadanete 5 dias habiles en revisar Ia misma, por
lo tanto no se encontraba Ia informacion al la fecha
requerida po la direccion de transpartencia
No se actualizo Ia informacion, de los campos linea
Porcentaje e acciones de Planear y coordinar las activdades base, metas programadas debido 2 que |2 tesoreria de
programa de Impulso sl Turismo en el Municinio de_|COOTANar s actividades, estrategias y mecanismos | Porcertale de acciones e P ot tinfuien . |Ndmero de acciones de promocion tuiritica planeadas y Reporte de los departamentos, calendario mensual acuerdo a Ia ey otorga 10 dias habiles de cada mes para
2019 01/07/2019 30/09/2019 e " " que permitan potencializar el Turismo en el Municipio |7 s Eficacia © " ejecutadas 2018 / Nimero de acciones de promocion turistica | Acciones Trimestral 0 112:50% Ascendente |de actividades, minutas de. reuniones, testigos Secretaria de Turismo 07/10/2019 | 30/09/2019 [Ia captura de la informacion, porteriommente, tardan
Morelia Michoacén. de Morelia, Michoacin departamentcs de [a Direccign los departamentos para fa ejecucion | o e.arias)+ 100 fotogrficos aproximadanete 5 dias hables en reviar Ia misma, por
g de Promocion Turstca. correcta de los eventos. % > . po
lo tanto no se encontraba Ia informacion al fa fecha
requerida po la direccion de transpartencia
No se actualizo Ia informacion, de los campos linea
base, metas programadas debido a que la tesoreria de
Coordinar Ias actividades, estrategias y mecanismos Posicionar la marca Morelia en . Expedientes técricos; métricas impresas y digitales; acuerdoa a ey otorga 10 cias habiles de cada mes para
programa de Impulso al Turismo en el Municip Porcentaje de publicaciones en (Total acumlado de publicaciones realizadas en e afo 201
2019 | o1/07/2019 30/09/2019 | 7roBraM? de impulso al Turlsmo en el Municpio ¢ | que pormitan potencializar el Turismo en el Muicipio [ Porcer ™/ 4¢ PPN €0 gcaiy lataformas digtales @ mpresas, para |{1o ooy 4200 S PUolcoclones eaiadas en 1210 2018/ | pcaciones Trimestral 0 9%.67% Ascendente | impresicn de pantalla de Ias plataformas digitales; Secretaria de Turismo 07/10/2019 | 30/09/2019 Ia captura de la informacion, porteriormente, tardan
de Morlia, ichoacin. una identidad tristica. L facturas de proveedores aproximadanete 5 dias habiles en revisar Ia misma, por
lo tanto no se encontraba Ia informacion al fa fecha
requerida po a direccion de transpartencia
No se actualizo Ia informacion, de los campos linea
base, metas programadas debido a que Ia tesoreria de
Coordinar Ias actividades, estrategias y mecanismos |Porcentaje de participacion en implementar  estrategias  para | (Ndmero acumulado de eventos de turismo de reuniones acuerdo  a ey otorga 10 dias habile de cada mes para
ana | oy | somsmers [T de Imauo al T en el M de | e et e reane i [Efcada et Vel ot st de[esods e o 208 Nimr 4 v % tromo a6 | Eveos fo— o ik | asconeme|Expdenes ecnce. Sectata g o 01102035 | 301092015 [ s e 1o iomadon preromne, o
de Morelia, Michoacén. de estrategias implementadas. reuniones. reuniones necesarios) * 100 aprodimadanete 5 dias habiles en revisar Ia misma, por
lo tanto no se encontraba Ia informacion al a fecha
requerids po a direccion de transpartencia
No se actualizo Ia informacion, de los campos linea
base, metas programadas debido a que Ia tesoreria de
brograma de Impulso al Tarsmo en el Municiplo de.|CoOTNGY 125 actidades, estrategias y mecarismos |Porcentae de participacién en Consoldar la dversificacén e 1a_|Nimero de eventos masivos de promocion uristica realizados acuerdo a ey otorga 10 s habiles de cada mes para
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 e 4 PI© %€ | que permitan potencializar el Turismo en el Municipio | eventos masivos de promecion |Eficacia i en el 2018 / Nimero de eventos masivos de promocion Eventos Trimestral 0 110.05% Ascendente | Expedientes Técnicos. Secretaria de Turismo 07/10/2019 | 30/09/2019 |la captura de la informacion, porteriormente, tardan
Morela Michoacin. partcipacién e eventos masivos. 7
de Morelia, Michoacén. wristica wwristica necesarios) * 100 aprodimadanete 5 dias habiles en revisar Ia misma, por
Io tanto o se encontraba Ia informacion a Ia fecha
requerida po a direccion de transpartencia
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Fecha de iicio | Fecha de término 5 § . R
Nombre del programa o concepto al que. Nombre(s) del(os) Dimensines)a s y Unidad de Frecuencia de Linea Metas ajustadas que existan, ensu | Avancede | Sentdo del Area(s) responsable(s) que genera(r), posee(n), | Fechade | Fechade
1 M [ 3
ezt miton || Cighes e Objetivo institucional B e e Definicion delindicador étodo de calculo con variables de la formuia = P base | Programada oy o | Attt Fuente de informacion s Taexa B e || Nota
No se actualzo la informaciion, de los campos linea
base, metas programadas debido a que Ia tesoreria de
Programa de mpulso al Tursmo an o Mriciio de | COCTITS 138 SEhidsdes, sstrteios y e | e o progucos Fometa 1 dersida e rocuctosy (0nero seurulado de producos . secis s ey o s Oepraman G 1 Do acterdos e oo 10 i e e cads s pra
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | OB OB e P10 9€ | que permitan potencializar el Turismo en el Municipio | Porcer e, 98 Proucos ¥ gficacia e e ¥ |fortalecidos 2018 / Total de productos y servicios turisticos | Eventos Semestral 0 111.00% Ascendente | P O e e 2 e Secretaria de Turismo 07/10/2019 | 30/09/2019 [Ia captura de la informacion, porteriormente, tardan
de Morelia, Michoacén. necesarios) * 100 v v expes 5 dias habiles en revisar la misma, por
técnicos. Expedientes Técnicos.
Io tanto no se encontraba 1a informacion al la fecha
requerida poa direccion de transpartencia
No se actualzo la informacion, de los campos linea
Porcentaje  de  acciones (Nimero acumulado de acciones planeadas para el desarrllo base, metas programedas debido & que 14 tescreri de
rograma de impulso al Tusmo en ef Mo de | CO7TONY 195 acvidades, estategias  mesanimos |IERAR TR OO Forlecer la aera de productos, |de prodcto y el tusticos 2013/ Total de acciones Repotes de_los_ Oepartamentas, calendriy acverdo ey et 10dios e de cdomes pra
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 e P P que permitan potencializar el Turismo en el Municipio | P Eficacia ? o v |de P v Acciones Trimestral 0 104.17% Ascendente | mensual de actividades, minutas de reuniones, y Secretaria de Turismo 07/10/2019 | 30/09/2019 [la captura de la informacion, porteriomente, tardan
Morelia Michoacan. de productos y  senvicios servicios turisticos en Morela necesarias para el desarmollo de productos y servicios
de Morelia, Michoacén. o oo+ 100 testigos fotograficos. Expedientes Técnicos. aproximadanete 5 dias habiles en revisar la misma, por
lo tanto no se encontraba la informacion al la fecha
requerida poa direccion de transpartencia
No se actualzo la informacion, de los campos linea
. s base, metas programadas debido a que Ia tesoreria de
Porcentaje de acciones que (Gmero acumulado de acciones para el fortalecimiento de Reportes del drea, expedientes de gestion
Programa de Impuso al Turtsmo en el Wil de |COXTAMar 12 sctidades, esstegio y mecanismos (02 0L, Foraecr la et de prodcon |0 TR O s 20 Toul Sticors, estiaes ogracos, it d vabal, serdoala e otorga 10 dashabies de cada mes para
2019 01/07/2019 30/09/2019 8! iy Ly que permitan potencializar el Turismo en el Municipio " Eficacia servicios e infraestructura turistica del | Acciones Trimestral 0 113.25% Ascendente  testie 8! g lo, Secretaria de Turismo 07/10/2019 | 30/09/2019 |la captura de la informacion, porteriormente, tardan
Morelia Michoacdn. de productos atractivos e de acciones necesarias para el fortalecimiento de productos, ¥ avances del Programa Operativo Anual (POA).
de Morelia, Michoacén. Municipio. . ! aproximadanete 5 dias habiles en revisar Ia misma, por
infraestructura turistica atractivos e infraestructura tufstica) * 100 Expedientes Técnicos.
Io tanto no se encontraba la informacion al la fecha
requerida poa direccion de transpartencia
No se actualizo la informacion, de los campos linea
Porcentaje de acciones que (Némero  acumulado de  acciones que  promuevan base, metas programadas debido a que Ia tesoreria de
programa de Impulso al Turismo en el Municinio de_|COOrdInar 13s actividades, estrategias y mecanismos |Porcertale de acciones que Foralecimiento de_acciones que  [[1CT0 RTUATE O8I A e / Reportes del 4rea, expedientes técricos por acuerdo  Ia ey otorga 10 dias habiles de cada mes para
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 e " " que permitan potencializar el Turismo en el Municipio Eficacia promuevan el valor turfstico del P 3 P Eventos Trimestral o 10150% Ascendente | eventos y Avances del Programa Operativo Anual Secretaria de Turismo 07/10/2019 | 30/09/2019  [Ia captura de la informacion, porteriormente, tardan
Morelia Michoacén. ! patrimonio  intangible  del Total anual programado de  acciones promuevan
de Morelia, Michoacén. Patrimonio Intangible del Municipio (POA). Programa Operativo Anual (POA). aproximadanete 5 dias habiles en revisar Ia misma, por
Municipio. turisticamente e patrimonio intangible del Municipio) * 100
Io tanto no se encontraba Ia informacion al la fecha
requerida po a direccion de transpartencia
No se actualizo la informaciion, de los campos linea
base, metas programadas debido a que Ia tesoreria de
Coorinar s actividades, estrategias y Porcentaje  de  acciones Fortalecer acciones para el desarrollo |(NGmero acumulado de acciones fortalecidas para el T oy Sorea 10 A hablle de cads et .
Programa de Impulso al Turismo en el Municipio de | C00"ANa" 128 acividades, estrategias y mecanismos |¢oyoiga; para el desarrollo de productos y servicios turisticos que | desarrollo de productos y sevicios turisticos 2018 / Total de Expedientes Téenicos de Programa Operativo Anual acuerdo. [a ey otorga 10 dios habiles de cada mes para
019 | o1/o7/2019 30/09/2019 5 » Pi© 4 | que permitan potenciaizar el Turismo en el Municipio | " " Eficacia productos ¥ ticos ” v / o Acciones Trimestral 0 123.06% Ascendente e groma Operat Secretaria de Turismo 07/10/2019 | 30/09/2019 Ia captura de la informacion, porteriormente, tardan
Marelia Michoacan. Pt e de productos y senvicios permitan el cumplimiento de metas y |acciones madas para el desarollo de productos y (7o) aproximadanete 5 dios hatiles en revsar 1a mi<a, por
uriticos objetivos. servicios uriticos) * 100 Io tanto no se encontraba Ia informacion al la fecha
requerida poa direccion de transpartencia
Contribuir a_implementar
Bienestar y politica social para el beneficio de la |Contribuir a implementar acciones en beneficio del |acciones en beneficio del Porcentaje de acciones para la |(Poblacion beneficiada con acciones sociales/el 50% de Padron de beneficiarios de las distintas acciones de
fic Porc A ndent retar Poli N ron |
W | ooraon 30/09/2019. | biacién del Monicipi. bienestar social de la poblacidn del Municipio. bienestar social de la |0 pablacién con carencia social personas con situacidn de pobreza del Municipio)*100 orcentaje nual 18 % ° 10981 Ascendente ||, Secretaria, Dato CONEVAL. Secretaria de Bienestary Politca Social 07/10/2019 | 30/09/2019 .| No se ajustaron las metas
poblacién del Municipio.
; Impulsar el desarrollo social en (0:20° (Proyectos realizados) +0.80° (acciones en zonas lejanas Por Ia reingenieria no existe una linea base ya que
Bienestar ica social para el bens I ribuir ntar accion neficio del P ion
2019 | 01/07/2019 a0/00j2019 | Bienestar v palica social para el benefclo de la | Contrbuir @ Implementar acclones en beneficio el g5 zons wuinerables el |Efciencia Porcentaje de acciones ¥ PIOYCI% | o Municipi/ Los acciones necesarias en zonas leanas del | Porcentaje Semestral % 0 o Ascendente | Expediente del proyecto, solcitudes, POA 2019. Secretaria de Bienestar y Politica Social 07/10/2019 | 30/09/2019 | fueron Direcciones de nueva creacion, no se realizaron
s P s P Municipic. i P Municipio))*100 alustes de metas
Otorgar apoyos a 1a poblacion Porcentaje de apoyos _sociales Por Ia reingenieria no existe una linea base ya que
Bienestar ica social para el bens I ribuir ntar accion neficio del A e i ien
20 | ovoraois | 3ojosyzors |Perestar v poites sodal para el beneficlo de la.|Contbuir 2 implemertar accioncs en beneficto de! | winerable de as Eficencia ertregados o I3 poblacon vunerable |(AP2Y°° S0e9e® eniegatoe) el reint porcentode pesonss | ey Trmestal & 0 04 Ascendente | Expedinte de los beneicarios ecretaia de ienestary Politica Socal 07/10/2019 | 30/08/2015 | fueron Direccones de nueva creacion, no s realzaron
s P la P z0nas leianas del Municioio del Municivio s alustes de metas
Ejecucion de proyectos para fa Por la reingenieria no existe una linea base ya que
2019 | o1/07/2019 30/092019 |Blenestar v politca social para el beneficio de la | Contribuir 3 Implementar acciones en beneficlo del |disminucian de la Eficiencia Porcentaje de acciones realizados en | (Proyectos realizados en zonas con carencia/ el relnta Porcentaje Trimestral 8 0 107 Ascendente | Padron de beneficiarios e informe de actividades Secretaria de Bienestar y Politica Social 07/10/2019 | 30/09/2019 | fueron Direcciones de nueva creacion, no se realizaron
poblacion del Municipio. bienestar social de la poblacion del Municipio, carencia  social y la z0nas con carencia social por ciento de personas en situacion de pobreza)*100 oes de matae
biensstar y pltic ol paa o benei d I |Conivi 3 il acciones n benefcio dl |y o il s Prcntae de polacen e siacion | BSTENGaro e situacio de pobrera de todo o programas i e de sty
; i | , informes de actividades -
2019 | 01/07/2009 3000972019 | ieie Emestar socio de s obiacion det Municite torenten tivos de. carencng.|€2C12 oot v acciones "Z'i,i recr20% Tl de a povlacen en | porertje Semestra 2018 0 0 816 Rscendente | e stado de benencarios datos Secretaria de Bienestary Politica Social 07/10/2019 | 30/09/2019 " [No se ajustaron las metas
para contrarrestar la pobreza Lt del CONEVAL
Contibair 3 1as acciones Oficios de solicitud de colaboracién con diferentes
Bienestar y politica social para el beneficio de la | Contribuir a implementar acciones en beneficio del |7 i Porcentaje de beneficiarios con | (Beneficiarios con carencia alimentaria/Nimero de personas instancias, cédula de verificacion de comedores,
i n i Por Trimestr ndent retar Poli N ron |
W | ajoraon 30/09/2019. | biacién del Municipi. bienestar social de la poblacicn del Municipio. converidas con Grdenes de. Eficacia carencia alimentaria en situacién de carencia por accesoa la alimentacion) 100 orcentaje imestral » ° 338 Ascendente | Convenios, listados de beneficiarios, formato de Secretaria de Bienestary Politca Social 07/10/2019 | 30/09/2019 | o se ajustaron las metas
& entrega de apoyo, datos del CONEVAL
(Migrantes atendidos mediante diferentes acciones/Nimero Lista de personas atendidas, convenios y proyectos
2009 | o1/07/2009 30/092019 | Blenestar v politca social para el bereficio de la | Contribuir 3 implementar acclones en beneficlo del |sesorar legaimente @ 105 | ggiienciy Porcentale de asistencia a mgrantes ¥ | cyimado  de  poblacién  migrante  orginaria  del Porcentaje Trimestral 2018 10 0 15 Ascendente  |formulados, datos aproximados de  poblacién Secretaria de Bienestar y Politica Social 07/10/2019 | 30/09/2019 " |No'se ajustaron las metas
poblacién del Municipic. bienestar social de la poblacion del Municipio. migrantes y sus familias sus familas
municipio)*100 migrante.
Bienestar y politica social para el beneficio de la_|Contibuir a implementar acciones en beneficio del | A°CI°2" 198 senicios de salud a Porcentaje de poblacién sin acceso  |(Total de personas atendidas con servicios de primer ivel / Datos estadisticos de CONEVAL y estadisticas de
2019 01/07/2019 30/09/2019 ar v o P i i la poblacion sin acceso a | Eficiencia ie de b personas eruicios de P Porcentaje Semestral 2018 % 0 3499 Ascendente : > v Secretaria de Bienestar y Politica Social 07/10/2019 | 30/09/2019 |No se ajustaron las metas
poblacién del Municipic. bienestar social de a poblacién del Municipio. P servicios de salud de primer nivel | total de la poblacién sin cobertura médica)*100 atencion de Ia Direcci6n de Salud (5iS)
Evaluacion constante de las Porcentaje del _cumplimiento de
s | ouomaois | aosois [Penesr v polies sodal para el henfico de o | Cotuir o noleenaraccions en bl e i Municipales s 0| catadenes 2 as cinkas | vl s s | Povenae Timestal © o 6055 | docondome | CEMlas e supenision v stadistics de SecrotaradoSanestoryPolcaSocial | 071072019 | 30/092018|Nose sustaontasmtas
poblacion del Municipio. bienestar social de la poblacicn del Municipio. senvicios de salud otorgados a Muricipales sobre los senvicios |17 5 TAEanS B para Vg i productividad de la Direccién. v g
la poblacion. otorgados a la poblacion s
" Oportuna  atencion (Total de contingencias atendidas por la Direccisn de Salud/ Reportes de atencion a contingencias y datos Por Ia reingenieria no existe una linea base ya que
ienestar ica social para el ben ribuir ntar accion neficio del Pors fones en la atencion
2019 | o1/07/2019 s0/00p2019 | Blenestar  pollica social para el benefclo de 1a | Conrbui 2 Imjementar acciones en benefclo del | coningencias  sanitaria v | efcacia Porcentaje de acclones en 1 SENCIAN |otal de contingencias registrodas durante el afo en el | Porcentaje Trimestral % 0 o Ascendente | estadisticos de Ia declaratoria de contingencias por Secretaria de Bienestar  Politica Social 07/10/2019 | 30/09/2019 | fueron Direcciones de nueva creacion, no se realizaron
P o s P climatologicas en el municipio. e municipio) *100 Proteccion Civil ajustes de metas
Otorgar un espacio digno a las (Familias atendidas con pobreza  patrimonial/80 % de Por la reingenieria no existe una linea base ya que
Bienestar y politica social para el beneficio de la |Contribuir a implementar acciones en beneficio del Porcentaje de familias atendidas con : Padrones de beneficiarios, solicitudes, convenios
2019 | 0140772019 30/09/2019 A P n plement famiias con carencia por  |Eficacia ) personas en situacion de carencia por calidad y espacios de | Porcentaje Semestral % o 18.47 Ascendente v Secretaria de Bienestary Politica Social 07/10/2019 | 30/08/2019 | fueron Direcciones de nueva creacion, no se realizaron
poblacion del Municipio. bienestar social de la poblacidn del Municipio. oty o an avieni pobreza patrimonial. ey 100 dato CONEVAL. s e
Acclones  que logren I Porcentaje de colonias que Por Ia reingenieria no existe una linea base ya que
enestar ntrbuic n i e
2019 | o1/07/2009 30/09/20n9 | Blenestar v poliica sacial para el beneficlo de la | Contrbuir 2 implementar acclones en beneficio del \Regularizacién . de Eficacia encuentras  en  asentamientos  |(COI07I2S atendidas en asentamientos imegulares/Colonias | - po oy Trimestral % 0 7.9 Ascendente | SOlctudes,  convenios y. padron e colonias Secretaria de Bienestar  Politica Social 07/10/2019 | 30/09/2019 | fueron Direcciones de nueva creacion, no se realizaron
poblacion del Municipio. bienestar social de la poblacisn del Municipio, asentamientos humanos y Irregulares del Municipio)* 1 irregulares.
; o irregulares. ajustes de metas
«
it y plica sodl g o beneio d I [Comii a gl accons en beefic dl |hales . gdere porcntsle de famiias beneficadss | Tt defamiias berficiadascon accones de meforaiento Pacrones de benfictaios bitacoa de b, s Por o regeniea o existe wna lnes base vo e
2019 01/07/2019 30/09/2019 A P " & Eficacia con acciones de mejoramiento y/o |v/o vivienda /80% de personas en situacion de carencia por [ Porcentaje Trimestral % o 97 Ascendente g sy Secretaria de Bienestar y Politica Social 07/10/2019 | 30/09/2019 | fueron Direcciones de nueva creacion, no se realizaron
poblacion del Municipio. bienestar social de la poblacion del Municipio. prograqmas de  apoyo y o 1o andonds) 100 dato coneval e reccone
de vivienda. ),
. Gestion para el impuiso_del Por Ia reingenieria no existe una linea base ya que
Bienestar y politica social para el beneficio de Ia |Contribuir a implementar acciones en beneficio del Porcentaje de gestiones cjecutadas | (Gestiones realizadas/gestiones necesarias para el desarrollo aden d eneficiarios listas
u | fueron Di w ion,
w1 | ojor/00 30/09/2019. | obiacien del Municipi. bienestar social de la poblacidn del Municipio, desarrolo educativo en el | fidencia por la Direccion de Educacion. educativo del Municipio) "1 Porcentaje Semestal & ° ° Ascendente | istencia,expedientes de beneficiarios, sontos Secretaria de Bienestary Politca Social 071012019 | 30/09/2019 | fueren Oirecciones de nuea creacon, no e realzaron
Implementar acciones para Por Ia reingenieria no existe una linea base ya que
2019 | oorons S0/09j2019 | BiEnestar y poliica social para el benelicio de la | Contrbuir a implementar acciones en benefcio del | mejorar l calidad de vids de | Porcentaje de acciones reaizadas por |(Acciones realizadas/acciones necesarias para el rerago | p S as N 393 scendente | 1ista de asistencia, bitacora de actividades,POA Secretriade Bienestary Pliia Socil 0771072019 | 30/05/2019  |fueron Diesciones de moeus crescion. a0 se seulren
poblacion del Municipio. bienestar social de la poblacisn del Municipio, los nifos y jévenes del 1a Direccién de Educacién. educativo)*100 201
iy ajustes de metas
Coadywar_en la_educacion Por la reingenieria no existe una linea base ya que
0 | 010772019 30/09/2019  |Bienestar ¥ politca social para el beneficio de la | Contribuir 2 implementar acciones en beneficio del |, ic, ge nios cel Eficiencia Porcentaje de apoyos para nifos en |(Apoyos educativos entregados/el veinte por ciento de | ooy Trimestral 8 0 253 Ascendente | Padron de benefiiarios. Secretaria de Bienestary Politica Social 07/10/2019 | 30/03/2019 | fueron Direcciones de nueva creacion, no se realizaron
poblacion del Municipio. bienestar social de la poblacion del Municipio. Moot educacién bsica personas con carencia educativa)*100 erees e et
0 s (colonias _ participantes _en las _actividades Por la reingenieria no existe una linea base ya que
0 | 010772019 30/o9/2019 |Bienestar v politca social para el beneficio de a | Contribuir 3 implementar acciones en beneficio del |Regeneracién del teido social | g, i, Porcentae de habita comunitarias/colonias y tenencias en ona ZAP del |  Porcentaje Semestral % 0 8505 Ascendente | Formate de avance,lsta de beneficiarios, bitacoras Secretaria de Bienestary Politica Social 07/10/2019 | 30/03/2019 | fueron Direcciones de nueva creacion, no se realizaron
poblacion del Municipio. bienestar social de la poblacion del Municipio. enlos espacios piblicos. participan en actividades comunitarias | “ 120 de actividades, padrén zonas zap. ey
. Desarrollar _acciones de Por la reingenieria no existe una linea base ya que
Bienestar y politica social para el beneficio de la |Contribuir a implementar acciones en beneficio del ¢ Porcentaje de acciones realizadas en |(Acciones  ejecutadas/acciones necesarias ~colonias y .
09 | 010772019 30/09/2019 o creacién, mejoramiento y | Eficacia Porcentaje Trimestral % 0 1910 Ascendente | Proyecto de presupuesto participativo, POA. Secretaria de Bienestary Politica Social 07/10/2019 | 30/03/2019 | fueron Direcciones de nueva creacion, no se realizaron
1071 /o9 poblacion del Municipio. bienestar social de la poblacion del Municipio. e e os. colonias y tenencias del municipio. | tenencias en zona ZAP del municipio) 100 g : TOYecto de presupuesto participa * VPl 10 /0012019 | fueron Direccione
o (Namero de acciones realizadas en beneficio de la Por la reingenieria no existe una linea base ya que
09 | 010772019 30/09/2019  |Bienestar v politca sacial para el beneficio de la | Contrbuir 2 implementar acciones en beneficio del | Coadyuvar para el desartollo | gq, Porcentaje de poblacidn beneficiada |, i /namero de acciones necesarias para beneficiara la | Porcentaje Trimestral % 0 10659 Ascendente oreta Informativa de - acclones, - evidencla Secretaria de Bienestary Politica Social 07/10/2019 | 30/03/2019 | fueron Direcciones de nueva creacion, no se realizaron
poblacion del Municipio. bienestar social de la poblacion del Municipio. comunitario en el municipio. del Municipio. B i 100 omogvama acta de comité. e e




indicadores de resultados

OMBRE CORTO
indicadores de resultados

H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

La informacion de los indicadores de desempefio de sus objelivos institucionales la cual debera pubiicarse de tal forma ue sea

osible Ia consulta por suieto obiigado, aiio y rea o unidad responsable del

rograma correspondiente.

Fecha de iicio | Fecha de término 5 § . . A
Nombre del programa o concepto al que. Nombre(s) del(os) Dimensines)a y Unidad de Frecuencia de Linea Metas ajustadas que existan, ensu | Avancede | Sentdo del Area(s) responsable(s) que genera(r), posee(n), | Fechade | Fechade
5 3
ezt miton || Cighes e Objetivo institucional B e e Definicion delindicador Método de calculo con variables de Ia formua e P base | Programada oy o | Attt Fuente de informacion s Taexa B e || Nota
jencén e s coonas - [[050°(WUNERO DE COLONAS Y COMUNDADES ATENDIDAS
comunidades que conforman el
il 3 Ml 1amo o los |ORDENAMIENTO  URBANO/TOTAL DE COLONAS ¥
tramites referentes al ordenamiento.|COMUNIDADES DEL
2019 | 010772009 30/09/3019 | COntribuiral d fa. | Contribuir al oder . Porcentaje de atencion en 1as | ¢ yryyegico urbano, asi como de las atendidas | MUNICIPIO}+0.50*(NUMERO DE COLONIAS Y COMUNIDADES | Porcentaje Anual 4606 65 0 w021 Ascendente cporte de Monltoreo Meyo 2019.pdk, Fiches Secretaria de Urbanismo y Obras Publicas 07/10/2019 | 30/03/2019 | En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
sica basicay colonias Tecnicas F15 SUOP.pdf
con las obras autorizadas de | ATENDIDAS CON
infraestructura  basica y  de |INF BASCA Y DE
equipamiento uwbano que son | URBANO/TOTAL DE
elecutadas por a secretaria coLonis Y DEL MUNICIPIO))*100
reserdos con o s e
direcciones  que (INUMERO DE ACUERDOS INTERNOS REALIZADOSYNUMERO
Conrracio yseguminto o5 scerdos parala | Coodinacinyseguimiento s acuerdos o Secretara, a1 como s acuerdos e [DF ACUERDOS Reporte de Monitoreo Mayo 2019.pdf, Fichas . ;
2009 | o1/07/2009 30/09/3019 Porcentaje de seguimiento. | Eficacia Porcentaje Semestral o = 0 o157 Ascendente e Secretaria de Urbanismo y Obras Pblicas 07/10/2019 | 30/09/2019 | En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
107/ /09 operatividad de la Secretaria operatividad de la Secretari e de see realice con titulares de otras |EXTERNOS  REALZADOS)/TOTAL ~DE  ACUERDOS g Tecnicas F15 SUOP.pdf v 110/ /os/: a g
dependencias tanto federales, | PACTADOS)*100
estatales o municipales
Convenios que el secretario realice
(NUMERO DE CONVENIOS REALIZADOS/NUMERO DE
019 | 010772009 30/09/3019 | Gestén de convenios ante instancias federales, Gestién de convenios ante instancias federales, Porcentaje de gestion. Eficacia con titlares de otras dependencias | ¢y ey o5 Porcentaje Trimestral o 2 0 7 Ascendente eporte de Monltoreo Mayo 2019.pd, Fiches Secretaria de Urbanismo y Obras Publicas 07/10/2019 | 30/03/2019 | En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
estatales y municipales. estatales y municipales. tanto federales,  estatales o Teécnicas F15 SUOP.pdf
el GESTIONADOS)*100
s s (NUMERO DE DOCUMENTOS ATENDIDOS QUE FUERON
atencion a la documentacion de la
Porcentaje decoordinacién corespondencia que ingresa a la | ioneoao oo Reporte de Monitoreo Mayo 2019.pcf, Fichas
2019 | 01/07/2019 30/09/3019 coordinacién Ia coordinacion ) Eficacia P aue g SECRETARIA/TOTAL DE DOCUMENTOS INGRESADOS EN LA | Porcentaje Trimestral 59.45 70 o 89.89 Ascendente o v . Secretaria de Urbanismo y Obras Piblicas 07/10/2019 | 30/09/2019 |En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
interinstitucional. secretariay aue son canalizadas a as [ cccericit Tecnicas F15 SUOP.pdf
direcciones que la conforman.
a 100
Mejorar la calidad de vida de 1a poblacién del Mejorar Ia calidad de vida de la poblacion del S O e rcomerie 91 |(NUMERO DE OBRAS TERMINADAS/TOTAL DE OBRAS Reporte de Monitoreo Mayo 2015541, Fich
2019 | o1/07/2009 30/09/3019 | municipio a través de obras de infraestructura municipio a través de obras de infraestructura oy, 19 Y eficacia T ey por ot iy |AUTORIZADAS DEL Porcentaje Semestral 2512 35 0 899 nscendene |60 X ot " Fichas Secretaria de Urbanismo y Obras Publicas 07/10/2019 | 30/09/2019 [ En el rimestre que se informa no se ajustaron metas.
basica y equipamiento urbano. bisica y equipamiento urbano. e Nucioal P PROGRAMA ANUAL DE INVERSION)*100
Obras de infraestructura bsicas
(ogua potable, drenaje v
porcentsfe de_ ejecucion de alcantarilado, pavimentacion, entre |(NUMERO DE OBRAS TERMINADAS Y EN PROCESO DE Reporte de Monitoreo Mayo 2015541, Fichas
2019 01/07/2019 30/09/3019 | Ejecucion de obras de infraestructura basica. Ejecucion de obras de infraestructura basica. g ‘ i |Eficacia otros) que se encuentran en proceso, |INFRAESTRUCTURA Porcentaje Trimestral 3661 5 o 5244 Ascendente e v . Secretaria de Urbanismo y Obras Piblicas 07/10/2019 | 30/09/2019 |En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
obras de infraestructura bisica Técnicas F15 SUOP.pdf
asi como las terminadas fisicamente |BASICA/TOTAL DE OBRAS AUTORIZADAS DEL PAI)*100
del programa anual de inversién
autorizadas por el cabildo municipal.
Obras de _equipamiento urbano
(centros  comunitarios,  unidades
deportvas, clinicas de salud, aulas,
Porcentaje de ejecucion obras entre otras) que se encuentran en | o0 DY OBRAS TERMINADAS ¥ EN PROCESO. DE eporte de Monitoreo Mayo 2010.pdf, Fichas
2019 | o1/07/2019 30/09/3019 | Ejecucion de obras de equipamiento urbano Ejeccin de obras de equipamiento urbano. e Eficacia e oy |EQUIPAMIENT Porcentaje Trimestral 1256 30 0 6001 nscendente | ER ot g Secretaria de Urbanismo y Obras Publicas 07/10/2019 | 30/09/2019 " [En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
e equipamiento urbano g d:“’g;g;;:m: " URamoTTOTAL DE OBRAS AUTORIZADAS DEL PAII*100 ecnicas
inversién autorizadas por el cabildo
municipal.
(025"(NUMERO DE ASENTAMIENTOS QUE HAN SIDO
Asentamientos pumanes e e REGUUARIZADOS/TOTAL
neventran en foma iregular ast ASSNTAMENTOS IRREGULARES DETECTAOS FOR LA
omo los que ya estén en proceso de
Porcentaje de incidencia en el ser regularizados, asi mismo los Secnerany eporte de Monitoreo Mayo 2019.pdf, Fichas
2019 01/07/2019 30/09/3019 | Incidir en el ordenamiento del teritorio. Incidir en el ordenamiento del territorio. ) Eficacia € . TS NMERD ns ASENTAMIENTOS HUMANOS AUTORIZADOS | Porcentaje Semestral 7076 50 0 75 Ascendente " e g Secretaria de Urbanismo y Obras Publicas 07/10/2019 | 30/09/2019 |En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
ordenamiento urbano asentamientos humanos en proceso Tecnicas F15 SUOP.pdf
DE ACUERDO A
de aulorzacn de acerdo 3 12 1La NORMATIVA/TOTAL DE ASENTAMIENTOS HUMADOS
emte ® PO | GESTIONADOS POR
gestores proe
(Atencién a los tramites en materia de
ordenamiento urbano que realiza la
s . s s Porcentaje de atencién de los ciudadania u organizaciones sociales
Atencion a los tramites para la emision de Atencién a los tramites para la emisicn de e oy oot e ouceytr. | (NUMERO DE TRAMITES DE ORDENAMIENTO URBANO
licencias, autorizaciones, constancia: licencias, autorizaciones, constancias y i e . " |CONCLUIDOS/NUMERO DE TRAMITES DE ORDENAMIENTO . et nden rte de Monitoreo Mayo 2019.pdf, Fichas . . ras Pabl rimestre informa "
2019 | 01/0772009 083019 | e o coneiiacién del Desarrollo ctimenc por1a done fiencin del Desarrllo e T L i de w0 de svelo, |y Porcentaje Trimestral 96.64 i3 o 9517 Ascendente [Feporte de. Mont o Secretaria de Urbanismo y Obras Publicas 07/10/2019 | 30/09/2019 " [En el trimestre que se informa no se ajustaron metas.
Urbano. Urbano. p INGRESADOS A LA DIRECCION)*100
desarrollo urbano, habitacionales, ~constancias  de
nomenclatura y de nimero oficial
entre otros.
ovighanda o delos avigianciay Licendias de consiruccitn aMIades |(NUMERO DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION. EMITIAS
vigitancia y apl jgilancia y ap iv n: infraccion
" " Porcentale de verificacion del oErADASDE S Reporte de Monitoreo Mayo 2019.pdf, Fichas . ;
2009 | o1/07/2009 30/09/3019 | Instrumentos juridicos, administrativos y Instrumentos juridicos, administrativos y Eficacia realizadas por los inspectores en los Porcentaje Trimestral o o 0 1252 Ascendente e Secretaria de Urbanismo y Obras Pblicas 07/10/2019 | 30/09/2019 | En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
Territor INFRACCION/TOTAL T Tecnicas F15 SUOP.pdf
operativos de Planeacion Urbana operativos de Planeacién Urbana errtorie recoridos por el municipio al buscar o (CCIONTOTAL D ACTAS - DE éenicas FI5 SUOP.pdf
wRACCION 100
Projectos de obra tanto de Ia
secretaria  como  de  otras | (NUMERO DE PROYECTOS DE OBRA PUBLICA PARA FORMAR
s s dependencias del ayuntamiento | LA PROPUESTA
integraci ientoa la I Pors Monitore
2019 | o1/07/2019 s0/00/3019 | SeBuimiento  la ntegracion de los proyectos de Sesuiiento  a ntegraciin de los proyectos de | Porcentaje de  PIOVECIOS | ghcacia del banco de proyectos |DEL PA)/ TOTAL DE PROYECTOS QUE CONFORMA EL BANCO | Porcentaje Semestral o 13 0 6816 Ascendente  [REPOTE ffssu"ol‘:;" Mayo 2019pdf, Fichas Secretaria de Urbanismo y Obras Publicas 07/10/2019 | 30/09/2019 " |En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
padlica ® piblica pa e g P de obra que serén propuestos para |DE PROYECTOS
formar parte del programa anual de_|DE OBRAJ*100
inversién.
g:;:f;:::;’ Jbra elaborades © INUNERD DE PROYECTOS DE OBRA DE L SECRETATA QL
2019 | o1/07/2019 30/09/30n9 | Flaboracién e ntegracién de proyectos de obra Elaboracién e ntegracién de proyectos de obra Porcentale de proyectos de g,y el barcode proyectos | mmopuzsu DEL PAYNUMERO DE PROYECTOS | Porcentaje Trimestral o 7 0 8325 Ascendente |RePonte de Monitoreo Mayo 201941, Fichas Secretaria de Urbanismo y Obras Pblicas 07/10/2019 | 30/09/2019 [ En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
publica de la Secretaria publica de fa Secretaria obra de fa Secretaria de obra que serdn propuestos para [ThTE P U Teécnicas F15 SUOP.pdf
formar parte del programa anual de | CESTIONADOS DE LA SECRETARIA100
Froyects seleccionsdo Gl b de
proyec obra otras | (NUMERO DE PROYECTOS DE OBRA DE OTRAS DEPENDENCIAS
X s s Sependeniss el ayutamiems | MUNIIPALES QU FORVARAN PARTE OF LA PROPUESTA DEL
Elaboracién y/o integracidn de proyectos de obra Elaboracién y/o integracién de proyectos de obra | Porcentaje de proyectos de Reporte de Monitoreo Mayo 2019.pcf, Fichas . ;
o9 | ovoraoms | 3oosysong | Smereeni medraden deprovectos et o provee o e ot 4 | icacia solcades “pora _eliborien o |PAINUNERO Porcentaje Trmestrl 0 7 0 w268 Ascendente[FePere e Moriorto Mavo 20194 Secretaiade Urbarismoy Obras Piblicas | 07/10/2013 | 30/08/2019 |Enel rmesre que se informa no s ajstaron metas
? > pales. » " " gestionados en la secretaria y que OVECTOS  GESTIONADOS ~ POR  OTRAS
serén propuestos para formar parte nsamuwcms)*mu
del programa anval de inversién.
Noexiste
Impulsar medidas para la correcta actuacion de los h“"e"y
senvidores publicos, para. poder cumplir con calidad |Porcentaje de la. satisfaccién e mide el porcentaje de satisfaccion ase v
2019 | 010772009 30/09/2019  |Buena contribucién a la prestacién y aplicacion e 105 |, e vangas ciudadanas, a través de supervisar que |de la buena aplicacion de los |Eficacia de o ciudadania de los Servicios |(eTIOn3S encuestadas aue responden satisfactoriamente/ | ooy Anual dueeste 0 0 65.02% Ascendente | Encuestas Secretaria de Senvicios Pblicos 07/10/2019 | 30/09/2019 |PUrante el periodo aue se informa no hubo ajuste de
servicios piblicos : ¢ Total de personas encuestadas)*100 indicador metas
se cumplan los objetivos de cada dependencia que [Servicios Publicos. Publicos o
integra la Secretaria de Servicios Publicos.
nueva
creacion
Prevencién de la contaminacién, el cuidado de Ia salud | Prevencion de la_contaminacion, el cuidado de 1a
201 | ooroms 30/09/2010 | de o poblacion y proteccién del medio ambiente a | salud de a poblacién y roteccién del medio ambiente |indice de  residuos selidos | . Nimero de residuos que se depositan [((Total de residucs confinados 2019/Total de residuos | 0 Al . o N o159 pescendente | Reportes del relleno sanitaro 2019 y aio 2018 Secretaria de Senvicios Piblicos 0771012018 | 30/09/2019 |Durante €l periodo que se informa no hubo ajuste de
través de la gestion integral de los residuos en el [a través de la gestion integral de los residuos en el |confinados enel relleno sanitario confinados en el aio 2018)-1)*100 g P v metas
Municipio de Morelia Muricipio de Morelia
Prevencion de la contaminacion, el cuidado de Ia salud | Prevencion de la_ contaminacion, el cuidado de la
e la poblacién y proteccin del medio ambiente a | salud de Ia poblaciény proteccion del medio ambiente |FO"CCTI2Ie de satisfaccién de Serdclo de calldad en limpleza ue  contestan el Durante el periodo que se informa no hubo ajuste de
2019 01/07/2019 30/09/2019 b v 9 M la ciudadania del senicio de [Eficiencia mediante Ia correcta gestion integral N Porcentaje Trimestral 50 50 o 65.00% Ascendente | Encuestas realizadas Secretarfa de Servicios Pablicos 07/10/2019 | 30/09/2019 pertodo a g
traves de Ia gestion integral de los residuos en el |a través de la gestion integral de o residuos en el [[* €92 e senvicio/Total de encuestados del servicio) *100 metas
Municipio de Morelia Municipio de Morelia P elos residuos
Prevencién de la contaminacién, el cuidado de Ia salud | Prevencion de la contaminacion, el cudado de 1a forme de reportes cudadanos 072, stoac, inea
2010 overams 30/09/2010 |4 12 poblacion y proteccién del medio ambiente a salud de a poblacion y proteccion del medio amblente ||y i oo enciencia Cantidad de demandas ciudadanas | ((Nimero de quejas atendidas en el 2019/Nimero de quefas | o Timestral 0 " o 6100% pscendente | dirocts v seciamacion do b Diveccion dl afo 2018 Secretaria de Semvicios Piblicos 07/10/2019 | 30/00/2010  |DUrNte €l periodo que se informa no hubo ajuste de
través de la gestion integral de los residuos en el [a través de la gestion integral de los residuos en el atendidas entre un afio y otro atendidas en el 2018)-1)*100 g o metas
Municipio de Morelia Muriciio de Morelia
ion n 5 E
e o pomacin » oo i sl [l e i prteco el e S e coerurs de o Contidad de pesonas con | (Nimero de colonias que recben informacidn en Durante el prad que s farma o hubo auste de
2019 01/07/2019 30/09/2019 P v s M concientizacién en prevencion |Eficiencia conocimientos  de  educacion  |2019/Nimero de colonias que recibieron informacién en e\ Porcentaje Trimestral 10 15 0 23.00% Ascendente Bitacoras de las jornadas de limpieza realizadas Secretarfa de Servicios Publicos 07/10/2019 | 30/09/2019 periodo g 3
través de Ia gestion integral de los residuos en el |a través de la gestion integral de los residuos en el [ conoare s metas
Municipio de Morelia Municipio de Morelia
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30/09/2019

Prevencion de la contaminacién, el cuidado de la salud
de la poblacion y proteccién del medio ambiente a
través de la gestion integral de los residuos en el
Municipio de Morelia

Prevencion de la contaminacion, el cuidado de la
salud de la poblacién y proteccion del medio ambiente
a través de la gestion integral de los residuos en el
Municipio de Morelia

Indice de difusién de eduacion
ambiental

Eficiencia

Incremento en las personas que
conocen sobre la educacién ambiental.

({Concientizacion 2019/Concientizacién 2018)-1)*100

Porcentaje

semestral

-19.00%

Ascendente

Registro de asistentes a eventos de capacitacién,
reportes de Ia Direccién registro de visitantes en el
musea de los residuos

Secretarfa de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante el periodo que se informa no hubo ajuste de
mets

2019

01/07/2019

30/09/2019

Prevencion de Ia contaminacién, el cuidado de fa salud
de la poblacién y proteccion del medio ambiente a
través de la gestion integral de los residuos en el
Municipio de Morelia

Prevencion de la contaminacién, el cuidado de la
salud de la poblacion y proteccion del medio ambiente
a través de la gestion integral de los residuos en el
Municipio de Morelia

Porcentaje de  capacitacion
ciudadana en gestion integral
de residuos

Eficiencia

Cantidad de informacién difundida
sobre la gestion de los residuc

(Actores en gestién integral de residuos capacitados/Total de
actores de Ia gestion integral e residuos)*100

Porcentaje

Trimestral

-58%

Ascendente

Registro de asistentes a eventos de capacitacién,
IMPLAN morelia(nttp://implanmorelia.org/virtual
/datos-poblacién /)

Secretaria de Sevicios Piblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante el periodo que se informa no hubo ajuste de
metas

2019

01/07/2019

30/09/2019

Prevencion de Ia contaminacién, el cuidado de fa salud
de la poblacién y proteccién del medio ambiente a
través de la gestion integral de los residuos en el
Municipio de Morelia

Prevencion de la contaminacion, el cuidado de la
salud de la poblacién y proteccion del medio ambiente
a través de la gestion integral de los residuos en el
Municipio de Morelia

Porcentaje de  capacitacién
recolectores en  gestion
integral de residuos

Eficiencia

Nimero de recolectores  con
conocimientos sobre la gestion de los

(Recolectores capacitados/Total de recolectores actores)*100

Porcentaje

Trimestral

70%

Ascendente

Reportes de la direccin y Padron de recolectores.

Secretarfa de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante el periodo que se informa no hubo ajuste de
met;

2019

01/07/2019

30/09/2019

Garantizar los senvicios publicos de pantedn, rastro asi
como el control y atencin de la fauna canina y felina
en el municipio.

Atender la prestacién de los servicios piblicos de
panteones, supervision de la legalidad e inocuidad de
a came para consumo humano, asi como el control y
esterilizacion de caninos y felinos procurando. el
bienestar animal,

Tasa de crecimiento en los
senvicios de panteones, rastro
v control de Ia fauna canina y
felina domestica brindados.

Eficacia.

Aumento o disminucién en el nimero
de servicios prestados por la Direccion
de Servicios Auliares.

(Ndmero de senvicios prestados en el ejercicio actual-Nimero
de senicios prestados en el ejercicio anterior)/Nimero de
servicios prestados en el ejercicio anterior

senvicio

Anval

1432%

Ascendente

Informes de actividades de las dreas dependientes
de la Direccién de Servicios Auxiliares.

Secretaria de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante el periodo que se informa no hubo ajuste de
metas

2019

01/07/2019

30/09/2019

Buena contribucién para la disminucién del comercio
informal en el Municipio de Morelia

Contribuir a disminuir el comercio informal que se
presenta en la via pblica, dando un orden y buscando
favorecer el comercio establecido que se encuentra
dentro de los espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer las principales
actividades como son las distintas ferias
festividades que por aniversarios se realizan dentro de
los mismos, igualmente que se pretende tener las
instalaciones de los inmuebles a cargo del municipio
de Morelia en condiciones propicias de brindar el
senicio que satisfaga las necesidades de los
usuarios, a través de los mantenimientos menores que
se requieran para ello

Porcentaje de satisfaccion de
nicio

Eficacia

Eficacia

(Encuestas con respuestas favorables/Total de encuestas
realizadas)*100,

satisfaccion

Anval

60.46

Ascendente

Matriz de Indicadores y Ficha Técnica

Secretaria de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante el periodo que se informa no hubo ajuste de
metas

2019

01/07/2019

30/09/2019

Buena contribucién para la disminucién del comercio
informal en el Municipio de Morelia

Contribuir a disminuir el comercio informal que se
presenta en la via pablica, dando un orden y buscando
favorecer el comercio establecido que se encuentra
dentro de los espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer las principales
actividades como son las distintas ferias
festividades que por aniversarios se realizan dentro de

mismos, igualmente que se pretende tener las
instalaciones de los inmuebles a cargo del municipio
de Morelia en condi
senicio que satisfaga las
usuarios, a través de los mantenimientos menores que
se requieran para ello

Porcentaje de comerciantes
que cumplen con el reglamento.

Eficiencia

Eficiencia

(Comerciantes que cumplen con el reglamento/Total de
comerciantes)*100

Comerciante

semestral

97.83

Ascendente

Matriz de Indicadores y Ficha Técnica

Secretarfa de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante el periodo que se informa no hubo ajuste de
mets

2019

01/07/2019

30/09/2019

Buena contribucién para la disminucin del comercio
informal en el Municipio de Morelia

Contribuir a disminuir el comercio informal que se
presenta en la via piblica, dando un orden y buscando
favorecer el comercio establecido que se encuentra
dentro de los espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer las principales
actividades como son las distintas ferias
festividades que por aniversarios se realizan dentro de
los mismos, igualmente que se pretende tener las
instalaciones de los inmuebles a cargo del municipio
de Morelia en condiciones propicias de brindar el
senicio que ecesidades de los
usuarios, a través de los mantenimientos menores que
se requieran para ello

Porcentaje de atencién de
quejas.

Eficiencia

Eficiencia

(Quejas atendidas/Quejas recibidas)*100

Atencién

Trimestral

98.03

Ascendente

Matriz de Indicadores y Ficha Técnica

Secretarfa de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante el periodo que se informa no hubo ajuste de
metas

2019

01/07/2019

30/09/2019

Buena contribucién para la disminucién del comercio
informal en el Municipio de Morelia

Contribuir a disminuir el comercio informal que se
presenta en la via pablica, dando un orden y buscando
favorecer el comercio establecido que se encuentra
dentro de los espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer las principales
actividades como son las distintas ferias
festividades que por aniversarios se realizan dentro de
los mismos, igualmente que se pretende tener las
instalaciones de los inmuebles a cargo del municipio
de Morelia en condiciones propicias de brindar el
senicio que satisfaga las necesidades de los
usuarios, a través de los mantenimientos menores que
se requieran para ello

Porcentaje de tolerancias.

Eficiencia

Eficiencia

(Comerciantes con cédula  de

comerciantes)*100

registro/Total  de

Tolerancia

Trimestral

90.17

Ascendente

Matriz de Indicadores y Ficha Técnica

Secretarfa de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante el periodo que se informa no hubo ajuste de
metas

2019

01/07/2019

30/09/2019

Buena contribucién para la disminucién del comercio
informal en el Municipio de Morelia.

Contribuir a disminuir el comercio informal que s
presenta en la via piblica, dando un orden y buscando
favorecer el comercio establecido que se encuentra
dentro de los espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer las principales
actividades como son las distintas ferias y

festividades que por aniversarios se realizan dentro de
los mismos, igualmente que se pretende tener las
instalaciones de los inmuebles a cargo del municipio
de Morelia en condiciones propicias de brindar el
senvicio que satisfaga las necesidades de los

usuarios, a través de los mantenimientos menores que
se requieran para ello

Porcentaje de ocupacion de
espacios.

Eficiencia

Eficiencia

(Espacios ocupados/Nimero de espacios)* 100

Ocupacién

semestral

100

Ascendente

Medios de verificacion

Secretaria de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante el periodo que se informa no hubo ajuste de
metas

2019

01/07/2019

30/09/2019

Buena contribucién para la disminucién del comercio
informal en el Municipio de Morelia.

Contribuir a disminuir el comercio informal que se
presenta en la via piblica, dando un orden y buscando
favorecer el comercio establecido que se encuentra
dentro de los espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer las principales

tividades como son las distintas ferias y
festividades que por aniversarios se realizan dentro de
los mismos, igualmente que se pretende tener las
instalaciones de los inmuebles a cargo del municipio
de Morelia en condiciones propicias de brindar el
senicio que satisfaga las necesidades de los
usuarios, a través de los mantenimientos menores que
se requieran para ello

Porcentaje  de

eventos.

Eficiencia

Eficiencia

(Eventos difundidos/Eventos programados)*100

Evento.

Trimestral

100

100

Ascendente

Medios de verificacion

Secretaria de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante el periodo que se informa no hubo ajuste de
metas
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30/09/2019

Buena contribucién para la disminucin del comercio
informal en el Municipio de Morelia

Contribuir a disminuir el comercio informal que se
presenta en la via piblica, dando un orden y buscando
favorecer el comercio establecido que se encuentra
dentro de los espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer las principales
actividades como son las distintas ferias y
festividades que por aniversarios se realizan dentro de

mismos, igualmente que se pretende tener las
instalaciones de los inmuebles a cargo del municipio
de Morelia en condiciones propicias de brindar el
senicio que satisfaga las necesidades de los
usuarios, a través de los mantenimientos menores que
se requieran para ello

Porcentaje de mantenimientos.

Eficiencia

Eficiencia

Trimestral

100

100

75.18

Ascendente

Medios de verificacion

Secretarfa de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante el periodo que se informa no hubo ajuste de
metas

2019

01/07/2019

30/09/2019

Alumbrado Eficiente

Incrementar el mantenimiento de luminaras intaladas
en todo el Municipio, asi como ampliar fa cobertura en
el servicio

medio  de

o eficiencia
institucional

Eficacia

porcentaje de eficiencia de alumbrado
publico

(V1=reportes atendidos/V2 reportes recibidos)*100

Porcentaje

Trimestral

60%

Ascendente

Secretaria de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante
metas

periodo que se informa no hubo ajuste de

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mantenimiento y renovacion de las dreas verdes
espacios pablicos en el municipio de Morelia,

Crear y conservar en Sptimas condiciones las dreas
verdes y espacios publicos del municipio de Morelia,
brindando el mantenimiento adecuado a las fuentes,
placas epigraficas y monumentos, el balizamiento de
guamiciones de las principales calles y avenidas, asi
como la renovacién de planta omamental, la
reforestacion y el control de incendios forestales

Porcentaje de satisfaccion de
la cludadania de la opinién de
las dreas verdes.

Eficacia

Contribuir a lograr dreas verdes y
espacios publicos del municipio de
Morelia en ptimas condiciones a
través del mantenimiento y renovacion
de la infraestructura

(suma de ciudadanos con opinion satisfactoria/Total de
encuestados) *100

Porcentaje

Anual

30%

53.63%

Ascendente

Reportes Mensuales de avance

Secretarfa de Senvicios Piblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante
metas

periodo que se informa no hubo ajuste de

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mantenimiento y renovacién de las dreas verdes y
espacios pablicos en el municipio de Morelia.

Crear y conservar en 6ptimas condiciones las dreas
verdes y espacios publicos del municipio de Morelia,
brindando el mantenimiento adecuado a las fuentes,
placas epigrificas y monumentos, el balizamiento de
guamiciones de las principales calles y avenidas, asi
como la renovacion de planta omamental, la
reforestacién y el control de incendios forestales.

Porcentaje de las dreas verdes
v espacios publicos atendidos.

Eficiencia

Mantenimiento adecuado en poda
las éreas verdes del municipio.

(Acciones de mantenimiento realizado / Total de areas
verdes)*100

Porcentaje

Semestral

75.40%

Ascendente

Concentrado de los reportes realizado mensual.
Reporte realizado mensual

Secretaria de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante
metas

periodo que se informa no hubo ajuste de

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mantenimiento y renovacién de las dreas verdes y
espacios pablicos en el municipio de Morelia,

Crear y conservar en ptimas condiciones las dreas
verdes y espacios publicos del municipio de Morelia,
brindando el mantenimiento adecuado a las fuentes,
placas epigrificas y monumentos, el balizamiento de
guamiciones de las principales calles y avenidas, asi
como la renovacion de planta omamental, la
reforestacién y el control de incendios forestales

Porcentaje de mantenimiento
rehabilitacion de | as éreas
verdes

Eficiencia

ido y limpieza realizada en el
centro histérico.

(0.8*(Acciones de renovacion de areas verdes/Acciones de
renovacion necesarias)+  0.2*(Solicitudes de ~servicio

)

Porcentaje

Trimestral

85.20%

Ascendente

Solicitudes sistema 072, Solicitudes linea directa,
Padron de dreas verdes, Programa de acciones de

Secretaria de Servicios Pablicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante
metas

periodo que se informa no hubo ajuste de

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mantenimiento y renovacion de las dreas verdes y
espacios piblicos en el municipio de Morelia.

Crear y conservar en Sptimas condiciones las dreas
verdes y espacios publicos del municipio de Morelia,
brindando el mantenimiento adecuado a las fuentes,
placas epigraficas y monumentos, el balizamiento de
guamiciones de las principales calles y avenidas, asi
cor acién de planta omamental, la
reforestacién y el control de incendios forestales.

Porcentaje de barrido y
limpieza del centro histérico

Eficiencia

Reforestacion e incendios forestales
en el municipio.

(0.50" (Sectores  atendidos ntenimiento  de
barrido/sectores existentes)+0.50* (Papeleras
atendidas/Papeleras existentes))*100

Porcentaje

Trimestral

95%

10000%

Ascendente

Concentrado de los reportes realizado mensual,
Reporte de trabajos programados, Padién de
sectores, Reporte de trabajos programados,
Concentrado de los reportes realizado mensual.

P
sectores, Concentrado de los reportes realizado
Reporte de trabaios programados

Secretarfa de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante

periodo que se informa no hubo ajuste de
metas

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mantenimiento y renovacién de las dreas verdes
espacios pblicos en el municipio de Morelia.

Crear y conservar en Sptimas condiciones las dreas
verdes y espacios publicos del municipio de Morelia,
brindando el mantenimiento adecuado a las fuentes,
placas epigraficas y monumentos, el balizamiento de
samicones de las principales calles y avenidas, asi
ovacién de planta omamental, la
Telorestaciony o cotrol d Incendios fretaes.

Porcentae de reforestaicién y
control de incendios de las
dreas verdes

Eficiencia

Las dreas verdes y espacios piblicos
unicipio  cuentan con la
infraestructura apropiada.

(0.7%(suma de arboles. reforestados/arboles
*(suma de incendios

programados

para ref
por atender))*100

Porcentaje

Trimestral

95%

93.37%

Ascendente

Reportes de incendios, Padrén de dreas verdes,
Reporte de trabajos programado, Padron de 4reas
verdes

Secretarfa de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante e
metas

periodo que se informa no hubo ajuste de

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mantenimiento y renovacién de las dreas verdes y
espacios piblicos en el municipio de Morelia.

Crear y conservar en Optimas condiciones las dreas
verdes y espacios publicos del municipio de Morelia,
brindando el mantenimiento adecuado a las fuentes,
placas epigraficas y monumentos, el balizamiento de
guamiciones de las principales calles y avenidas, asi
como la renovacion de planta omamental, la
reforestacién y el control de incendios forestales

Porcentaje de dreas verdes y
espacios  piblicos  con
infraestructura adecuada

Acciones

Fuentes, placas y monumentos del
municipio, en buenas condiciones

(suma acumulada de Acciones de mantenimiento de la
infraestructura/Acciones programadas)*100

Porcentaje

Semestral

95%

70.13%

Ascendente

Reporte de trabajos programados, Padron de dreas
verdes, Concentrado de los reportes realizado
mensual, Reporte de trabajos programados, Padron
de dreas verdes.

Secretaria de Sevicios Piblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante
metas

periodo que se informa no hubo ajuste de

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mantenimiento y renovacién de las dreas verdes y
espacios pablicos en el municipio de Morelia.

Crear y conservar en 6ptimas condiciones las dreas
verdes y espacios publicos del municipio de Morelia,
brindando el mantenimiento adecuado a las fuentes,
placas epigrificas y monumentos, el balizamiento de
guamiciones de las principales calles y avenidas, asi
como la renovacion de planta omamental, la
reforestacién y el control de incendios forestales.

Porcentaje de mantenimiento
fuentes,  placas
monumentos

Eficiencia

Mantenimiento de la. infraestructura
las dreas verdes y espacios
piblicos.

(0.50%(atencion  de  fuentes/Atencion  de fuentes
programadas}+0.20*(Atencion de placas/Atencién de placas
30*(Atencion d de

monumentos programadas))*100

Porcentaje

Trimestral

100.00%

Ascendente

Concentrado de reportes realizado  mensual,
Reporte de trabajos programados. Padin de
fuentes, Reporte de trabajos Dmgramados ; Reporte
de trabajos realizadbo.
espacios  piblicos, Padron de espacios
piblicos Reporte de trabajos programados,

drén de espacios publicos

Secretaria de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante
metas

periodo que se informa no hubo ajuste de

2019

01/07/2019

30/09/2019

y renovacién de las dreas verdes y
espacios piblicos en el municipio de Morelia,

Crear y conservar en Sptimas condiciones las dreas
verdes y espacios publicos del municipio de Morelia,
brindando el mantenimiento adecuado a las fuentes,
placas epigrificas y monumentos, el balizamiento de
guamiciones de las principales calles y avenidas, asi
como la renovacién de planta omamental, la
reforestacién y el control de incendios forestales

Porcentaje de mantenimientos
de lla infraestructura en las
dreas verdes

Eficiencia

(0.50%(Acciones de  mantenimiento a sistemas de
riego/Acciones de mantenimiento de sistemas de riego
programadas}+0.50*(Acciones de  mantenimiento de la
infraestructura/Acciones  de  mantenimiento  de  la
infraestructura programadas))*100

Porcentaje

Trimestral

95%

10000%

Ascendente

Concentrado de los reportes realizado mensual
de sistemas de riego.
Concentradode o reportes reaiado mensual
Reporte de trabajos programados, Concentrado de
reportes relizado mensual, Padron de éreas verdes,
Reporte de trabajos programados mensual, Padrén
de éreas verdes

Secretaria de Servicios Pdblicos

07/10/2019

30/09/2019

Durante
metas

periodo que se informa no hubo ajuste de

2019

01/07/2019

30/09/2019

Contribuir  al aumento de la  Productividad
Agroalimentaria de los Pequefios y Medianos
Productores Rurales mediante el cuidado ambiental y
asesoria técnica

Contribuir al aumento de la productividad
agroalimentaria de los pequefios y medianos
productores rurales mediante el cuidado ambiental y
asesoria técnica.

ndice de aumento en la
productividad agroalimentaria.

productores

Contribuir al aumento de la

de los
pequefios y medianos productores
rurales mediante el cuidado ambiental
y asesoria técnica

s productores apoyados
con capacitacion zum/vmdumvmd agroalimentaria de los
productores no apoyados del municipio 2019)

productividad

Anval

Ascendente

Reporte de érea

SEDRUMA

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

La articulacién para organizar y dar seguimiento a los
programas genera la promocion del desarrollo rural.

Contribuir_al aumento de |2 productividad

de uefios y  medianos
productores rurales medante ol cutdaco ambloma v
asesoria técnica.

Porcentaje de articulacién para
promover el desarrollo rural

personas

La articulacion para organizar y dar
seguimiento a los programas genera
la promocién del desarrollo rural.

(Productores
municipio)*1

articulados/Total de productores en el
0

articulaciones

Semestral

2.4

Ascendente

Reporte de érea

SEDRUMA

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Gestiones ante otras entidades gubernamentales

concretadas.

Contribuir 3l aumento de la productividad
agroalimentaria de los pequeios y medianos
productores rurales mediante el cuidado ambiental y
asesoria técnica.

Porcentaje de gestiones.

dependencia

Gestiones
gubernamentales concretadas.

ante otras entidades

(Gestiones concretadas/Total de gestiones programadas)*100

gestiones

Trimestral

Ascendente

sesion informativa

SEDRUMA

07/10/2019

30/09/2019

2019

2019

01/07/2019

01/07/2019

30/09/2019

30/09/2019

Servicios de apoyos para los pequefios y medianos
productores del medio rural difundidos.

Los programas y proyectos de estimulo agropecuario
impulsan la produccién en el medio rural

Contribuir al aumento de |2 productividad
agroalimentaria de los pequefios y medianos
productores rurales mediante el cuidado ambiental y
asesoria técnica.
Contribuir al aumento de la productividad
agroalimentaria de los pequefios y medianos
productores rurales mediante el cuidado ambiental y
asesoria técnica.

Porcentaje de difusién.

Tasa de fomento agropecuario

personas

productores

Servicios de apoyos para los pequefios
y medianos productores del medio
rural difundidos.

Los programas y proyectos de
estimulo agropecuario impulsan la
produccién en el medio rural

(Difusiones realizadas/Total de difusiones programadas)*100

({Productores henefmadas de estimulo agropecuario en el
semestre de otal de productores  beneficiados de
estimulo agropecuario en el semestre de 2018)/Total de
productores beneficados ejercico 2018)*100

difusiones

fomento

Trimestral

semestral

685.85

Ascendente

Ascendente

expedientes

expedientes

SEDRUMA

SEDRUMA

07/10/2019

07/10/2019

30/09/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mecanismos de apoyo a produccion agropecuaria
generados

Contribuir al aumento de la productividad
agroalimentaria de los pequefios y medianos
productores rurales mediante el cuidado ambiental y
asesoria técnica.

Tasa de apoyo a la produccion
agropecuaria

productores

Mecanismos de apoyo a produccion
agropecuaria generados

((Mecanismos de apoyos en produccion ~agropecuaria
trimestrales de 2019-Total de productores beneficiados con
los mecanismos. de n produccion trimestrales de
2018)/Total de productores beneficiados con los mecanismos
de apoyo en produccion trimestrales de 2018)*100

apoyos

Trimestral

6669

Ascendente

reporte de drea

SEDRUMA

07/10/2019

30/09/2019




indicadores de resultados

OMBRE CORTO
indicadores de resultados

H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

La informacion de los indicadores de desemperio de sus objelivos insiitucionales la cual debera_publicarse de tal forma que sea posible la consulta por s

ieto obligado, afio y area o unidad responsable del

rograma correspondiente.

Fecha de iicio | Fecha de término 5 § . R
Nombre del programa o concepto al que. Nombre(s) del(os) Dimensi6n(es) a s y Unidad de Frecuencia de Linea Metas ajustadas que existan, ensu | Avancede | Sentdo del Area(s) responsable(s) que genera(r), posee(n), | Fechade | Fechade
1 M [ 3
ezt miton || Cighes e Objetivo institucional B e e Definicion delindicador étodo de calculo con variables de la formuia e P base | Programada oy o | Attt Fuente de informacion s Taexa B e || Nota
Contbke 2l aumento de laproductvidad ] ((Productoresbeneficiados por acciones productivas en los
Diersificacion  de  actividades  productivas | agroalimentaria de  los fios y medianos [Tasa de diversificacion de Oversificacien . de  actividades |trimestres de 2019-Total de productores beneficiados por
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | T omentade P o uctores rumles medtante. o uidacs ambentl y |actividades agroslimentarias | POAUETOTES productivas  agroalimentarias | acciones productivas en los trimestres de 2018)/Total de | diversificaciones Trimestral 85 % 0 605.51 Ascendente | Reporte de érea SEDRUMA 07/10/2019 | 30/09/2019
€ s v & fomentada productores beneficiados por acciones productivas en los
trimestres de 2018)*100
2019 01/07/2019 30052019 |2 SR se ! ot oot e mediante o idado ambiental y |7OMAVidad en  medio | personas medioambiental  fomenta  la | (Normatividad aplicada/Total de normatividad a aplicarse)*100|  aplicacién Semestral 75 8 0 1418 Ascendente  [Reporte de drea SEDRUMA 07/10/2019 | 30/09/2019
omenta Ia conservacién de los recursos naturales. roductores rurales mediante el cuidado ambiental y | 7" o s o s
asesoria técnica n o
Contribuir_al aumento de 1a _productividad
agroalimentaria de los pequefios y medianos |Porcentaje de tramites normas Tramites de normas juridicas | (Tramites de normas juridicas ambientales aplicadas/Tramites .
019 | 010772009 30/09/2019 | Tramites de normas juridicas ambientales aplicadas. ersonas tramites Trimestral 13 80 0 3552 Ascendente | expedientes SEDRUMA 07/10/2019 | 30/09/2019
071 /0! g P productores rurales mediante el cuidado ambiental y |juridicas ambientales. s ambientales aplicadas. de normas juridicas ambientales programadas)* 1 : : Pet 1o /0
asesoria técnica
Contribuir al aumento de la _productividad
Activi ncientizacién para la recuperacion |agroalimentari [ i medianos | orcen ivi v ncientizacion para la | (Activi ncientizacion realiz ivi
201 | ooraos S0/09j2019 | Acividades de concientizacion para Ia recuperacién |agroalimentaria de los pequefios y medianos | Porcentaje de actividades de | Actvidades de concientizacion para la |(Actividades de_concientiacion realizadas/Actividades de | — % % N 15108 Ascendente | Reporte de drea SEDRUMA 702019 | 3070872019
ambiental generadas. productores rurales mediante el cuidado ambiental y |concientizacion ciudadana generadas. prog )
asesoria técnica
Incrementar 1as _interacciones
Aumentar Ia difusion y promocion cultural en a ciudad [, culturales  con total  cobertura
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | untos por la cultura de Morelia de Morelia para. poder posicionarla como capital | "o ool % TN | gficacia teritorial para formar publicos criticos | (Teritorios atendidos /treinta y tres territorios) *100 Anal o 3 o 75% Ascendente | Bitacora, oficios y fotografias Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/09/2019
cultural de Mexico ' mbito culty y creativos con capacidad para
ransformarIa realidad.
‘Aumentar la difusion y promocion cultural en la ciudad |Porcentaje de necesidades Porporcionar los.recursos humanos,
2019 | o1/07/2009 30/09/2019 | suntos por fa cultura de Morelia de Morelia para poder posicionarla como capital |atendidas al interior de la |Eficacia materales v técnicos para | oo f‘:;‘"l‘ggs enla coordinacon/Solctudes hechas 2 Semestral o 50 o 75% Ascendente | Solicituces firmadas de atencion recibida Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/09/2019
cultural de Mexico secretaria de cultura Ia Secretaria 2 coordinacior
Aumentar la difusion y promocion cultural en fa ciudad
209 | 010772009 30/09/2019 | suntos por fa cultura de Morelia e Mol ars g posonts camo captal | Gestn e Propects Eficacia Gestionar proyectos culturales (Proyectos recibidos/Proyectos realizados)*100 Mensual o 2 0 75% Ascendente | (Proyectos gestionados /proyectos recibidos)*100 Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/09/2019
cultural de Mexicy
uertar Giuson promadon clral o cudad [Porceraie e acciones Uevar a cabo_adauicisiones para
209 | 010772009 30/09/2019 | untos por la cultura de Morelia relia para poder posicionaria como capital |realizadas en la coordinacion | Eficacia cubrir necesidades de la Secretaria de |{ACCiones reallzadas en repuesta medante oficio/acciones Mensual o 0 0 75% Ascendente | Oficos de solicitud de acciones y oficios de Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/09/2019
requeridas mediate oficios de otras dependencias)*100 respuesta y/o atencion
et e cultura
Aumentar la difusion y promocion cultural en la ciudad |Porcentaje  de  recurso Desarrollar una planeacién adecuada
2019 | 0140772019 30/09/2019 | untos por la cultura de Morelia de Morelia para poder posicionarla como capital |ejecutado en beneficio del |Eficacia B irstoator de. In. Secretts o | Recurso ejecutado/Recurso asignado}* 100 Wensual o 2 o 75% Ascendente | conciliaion presupuestal Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/09/2019
cultural de Mexico funcionamiento de Ia Secretaria inistrativ i
‘ Cultura
‘Aumentar Ia difusion y promcion cultural en Ia ciudad |Porcentaje de _proyectos Fomentar la cultura emblematicaylos | T .+ con
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Juntos por a cultura de Morelia de Morelia para poder posicionarla como capital |desarrollados y  proyecto | Eficacia procesos  culturales o, in)*100 P prov Semestral 0 512 0 75% Ascendente  [Solicitudes de apoyo, oficios de gestion, bitacora Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/09/2019
cultural de Mexico gestionados 1a ciudadania ©
Aumentar la difusion y promocion cultural en la ciudad | Porcentaje de proyectos de :;‘:.Z;:fca “‘N m‘:""l:'ze‘ :::;":;m
2019 01/07/2019 30/09/2019 | luntos por a cultura de Morelia de Morelia para poder posicionarla como capital |fomento y rescate de |Eficacia . (proyectos realizados/proyectos recuperados)*100 Mensual 0 62 0 75% Ascendente  [Solicitudes de apoyo, oficios de gestion, bitacora Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/09/2019
de programas de fomento y
cultural de Mexico radiciones realizadas g
Aumentar a diusion y promoeion cultral en a codsd [, T T T Reconocer y valorar los procesos | aados/proyectos_gestad royects
0 | o1o7/2019 30/09/2019 | untos por a cultura de Morelia de Morclia para poder posicionarta como capital | 0T ol® 4€ Eficacia culturales propios generados desde Ia | (P/2/eCt0®  realizados/projectos  gestados + proyectos Mensual o 7 0 75 Ascendente | Solicituces de apoyo, oficios de gestion, bitacora Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/03/2019
07 /0! s : ey P P oo cultales realiados e TP solicitados)*100 % h pover gestion, bit " /101 /0
Porcentaje de actividades para
Aumentar la ifusion y promocion cultural en la ciudad Conservardifundir los rasgos de
jen licitu ibidas + activi
2019 | 01/07/2009 30/09/2019 | suntos por Ia cultura de Morelia de Morela para. poder posicionaria como. capital | %1 €1 forialecimiento del g,y identidad cultural en beneficio de la ‘fﬁ”f;?f-“fén realizadas/solicitudes. recibidas + actividades Mensual o 378 0 75% Ascendente  solicitudes de apoyo, bitacora, fotografias Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/09/2019
cultural de Mexico M poblacion prop
patrimonio cultural
Aumentar Ia ifusion y promocion cultural en la ciudad |Porcentaje de proyectos de e s e (Propectos gestadoafpropectns  realiados¢pucyestas
2019 01/07/2019 30/09/2019 | untos por la cultura de Morelia de Morelia para poder posicionarla como capital |cultura, arte y educacion |Eficacia enfoaue de gestion do los proceson y | selitados)*100 prove: prove Semestral 0 518 0 75% Ascendente | Solicitudes de apoyo, oficios de gestion, bitacora Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/09/2019
cultural de Mexico culturales reaizados due de & P v
productos culturales
Impulsar programas de innovacion ¥
Aumentar a difusion y promocion cultural en fa ciudad
Porcentaje de  productos promocion para  fortalecer (Proyectos  gestionados  + proyectos  solicitados)
09 | 010772019 30/09/2019 | untos por a cultura de Morelia de Morclia para poder posicionarta como. capital Eficacia Mensual o 103 0 75 Ascendente | Solicitudes de apoyo, fichas de informacion, bitacoa Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/03/2019
07 /0! porla cul orela ara poder P | cutturales proyectos de los agentes culturales | (productos+proyectos realizados)*100 % t povo,  bit s 110/ Y%
cultural de Mexico proyec
Generar procesos de comunicacion y
Aumentar |a difusion y promacion cultural en la cudad |5, onisie e gifusion dentro difusion  cultural de | (Proyectos/numero de solicitudes recibidas + proyectos
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Juntos por la cultura de Morelia de Morelia para poder posicionarla como capital | o 'Em‘mmm Eficacia extiatenias e dvilnacion suatesica m"”fcs)_m prov Mensual 0 331 0 75% Ascendente solicitudes de apoyo, fotografias, bitacora Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/09/2019
cultural de Mexico & © & gl |prop
del patrimonio vivo
Lograr un 1 cjecutar pr
Aumentar la difusion y promocion cultural en la ciudad |Porcentaje  deinteracciones oo e P e |(proyectos  realzados/proyectos propios + propuestas
2019 | 01/0772009 30/09/2019 | suntos por fa cultura de Morelia de Morelia para poder posicionarla como capital |proyectos y  propuestas | Eficacia gestion para po prop prove provs Prop prop Wensual o 8 o 75% Ascendente | solicitudes de apoyo, oficios de gestion, bitacora Secretaria de Cultura 07/10/2019 | 30/09/2019
et e ciudadanas y programas culturales en |cludadanas)
el centro historico
Lograr un eaquilibro en las finanzas publicas del H.
Ayuntamiento de Morelia con Ia finalidad de eficientar Eficiente equilibrio en las finanzas | Presupuesto de egresos devengado / Presupuesto de ingresos i
209 | 010772009 30/09/2019 Porcentaje de ingreso y gasto Eficiencia " Porcentaje Anal 55 i 0 Ascendente | Reporte de monitoreo del avance del SED Tesoreria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019
107/ /0! las facultades y atribuciones que establece la ley para e de ingreso Y & publica del Municipio de Morelia devengado x 100 g port P 1o /0
tener un buen desemperio y finanzas sanas.
Lograr un eaquilibro en las finanzas. publicas del H.
2019 | o1/072009 30/09/2019 [ 4 P Prog Eficiencia tributaria de la Hacienda Publica del |Gasto ejecutado / gasto programado X 100 Porcentaje semestral 65 % o Ascendente | Reporte de monitoreo del avance del SED Tesoreria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019
1as facultades y atribuciones que establece la ley para | Tesoreria e
tener un buen desemperio y finanzas sanas. P
Lograr un equilibrio en las finanzas publicas del H. Mejorar 1a coordinacio \
yuntamient de Moreia con  finlidad e efcientar [sorcentje del Canrl de s actidades y ce s orar lo coonacin en 1o |yt y asurcos stendicos / Actidades y asuntos
019 | o1/o7/2019 oj0s2019 | ‘ i v Eficiencia operatividad de las diversas dreas de | Y asunt ! v Porcentaje Trimestral 95 100 0 4295 Ascendente | Reporte de monitoreo del avance del SED Tesoreria Muricipal 07/10/2019 | 30/09/2019
1as facultades y atribuciones que establece a ley para asuntos encomendados por el Tesorero Municipal it encomendados X 100
tener un buen desempefio y finanzas sanas. P
Lograr un equilibrio en las finanzas publicas del H,
jen i inali icientar rar el man ami n
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | emtamiento de Morelia con Ia finalidad de eficientar |, e go mejoramiento de trémite administrativo Eficiencia Mejorar ] manejo de los recursos |Reporte de trimites administrativos atendidos / Reporte de | pocopyyje Trimestral o 85 0 9 Ascendente | Reporte de monitoreo del avance del SED Tesoreria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019
1as facultades y atribuciones que establece 1a ley para humanos, financieros y materiales | total de trémites solicitados X 100
tener un buen desemperio y finanzas sanas.
e conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual
de Lineamientos y Procedimientos para e Ejercicio,
Control y Evaluacién del Presupuesto de Egresos 2019,
s s s Porcentaje del avance de las Fortalecimiento del Control Interno y |\ en el cual se establece un plazo no mayor a s 15 dias
2019 01/07/2019 30/09/2019 Z‘;’:':;":Z’::;"'S:\;::: ",":::::r;‘ﬁ‘“ :‘"E"”""” :’::"::r::”‘:’;m‘r:z;‘i‘;‘r:l:e‘ﬁ:“'m yactuarde | iones contenidas en el |Eficacia de la Supervisién de la actuacién del ‘a':‘c"::: :’.‘:;‘d‘:s?ﬂ ;’:‘5‘:;::9;5“0‘: 0A 2019/Toual de Informes. Anual 7 EY 0 11651 Ascendente Reportes de Avance POA Contraloria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 | hbiles de cada mes para presentar el resultado de los
v unicip: s i Programa Operativo Anual. Senvidor Piblico Municipal. " indicadores al cierre del periodo establecido en la Matriz
de Indicadores para el Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto
o anterior, los. resultados comresponden al tercer
trimestre.
E 1
S s oides 3 o, on sy s |PTIe de contbucin o1 ereso ot e wimros |{1mero d personasenestad wineraes benefiiads con Coda ffa de Departamento con isto beno de su | Sisema Mniclol pra e Desrolo el e
2019 01/07/2019 30/09/2019 | SMOIF Morelia o do 1 poticon o cstode veinorbie y on | enestar_de los Eficaca o o o couiind, igualdad o | POVOS @ senvicios aue contribuyeron a desarollar entomos de Persona Anual 2018 6.50% 0 5.96% Ascendente |+ ) P ol e Morela (0 07/10/2019 | 30/09/2019 |No existen metas ajustadas.
sectores de la poblacion en estado vulnerable y en |1 ooy 5% £ rocurando la equidad, igualdad e | POYO% O SeTicios due contueron s desarrol irectora amilia de Morelia
riesgo del Municipio de Morelia P inclusion. /rotal de pio)
N i in idas con
Porcentale de atencién del {amer de loca u‘dadesb‘m;’:g adas stndascon poblacion
SVDIF  en localidades Brindar atencion a grupos vulnerables |7 Sf20n winerabe/iumero tofal ocalidades
2019 | o1/07/2009 30/09/2019 | ireccin General Establecer las directrices del drea téenica, €fecutNa Y \ o yinacion con poblacion | Eficacia en localidades marginadas. establecidas por 2 CONAPO en el Cesnso 2010 de media, alta | i Semestral 018 | ss.00% 0 58.99% Ascendente | Mira. Maria Elena Silva Montes.- Directora General, | 5122 Municlpal para el Desarrallo inegral de 2\ g71/51 | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas.
administrativa del SMDIF MORELIA, y muy alta marginacién que requieren ser consideradas dentro Familia de Morelia (DIF
considerada en  situacién ; i
iy de las directrices de atencion del SMDIF por tener poblacién
uinerable ensituacién vulnerable) 100
(Numero de metas cumplidas en todos los Departamentos del
. i i " jidad focal
Dirgi Ias acciones de coordinacidn interinstitucional | T2 de cumplimicnto de Establecer metss focalizadas para la | DI Cstablecidas para su operatividad focalizadas 2 rupos en
las metas insttucionales situacion de vulnerabilidad/Total de metas planificadas para Cada jefa de Departamento con visto bueno de su | Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
2019 | 01/07/2009 30/09/2019 [ Direccion General para lograr los objetivos de los programas especificos | ™" s |Eficacia atencion de grupos vulnerables ecucion on todos on Demartamensos ol DIF durante 1 Meta Trimestral 2018 | s0.00% 0 s137% Ascendente | 202 il de Mrels (o1r) 07/10/2019 | 30/09/2019 " [No existen metas ajustadas.
B ey programas eopecl® lfocalizadas  a  grupos su ejecuci6n en todos los Departamentos del DIF durante el irectora amilia de Morelia
! P 8 wulnerables ejercicio fiscal focalizadas en la atencion de grupos que
enfrenten una situacion de vulnerabilidad)*100




H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

0 OMBRE CORTO D RIPCIO
ndicadores de resultados indicadores de resuliados La informacion de os indicadores de desemperio de sus objetivos institucionales Ia cual deberd_publicarse de tal forma que sea posible la consulta por sueto obligado, aiio y drea o unidad responsable del programa correspondiente.
Fecha de iicio | Fecha de término 5 § . R
Nombre del programa o concepto al que. Nombre(s) del(os) Dimensi6n(es) a s y Unidad de Frecuencia de Linea Metas ajustadas que existan, ensu | Avancede | Sentdo del Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), | Fechade | Fechade
1 M [ 3
ezt miton || Cighes e Objetivo institucional B e e Definicion delindicador étodo de calculo con variables de la formuia e P base | Programada oy o | Attt Fuente de informacion s Taexa B e || Nota
Ejercer de manera responsable el
rorcentsie de timites presupuesto. 0| (Numero de cheques generados por la Tesoreria para el pago
w019 | ooraons 30/09/2019 | Coordinacién de a Oficina de I Direccién General | V121 maneiar, administrary ejecutar de los recursos (POREe de ERARES Ejercer oportunamente el presupuesto. |de los contrarecibos ingresados/Numero de contrarecibos | (L Mensual o8 | 10000% N a0 pscendente |1l Germén Pérer Aguilar- Coordinador de Ia | Sistema Municipal par el Desartolo ntegral de 1| 10201 | 3070072010 | o existen metas ajustadas
financieros, humanos y materiales del SIDIF MORELIA | 0" los tramites |ingresados esoreria para la  ejecucion el Oficina de fa Direccion, Familia de Morelia (DIF)
P administrativos necesarios para la | presupuesto)*100
elecucion del recurso,
Realizar acciones_encaminadas a la_proteccion (sumatoria de nifios nifias y adolescentes que se beneficiaron
integral de los derechos de las nifas, nifos, [ con los senvicios del area de proteccion social+Numero d
adolescentes, personas con discapacidad, personas | 0 S €8 eSS B Proteger legalmente los derechos de |adultos mayores beneficiados con los servicios del area de Sistema nicipal para el Desarralo ntegral de a
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Direccidn de Proteccion Social adultas mayores, personas en estado de | %700 WINSSRE SIETEE | ericacia las personas en estado vulnerable que |proteccion  social+Numero de personas con discapacidad Menor Semestral 2018 035% 0 0406% Ascendente  |Lic. Silvia Chévez Gil.- Directora de Proteccidn Social, il Ge Morella () 07/10/2019 | 30/09/2019 |No existen metas ajustadas.
winerabilidad, asi como elaborar la_nomatividad, |-+ "< °0 To solicitan y del SMDIF Morelia. beneficiadas con los_servicios del area de_proteccion
verificar, asisti e intervenir en los actos juridicos en social/Total de nifios nifas y adolescentes tadultos mayores +
Ios que el SMDIF MORELIA sea parte. personas con discapacidad del Municipio de Morelia)*100
E L fas, i .
e p:”“""‘ o "‘p N Wi de | Dersonas Atender a las personas en estado |(Nimero de personas de grupos vulnerables atendidas con
. personas con discapacidad, personas |vulnerables  atendidas o , A ! 0. Rodiolfo Garci . . oo ollo ntears
2019 | o1/07/2019 30/09/2019 | Departamento de Proteccién aduitas mayores y personas en estado de |integralmente con los servicios |Eficacia winerable: que solctan asesarla, o) v o s ofrecido en el Departamento e | persona Trimestral 2018 | s0.00% 0 691% Ascendente [ 10-Rodafo Garcl Garla- Jefe de Departamento | Sistema Municioa para & Desar ("D‘I‘;‘ teealdela | 077102019 | 30/09/2019 | No existen metas justadas.
vulnerabilidad, brindar  asesorias y realizar los |del  Departamento  de e P grune N g
i logatos ey enfoque legal. solicitan los servicios del Departamento de Proteccién)* 100
La elaboracion de la normatividad legal y del conjunto
de reglas a seguir por las Unidades Administrativas
del SVDIF MORELIA, relativas a la estructura |Porcentaje de atencion de los laborar  instrumentos jriicos {110 e esumenios icos eebarefos pars forma it Uc. Yauir Gpe. Jiméne: Rivers lefa de | ool ol itegeal de
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Departamento de Regulacién organica, asf como a las atribuciones de cada drea de [Instrumentos  juridicos | Eficacia intemos que fortalezcan las |10 e e I T Y e O erey | Instrumento semestral 2018 100.00% 0 134.64% Ascendente | Departamento de Regulacién,con visto bueno de su il e Morella () 07/10/2019 | 30/09/2019 " |No existen metas ajustadas.
las diectrices determinadas por la | solicitados. actividades del SMDIF Morelia y P irectora
, Ia estructura interna y la operatividad de los programas)*100
Direccién General, y atendiendo al objetivo v
naturaleza del Sistema
Atender de manera integral a las nifas, nifos,
adolescentes, personas adultas mayores y personas
con discapacidad, sin cuidado parental o familiar,
jante 1 ntacio i6n
2019 01/07/2019 30/09/2019  [Direccidn de Centros De Asistencia Social : lueares, s acuden a los centros y que han | Eficacia vulnerables en Centros de asistencia |Centros de Asistencia Social/Total de personas atendidas en Persona Semestral 2018 50.00% 0 1232% Ascendente P ® 07/10/2019 | 30/09/2019 |No existen metas ajustadas.
altemativo, asf como el brindar apoyo de acuerdo 2 . 5 uny atencign integral. especializados para su bienestar. los Centros de Asistencia Social)*100 Centros de Asistencia Social Familia de Morela (DIF)
las posibilidades presupuestarias, en los ambitos de ® ” "
trabajo social, psicolégico, educativo, recreacional, de
rehabilitacion y de prevencion, promoviendo en todo
momento el respeto a sus derechos humanos
Brindar atencién de calidad y ofrecer la oportunidad
de contar con un espacio favorablefuera de su
domicilo, donde puedan realizar actividades creativas |Porcentaje de adultos mayores
Estancla Dlursa de Adutos Mayores y Al Miguel |y rcratias au s permita tenr ua o caldad e reciben atencidn megral Oftecer seicios. inegrles para | (Mumero do aduftos mayores beneficados con seniios Los Jfes de Deartamento del Aslo y EDAM €0 | g picipat para o Desarlo gl ce
2019 | o1/07/2019 30/09/2019 vores ¥ fuel ¥ e les b i a B eficacia adultos mayores en situacién de |integrales en la EDAM y en el Asilo/Total de adultos mayores | Aduto Mayor Trimestral 2018 0.22% 0 022% Ascendente |visto bueno de la Direccién de Centros de P b © 07/10/2019 | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas.
Hidalgo de vida, sin descuidar su entormo familiar, en caso |en los Centros de Asistencia i ol Mo} 100 e Familia de Morelia (DIF)
necesario, Proporcionar hospedaje, alimentacién, |Social del SVDIF o .
atencion médica y dignificacién humana a personas
aduitas mayores en estado de abandono y vulnerables.
Promover la mejora en las condiciones de vida de
nifas, nifos y adolescentes trabajadores y en riesgo
del Municipio, a través de acciones y politicas
bl i i N fciari ibi ci
Centode A Menores y Adlcentes e sg | cren. 51 remserin o e fomlo, o |[TETIe de pobocion el oper cenvos de fsitnda con | scaprindy nl Con Los lfes de Departamento del AMAR  CCD €On |, i pars e Desarllo gl cea
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 v & " 250 | municipio, que recibe atencion |Eficacia atencion de la discapacidad, la nifiez y s SN Persona Trimestral 2018 119% 0 0.58% Ascendente |visto bueno de la Direccion de Centros de paipa € 07/10/2019 | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas.
'y Centro para la Cultura de la Discapacidad mismo, Fomentar Ia cultura de apoyo a personas con |7 7% 1% A e de Atencién a Menores y Adolescentes en Riesgo/ Total de e Familia de Morelia (DIF)
discapacidad; brindando servicios integrales mediante v P poblacién en el Municipio}*100
1a orientacion de actividades y acciones, promoviendo
la atencién, prevencién, educacién, rehabiltacion,
accesibilidad e inclusién socia.
Tiene por objeto Ia elaboracion, el establecimiento
B o e e e ¥ | Porcentaje de personas en (Total de personas en situacion winerable que recibieron
2019 | o1/07/2009 30/09/2019 [ Direccion de Programas Programas v subprog con programas y estrategias de | Eficacia asistencia en favor de personas en |programas de desarrollo comunitario de atencion social o | Persona Semestral 2018 1030% 0 9.82% Ascendente . v pal pa & 07/10/2019 | 30/09/2019 " |No existen metas ajustadas.
alimentaria, comunitaria y social; desarrollando y de Programas. Familia de Morelia (DIF)
o oy = Sesarmallando ¥ |asistencia en la Direccién de situacion vulnerable. senicios de salud/Total de personas en estado de
POYO 2 BUPOS | programas del SMDIF Morelia marginacion del Municipio de Morelia)*100
wulnerables.
Contribuir al desarrollo y bienestar social mediante
acciones de calidad que mejoren la alimentacién y [Porcentaje  acciones  de \mpulsar acciones de  asistencia | (NGTero de acciones de asistencia alimentaria, comunitaria y
oepartomento de Programas  Alimentarios nuticion de las personas en estado winerable, asi [asistencia  alimentaria, e itara < |de capacitacien o grupos winerables realizacas/ Total de Los Jefes de Departamento de PIORmas | (e ntegal dea
2019 01/07/2019 30/09/2019 " ! Y |como, Realizar acciones para promover el |comunitaria y de capacitacidn |Eficacia . M acciones de asistencia alimentaria, comunitaria y de Accion Trimestral 2018 10000% 0 38.16% Ascendente | Alimentario y Comunitarios con visto bueno de la P € 07/10/2019 | 30/09/2019 |No existen metas ajustadas.
Comunitarios fortalecimiento del desarrollo y la cohesion de la pos  wulnerables capacitacién a grupos vulnerables | o, iacign que planificamos podemos realizar en base Direccion de Centros de Asistencia e
comunidad de la poblacicn del Municipio, atendiendo |realizadas. para contribuircon su bienestar social. | eciry capacidad de atencién.)*100
2 personas en situacion de vulnerabilidad de Morelia
(Total de personas qu nefici n 105 a
Brindar asistencia social, médica, psicoldgica y dental, [Porcentaje de personas _en (Ttal de personas que se berefiiadas con los apoyos ¥
ca Ve p Otorgar apoyos de asistencia social y senvicios del Departamento de Atencién Social/Total de
inmediata 2 12 poblacion vinerable, nifas, nifos, |situacién wulnerable atendidas senicios de salud a grupos |personas que de acuerdo a nuestra planeacion, pueden QFB: Patricia Orozco Magdaleno- Jefa del | Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
2019 | o1/07/2019 30/09/2019 | Departamento de Atencién Social adolescentes, personas adultas mayores y personas_|con los apoyos y senvicios del |Eficacia grupos | per g ° e persona Mensual 018 | ss.00% 0 57.76% Ascendente g pdaleno: P b © 07/10/2019 | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas.
vulnerables, que permitan mejorar su |apoyarse con los servicios de asistencia social y de salud, Departamento. Familia de Morelia (DIF)
con discapacidad del Municipio, a través de apoyos y |Departamento de _atencién i
condicion de vida tomando en consideracion la capacidad  instalada del
servicios integrales 6
Porcentaje de ninos menores
Promover el desarrollo integral de las nifias y nios [ (2107 ©F MROE AR promover el desarrollo integral de 1a | (NCMeros de nifos menores de 12 afos atendidos en CALC. y C. Marfa Praxedis Villa Villasefor- Encargada del | g0 Lo ol Integral de
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Direccién de Desarrollo Integral del Nifo del Municipio de Morelia, generandoles espacios Eficacia ®! Ludoteca/Total de menores de 12 afios de edad del Municipio Menor Semestral 2018 450% 0 5.44% Ascendente Despacho de la Direccién de Desarrollo Integral del pal pas 8 07/10/2019 | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas.
2 en la Direccién del Desarrollo nifez. " 4 Familia de Morelia (DIF)
educativos, recreativos y dicos. de Morelia)*100 Nifo.
Integral del Nifo,
Porcentaje de atencién de 1a s .
Crear centros educativos a nivel preescolar en espacios  de educacién | (Ndmero de solicitudes para apertura de espacios educativos .
i . Mar Pureco.- Jef i 1 para el Desarrollo Itegral de |
2019 | 01/07/2019 30/09/2019 | Departaemnto de Estancias Infantileas. comuidades que no cumplan con los. requisios |%Ton%a del senico de g,y preescolar en localidades que no |CALC. atendidas./Total de solicitudes recibidas de Solicitud Semestral 2018 50.00% 0 000% Ascendente |12 Rosa Mara Herieldn Pureco. Jefa de. | sistema Municioal para f Desar oy @81 077102019 | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas.
establecidos por as autoridades educativas. e cuentan con el servicio. localidades que no cuentan con el servicio de preescolar)*100 " g
. (Numero de actvidades realizadas para Ios ninos que visitanla
Porcentaje de  actividades Ofrecer  actividades lidicas, | o » N
Fomentar, operar y efecutar actividades recreativas, | o en Iy fudoteca que recreativas culturales  que sctividades para e} de Lic. Gabriela Garcia de Leén Monter. Jefa de | Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Departamento de Proyectos de Convivencia Ifanti. | culturales y de convivencia infantil en el Municipio de | " esarmalo mtegral | EFC2€12 ol | Nesamolo ntegral do 1a |'95 1inos plarificadas de acuerdo a las areas Iudicas al | Actividad Trimestral 2018 90.00% 0 7633% Ascendente | = I & bl e Direct ol e Morella (0] 07/10/2019 | 30/09/2019 |No existen metas ajustadas.
fui avorecen el desarrollo integra ortalezcan el desarrollo integral e la 128 "100° Pienificadas de acuerdo 3 fas areas udcas = epartamento, con visto bueno de su Directora amilia de Morelia
de los nifos nifez oo y P
Por ribucion al
ot 3 impisar o Desarollo gl de 1o [Conivi 5 mpisr l Desolo gl de I |dsorle egrl do 10 Conabul  Impusar e Desarllo |10 8¢ Jovenes e se impsron  paticiparan con
2019 01/07/2019 30/09/2019 P 8! o e s Eficacia P programas y actividades  2019/Total de jovenes Jovenes Anval 861 14.00% 0 829 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas JUM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 07/10/2019 | 30/09/2019
Juventud Moreliana uventud Moreliana jovenes con actividades v Integral de la oventud Mereiana | P8I Y
programas del Instituto
Porcentaje de jovenes que . s
Contrbuir a Impuisar el Desarrollo Integral de la [Incrementar la participacion en los programas | participan en  programas Incrementar I participacién en los |(NUMero e jovenes que participan en programas y
2019 | o1/07/2009 30/09/2019 P @ paricp prog particlp pros Y |eficacia participa actividades de prevencion de Ia salud 2019/Total de jévenes | Jévenes Semestral 1207 | 19s8% 0 1313 Ascendente | Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Insituto de Ia Juventud Moreliana 07/10/2019 | 30/09/2019
Juventud Moreliana juveniles actividades de prevencion de programas juverniles b
g morelianos)* 10
Contiir o Impular el Desarollo gl de 1 beretton con o lens mparidén e plscas y cusos de | MTEro de Jévenes benefciados con Is imparién de
2019 01/07/2019 3ojosj2019  |[onet @ e € Imparticién de pléticas y cursos de prevencién juvenil rcvencion aue|Eficacia e e v pléticas y cursos de prevencion 2019/Total de jovenes Jovenes. Trimestral 1.295 2411% 0 1165 Ascendente | Matriz de Indicadores  Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de a Juventud Moreliana 07/10/2019 | 30/09/2019
Juventud Moreliana rsos de prevencion que revencion juveni e v
brinda el Instituto !
Contrbuir a Impuisar el Desarrollo Integral de la |Rescate de espacios con acciones de cuidado al |*oicentale de jévenes que Rescate de espacios con acciones de | (Ndmero de jévenes involucrados en los rescates de espacios
2019 01/07/2019 30/09/2019 a o N colaboraron en rescate de |Eficacia N x N Jovenes Trimestral 0098 0.589% 0 0238 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UUM 2018 Instituto de Ia Juventud Moreliana 07/10/2019 | 30/09/2019
Juventud Moreliana medio ambiente cuidado al medio ambiente 'y temas ambientales 2019/Total de jévenes morelianos)*100
espacios y temas amblentales
Contribuir a Impulsar el Desarrollo Integral de la | Mayor reconocimiento para los lovenes en los |FOrCeniele de jovenes aue Mayor reconocimiento para los | (Nmero de Jovenes que participaron en programas y
2019 | 01/07/2009 ojosp019 1Rt e o participaron en programas y | Eficacia 6 o rentes 4o actividades de  reconocimiento 2019/Total de jévenes Jovenes Semestral 1882 | 231% 0 0972 Ascendente | Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas IUM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 07/10/2019 | 30/09/2019
Juventud Moreliana iferentes ambitos B e rotramas venes en los diferentes ambitos | MRS T
Porcentaje de jovenes con .
niribuir a Impulsar el Desarrollo. Integral de. | Realizacién de eventos con it Nimer n icipan en activi ttural
2019 | 01/07/2019 a0/00p2019 | CONMTOUr 9 Impulsar el esarrllo Integral de 13| cyizacign e eventos con inerés cultural jovenil  [inerés en o5 eventos y | Efcacia [;:w;‘,:w:j eventos con interés ‘m‘;g;;n"fd‘g",fv;‘ef"‘:as::“‘:,]gna“ dades cUtUrIes | o enes Trimestral 252 | 2802% 0 4453 Ascendente | Matrz de Indicadores  Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 07/10/2019 | 30/09/2019
actividades culturales
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30/09/2019

Contribuir a Impulsar el Desarollo Integral de
Juventud Moreliana

Creacién de espacios para el desarrollo deportivo en
la juventud

Porcentaje de jévenes que se
involucraron y desarrollaron en
los. espacios de actividades
Deportivas

Eficacia

Creacion de espacios para
desarrollo deportivo en a juventud

(Ndmero de jovenes que utilizaron los espacios con
actividades Deportivas 2019/Total de jovenes morelianos)*100

J6venes.

Trimestral

0570

0.969%

0586

Ascendente

Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas LJUM 2018

Instituto de la Juventud Moreliana

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Contribuir a Impulsar el Desarollo Integral de la
Juventud Moreliana

Aportar a un mejor nivel de vida de los Jovenes
Morelianos

Porcentaje jover
encaminados emprender un
meior nivel de vida

Eficacia

Aportar a un mejor nivel de vida de los
6venes Morelianos.

(Némero de jévenes encaminados a emprender porun mejr
nivel de vida 2019/Total de j6venes morelianos)*1(

J6venes.

semestral

0692

1605%

0189

Ascendente

Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas LJUM 2018

Instituto de Ia Juventud Moreliana

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Contribuir a Impulsar el Desarrollo Integral de
Juventud Moreliana

a

Difusién de programas para el aprovechamiento de
recursos del Instituto

Porcentaje de difusiones,
acciones y gestiones para el
aprovechamiento del recurso
del Instituto

Eficacia

Difusion de programas para el

de recursos del

(Ndmero de reuniones, publicaciones, reportes y minutas

Instituto

019/Numero de reuniones, publ
necesarias)*100

reportes y minutas

Instituto

Trimestral

100.000

10000%

8020

Ascendente

Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas LIUM 2018

Instituto de a Juventud Moreliana

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Contribuir a Impulsar el Desarallo Integral de Ia
Juventud Moreliana

Capacitaciones de emprendimiento e innovacién en la
economia juvenil

Porcentaje de
beneficiados
capacitaciones y canalizados
en temas laborales

Jévenes.

Eficacia

Capacitaciones de emprendimiento e
innovacién en la economia juvenil

(Ndmero de jévenes capacitados hacia el dmbito laboral y de
innovacién 2019/Total de jévenes morelianos)*100

J6venes.

Trimestral

0175

1.376%

0378

Ascendente

Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas LJUM 2018

Instituto de la Juventud Moreliana

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Fomentar la actividad fisica, deportiva y recreativa en la
poblacion del municipio de morelia

Contribiur al desarrollo integral de las personas, asi
como elevar el nivel de vida social y deportivo de los
habitantes del municipio de morelia, atravez de Ia
actividad fisica y deportiva

Porcentaje de Ia poblacion del
municipio que realiza actividad
deportiva

Eficacia

Personas que acuden a realizar
practica deportiva en las unidades
deportivas a cargo del imeufide, asi
como los participantes en los eventos
realizados por el imeufide.

Estratégico

Anval

Porcentual

Ascendente

Reporte del sistema

IMCUFIDE

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Contribuir a la articulacion de los instrumentos legales
de la planeacién territorial de Morelia a través de la
gestion e implementacion de acuerdos del Sistema
Municipal de Planeacién del Desarrollo.

Contribuir a la articulacién de los. instrumentos
legales de la planeacion territorial de Morelia a través
de la gestion e implementacion de acuerdos del
Sistema Municipal de Planeacion del Desarrollo,

Grado de cumplimiento  de
acuerdos del Consejo Directivo
del IMPLAN.

Calidad

Da cuenta de i los acuerdos relativos
al desarrollo estén cumpliéndose, al
verificar su ejecucién.

(Acuerdos implementados/Total de acuerdos relativos al
impulso del desarrollo}*100

Porcentual

Trimestral

Ascendente

Expedientes de control de acuerdos

Instituto Municipal de Planeacion de Morelia-
Subdireccion General

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mejorar el acceso 2 oportunidades _educativas,

Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la
poblacién que se encuentra en condi
Ceonémic o socl, con o propéste do favorecer 195

culturales as para la pot

acién  productiva y.
comunitaria favorablemente, acotando a brecha de la
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de la poblacién del municipio de Morelia

Porcentaje de poblacién mayor
de 7 afos con acceso a
oportunidades

Eficacia

Mejorar el acceso a oportunidades
educativas, culturales y tecnolégicas
para la poblacion de Morelia

(Poblacién total atendida y beneficiada/Poblacién de Morelia
mayor de 7 afios) *100

Personas

Anual

Ascendente

Medios de verificacién

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mejorar el acceso a oportunidades ~educativas,

Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la

oblacién que se encuentra en con precaria
econdmica o social, con el propdsito de favorecer las

culturales sgicas para la p

integracion  productiva
comunitaria favorablemente, acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de la poblacién del municipio de Morelia

Promedio de  efectividad

instituciona

Eficacia

Mejorar la articulacién de esfuerzos
interinstitucionales y reforzar el
posicionamiento institucional.

(Nivel de ariclcio ineristuconal (0.4) + Percepcion de
Ia calidad institucional (0.6))/1)* 1

Porcentaje

Semestral

99.4

Ascendente

Medios de verificacién

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mejorar el acceso 3 omnumaaaes educativas,

Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la
poblacién que se encuentra en condicién precaria
condrics o soil, con e\ proposito de favorecer las

culturales \6gicas para la

tegracion  productiva
comunitaria hvnrablemente, acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de Ia poblacién del municipio de Morelia

indice  de  articulacién
interinstitucional

Eficacia

Reforzar gestion y vinculacion con
instituciones pablicas y privadas.

(Total de convenios concretados/Total de convenios del
periodo base)*1

Convenios

Trimestral

Ascendente

Medios de verificacién

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mejorar el
culturales

acceso aoportunidades _educativas,

Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la
poblacién que se encuentra en cend i6n precaria
econdmica o social, con el proposito de favorecer las

para la px

o productiva
comunitaria favorablemente, acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de Ia poblacién del municipio de Morelia

Porcentaje de  estrategias
disefiadas e implementadas

Eficacia

Generar una estrategia adecuada de
difusion de los senvicios del Colegio.

(Total de estrategias implementadas / total de estrategias
necesarias)*100

Estrategia

Trimestral

100

100

9286

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mejorar el acceso a oportunidades educativas,

Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la

oblacién que se encuentra en condicién precaria
econdmica o social, con el propdsito de favorecer las

culturales 6gicas para la

acion  productiva
comunitaria favorablemente, acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de Ia poblacion del municipio de Morelia

pocentie de poblacién con
cceso oportunidades
sendemicas

Eficacia

Generar apoyo a la educacion formal y
elevar la oferta de actividades
complementarias de la educacion

(Poblacién atendida y beneficiada con senvicios
académicos/Poblacién de Morelia mayor de 7 aios)*100

Personas

semestral

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

el acceso a oportunidades educativas,
cnmies  tecnolgicas para la poblacién de Morelia

Brindar mejores oportunidades de acceso a educacién
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la
poblacién que se encuentra en condicion precaria

onémica o social, con el propésito de favorecer las
probabilidades de integracion productiva v
comunitaria favorablemente, acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de la poblacion del municipio de Morelia

Porcentaje  de  becas
entregadas a jévenes

Eficacia

Potenciar las actividades de apoyo a
la educacién formal.

(Total de becas entregadas/total de becas programadas para
entrega)’

Trimestral

100

100

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mejorar el accesa a oportunidades educativas,
culturales y tecnolégicas para la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de acceso a educacién
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la
poblacion que se_encuentra en cond

econémica o social, con el proy
probabilidades  de

integracion

productiva ¥
comunitaria favorablemente, acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de la poblacién del municipio de Morelia

Porcentaje de actividades
complementarias  a  la
educacién

Eficacia

Incrementar  las  actividades
complementarias a Ia educacion

(Total de cursos y talleres educativos realizados/ Total de
cursos y talleres educativos necesarios)*100

Taller

Trimestral

100

100

1311

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mejorar el acceso a oportunidades ~ educativas,
culturales y tecnoldgicas para la poblacién de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la

poblacién que se encuentra en condi
Ccontmica o ol con el propéitde favorecer 15
probabilidades de integracion productiva v
comunitaria favorablemente, acotando a brecha de la
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de la poblacién del municipio de Morelia

Porcentaje de jévenes con
actividad emprendedora y de
negocios

Eficacia

fomento del

Apoyar

(Poblacién atendida y beneficiada con servicios de asesoria y

empresarial

capacitacion Morelia de 15 a 29
afios con secundaria terminada) *100

Personas

semestral

Ascendente

Medios de verificacién

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Mejorar el acceso a oportunidades educativas,
culturales y tecnoldgicas para la poblacion de Morelia.

Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la
poblacién que se encuentra en condicion precaria
econdmica o social, con el propdsito de favorecer las
probabilidades de integracion productiva v
comunitaria favorablemente, acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de la poblacién del municipio de Morelia

Porcentaje de actividades de
emprendimiento e incubacién

Eficacia

Reforzar la captacion y la adecuada
atencion de emprendedores y en el

(Total de acnvmaaes de incubacion y empvend\m\enm
realizadas/total  de  actividades de incubacion

necesarias)*100

Trimestral

10112

Ascendente

Medios de verificacién

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019
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Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologfas, para la
poblacién que se encuentra en cond caria
Incrementar las actividades de |(Total de actividades de capacitacion _empresarial
2019 | 010772009 30/09/2019  |Melorar el acceso 2 oportunidades educativas, | econdmica o social, con el propdsito de favorecer las | Porcentale de actvidades de | gq, én v capacitacion de actividades de capacitacion empresarial arso Trimestral 7 100 0 126.47 Ascendente | Medios de verificacion Poliforum Centro de Innovacion Social 07/10/2019 | 30/09/2019
culturales as para la de integracion productiva y i reresara 100
comunitaia favorablemente, acotando a brecha de la presar
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de Ia poblacién del municipio de Morelia
Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
5 nuevas tecnologias, para la
poblacién que se encuentra en condicién precaria s
Porcentaje de poblacion con Descentralizar y fomentar actividades
wis | ovoros | aosaosa VeI el acceso o cporunidades educaias, |econémica o socilcon e propsio de fovorecer s | oprtmicades . [Efcacia arisicns v mejoar s sspacio. |(72Sec0 st y bl con sendcs cutunlen y | — o s o 026 | Ascondeme  |Meosceverfcacion olforum Centro d InnvacionScia orpopons | sopsrons
culturales pora la adion  productiva y congresos/Pablacicn total de Morelia mayor de 7 afos)*100
culturales educativos y culturales
comunitaria favorablemente, acotando a brecha de la
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de la poblacion del municipio de Morelia
Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la
Mefour el sceso 5 cporundades et |econcs o 500l con el posbn d Fmecer o P e aciidodes Fomentar 1a romecidn de espaciosy | 1061 9 gestione de actvidades cuturles y evertos
2019 01/07/2019 30/09/2019 mlémlzs p]:’h " 4 . mg‘r’m‘; rodactva mmm; Eficacia e dz‘; ooy s m‘:’m Y |reslizados /Total de gestiones de actividades culturales y Evento Trimestral 30 %0 0 9434 Ascendente Medios de verificacion Poliforum Centro de Innovacion Social 07/10/2019 | 30/09/2019
comunitaria favorablemente, acotando a brecha de la eventos necesarios)*100
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de Ia poblacicn del municipio de Morelia
Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la
poblacién que se encuentra en condicién precaria el | mantenimient 025 prncipales
rar n n ial, con el propsito de favorecer las |Por o jorar el mantenimiento incipales necesarios) +0.75(man i
2019 01/07/2019 30/09/2019 MT:" i ¢l acceso 2 ;“T“ idades educativas, | econdmica o social, cor f‘g" oPos “’:e vorecer 128 |t "e"“ e [Eficacia actualizacion de la infrasstructura e [P0 PeCes fos) fl 5["““5'!”‘5"‘°‘m° arios fe Mantenimiento Trimestral 56 100 0 86.14 Ascendente | Medios de verificacién Poliforum Centro de Innovacion Social 07/10/2019 | 30/09/2019
culturales (6gicas para Ia p integracién  productiva e infraestructura e inmuebles ¢ jenes muebles e inmuebles  realizados/ mantenimientos
comunitaria favorablemente, acotando a brecha de la inmuebles diarios de bienes muebles e inmuebles necesarios)) *100
desigualdad e incentivando el desarrollo y bienestar
de 1a poblacién del municipio de Morclia
Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la
poblacién que se encuentra en condicién precaria X
Mejorar el acceso a oportunidades educativas, | econdmica o social, con el propdsito de favorecer las [Porcentaje de eficiencia Optimaar 12 gestien _ de _ los totales
2019 | 01/07/2019 30/0s/2019 | vy . . e et produxtive s tiva Eficacia procedimientos y fondos pibiicos v | e o itrativos macesarionyr1o0 | Procedimientos semestral 7 100 0 7439 Ascendente | Medios de verificacién Poliforum Centro de Innovacion Social 07/10/2019 | 30/09/2019
comunitaria favorablemente, acotando la brecha de la privados.
desigualdad e incentivando e desarrollo y bienestar
de 1a poblacién del municipio de Morelia
Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la
i n ion pre
Melorar ol acceso s oportundades educativns | oo aue se encuenta en Condicin BECAa | pocentje de procedimientos e control de los |(Procedimientos  administrativos  y financieros
2019 01/07/2019 30/09/2019 o cas pan " . q " roductn | dmiistativos efectivamente |eficencia procedimientos  para el | realizados/Procedimientos administrativos y financieros | procedimientos Trimestral 75 100 0 7395 Ascendente | Medios de verificacion Poliforum Centro de Innovacion Social 07/10/2019 | 30/09/2019
culturales (6gicas para la acion  productiva .
cjecutados )
comunitaria favorablemente, acotando la brecha de la | 1%
desigualdad e incentivando e desarrollo y bienestar
de 1a poblacicn del municipio de Morelia
Brindar mejores oportunidades de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas tecnologias, para la
lacio ncuentra en i
Mefor el seceso 5 oporundades et |ceonbme o 300 con ol popbn d ovsecer o Pt d proceimients Desarolla procesos para s efcun | PECEATIENs cecuados para ol dres de becas/
2019 01/07/2019 30/09/2019 ‘ (g . q prope: e de P eficiencia " P P Procedimientos administrativos necesarios ejecutados para el | procedimientos Trimestral 25 100 o 875 Ascendente | Medios de verificacién Poliforum Centro de Innovacion Social 07/10/2019 | 30/09/2019
culturales y tecnolégicas para la poblacién de Morelia, | probabllidades  de integracién  productiva y | administrativos para becas v control de fondos para I educacien. | 51225 1% 10
comunitaria favorablemente, acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando e desarrollo y bienestar
de 1a poblacién del municipio de Morelia
Sindr o sereon we T2 de o de maces |(Numero de o Benrcados e el afo 208/ de
2019 | o1/07/2009 30/09/2019  |!mPulsar el desartollo de nifios hasta los 4 afios de | Prestar el seiclo de guarderia infanil y educacion |, e e 4 anos de edad |Eficacia economicamente activas de entre 12 a | mades economicamente activas de entre 12 y 45 aflos de Nifos Anual 15% 11.0% 0 087% Ascendente | Expedientes de nifos inscritos y pagina INEGI Centro Infantil De Educacion Incial De Morelia | 07/10/2019. | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas
edad contibuyendo a elevar su calidad de vida. inicia a ifios de 45 dias de nacidos e e 45 afios de las cuales no cuentan con |edad de fas cuales no cuentan con las prestacion del servicio
P 1a prestacion del servicio social social)*100
familar
Trabajar en pro de la primera infancia para establecer
los cimientos de la formacion y desarrollo de seres
humanos aptos para convivir en- sociedad, con
capacidad afectiva, cognitiva, comunicativa, social y
creativa. Desde una perspectiva de derechos humanos . Contribuir en el desarrollo integral de
promover el desarroll integral de nifos de 45 dias a 4 |universales vy de derechos de los nifos de la primera | 7*"Cer2Ie de contribucién en nifos de 45 dfas a 4 afos, hilos de |(Total de nifos atendidos en CASVI/Total de rifios de cero a
2019 01/07/2019 30/09/2019 - © v . el desarrollo integral de nifios | Eficiencia i ° > Nifos y nifias Anual 0198 02043 o 02171 Ascendente Padron de usuarios Centro de Atencién al Sector Vulnerable Infantil CASVI | 07/10/2019 | 30/09/2019
afi0s de edad de Morelia Poniente. infancia, integrando aspectos sanitarios, educativos, madres trabajadoras en vulnerabilidad |cuatro afos en Morelia}*100
%% | de a5 dias a 4 anos de Morelia
nutricionales y sociales en beneficio de la atencién y sin seguridad socia.
integral de las nifas y nifos de 45 dias a 4 afos de
edad a través de situaciones y oportunidades que
permitan ampliar y consolidar su estructura mental,
lenguaje, psicomotricidad y afectividad.
Contrbir 3 Ta mejora de salud y mayor proteccion |, % T }
- orcentaje de atencion en la o , y " p ’ . . . .
2019 | 01/09/2019 30/09/2019 | Atencién Medica a ciudadanos del Poniente de Morelia | <Or1% enfermedades mediante la prestacion de | ejory de saluq sl poniente de |Eficiencia Estrategico (Poblacitn del poniente de Morelia atendida/Total de la | poyy. o Anual 35 82% 0 s1 Rscendente | EApedientes Médicos, o registo de a hoja de Clinica Municipal Dr. José Pilar Ruiz Neri 07/10/2019 | 30/09/2019 |PUTaNE en Trimestre que se informa o se generaron
Servicios médicos, disgnésticos y fortalecimiento en poblacion del poniente de Moreial*100 consulta iaria de cada consultori. ajustes de metas.
Morelia
las acciones de medicina preventiva,
Porcentaje de Mujeres que se
Promocisn de Ia igualdad de género como estrategia atendio en el Instituto de la Contibulr 0 lo _ieuckdad de
transversal de las politicas publicas municipales para . oportunidades y acceso a una (Numero de Mujeres atendidas/Numero de mujeres Instituto Municipal de la Mujer para a lgualdad
2019 | 010772009 30/09/2019 P P pales b . Eficacia vida libre e violencia para las 3 e mul Mujeres Anal 2% 30% 0 170% Ascendente | Sistema de sirus P jer para la g 07/10/2019 | 30/03/2019 " |No existen metas ajustacas
contribuir a la igualdad de oportunidades y garantizar Moreliana en sus Modulos de morelianas de quince a sesenta y cinco afios)*100 ntiva
mujeres del Municipio de
una vida de violencia de fas mujeres de Morelia atencion
Morelia
Porcentaje de Mujeres que se
Promocion de la igualdad de género como estrategia atendio en el Instituto de la Atencién homogénea que posibilte la
transversal de las politicas publicas municipales para Mujer igualdad de oportunidades a {Nomero de converios firmados/convenios programados ) Instituto Municipal de la Mujer para la Igualdad
2019 | o1/07/2009 30/09/2019 P P pales b ) . Eficacia & P Bt Convenios Semestral 900% | 1000% 0 75% Ascendente | Convenios firmados o Municipal Jer para la g 07/10/2019 | 30/09/2019 " |No existen metas ajustaas
contribuir a Ia igualdad de oportunidades y garantizar Moreliana en sus Modulos de mujeres Sustantiva
una vida de violencia de las mujeres de Morelia Atencién
Porcentaje de Mujeres que se
Promocion de la igualdad de género como estrategia atendio en el Instituto de la
transversal de las politicas publicas municipales para | (NGmero de protocolos aprobados,/ Nimero de protocolos. Instituto Municipal de la Mujer para a lgualdad
2019 | o1/07/2019 092019 [ o ind 2o aportntddes 1 aararienr e ana e sus Mulos de |Eficacia Realizar un protocolo dnico de atencén 71700 12 PV Protocolos Trimestral 00% 100.0% 0 100% Ascendente | Protocolo autorizado e 07/10/2019 | 30/09/2019 " |No existen metas ajustadas
una vida de violencia de las mujeres de Morelia Atencién
Porcentaje de Mujeres que se Gestionar recursos @ través de
Promoci6n de la igualdad de género como estrategia atendi6 en el Instituto de la e (Nimero de. proyectos aprobados/ Nimero de. proyect
ransversal de las polit licas municipales par: Mujer royectos a fbmero de proyectos aprobados/ Nimero de proyectos Instituto Municipal de Ia Mujer para a lgual
2019 | o1/07/2019 s0j09pa0rg [{ansversal de las poifcas pibicas municiples para e e sus Mo do | EFIENCiD Organizaciones con programas de [enviados a las organizaciones que otorgan recursos Mujeres Trimestral 00% 800% 0 100% Ascendente | Proyectos aprobados stituto Municipal de la Mujer para a lgualdad | o7/1/2015 | 30/03/2019 " [No existen metas ajustadas
& po Ve Perspectiva de financieros)*100
una vida de violencia de las mujeres de Morelia Atencién. pion
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Porcentaje de Mujeres que se
Promocion de la igualdad de género como estrategia atendis en el Instituto de Ia Ditndi scciones aue realiza el
transversal de las politicas piblicas municipales para . o (Numero de campafis realizadas del Insttuto de la Mujer " Instituto Municipal de la Mujer para la gualdad
2019 | 010772009 30/09/2019 . Eficiencia Instituto y médulos o Campafias Mensual 1000% | 100.0% 0 s0% Ascendente | Pagina del Facebook 07/10/2019 | 30/09/2019 |No existen metas ajustadas
07/ /05! contribuir a la igualdad de oportunidades y garantizar Moreliana en sus Modulos de oy Moreliana/Numero de campaias programadas)*100 P2 8 ntiva 110/ /09/: e 4
unavida de violencia de las mujeres de Morelia atencion.
Porcentaje de Mujeres que se
2019 01/07/2019 30/09/2019 transversal de las politicas plblicas municipales para Mujer N Eficiencia Municipal género/ Nimero de funcionariado adscrito al Ayuntamiento y | Funcionariado Semestral 0.0% 90.0% 0 17.92% Ascendente Capacitaciones. Instituto Municipal de la Mujer para la lgualdad 07/10/2019 | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas
contribuir a la igualdad de oportunidades y garantizar Moreliana en sus Madulos de Paramanicipales)*100 Sustantiva
una vida de violencia de las mujeres de Morelia | Atencién. icipal
Porcentaje de Mujeres que se
ool e o plicas mibleos mmeite oo 7S e e indar tenlan el a Wjres |MTero9e Mferesatedidas de maners negraimero de sttt Muriciplde a Mujerpara I ualdad
2019 01/07/2019 30/09/2019  [Tarsiene (8 W‘I’da e D"W A, Y"gm"fmr o iana en sus Médulos de | Eficiencia aue sufren ilencia e i mujeres que solicitan todos los servicios que ofrece el Mujeres Semestral 0.0% 5.0% 0 49.29% Ascendente |Sistema de sirus e para l2 18 07/10/2019 | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas
una vida de violencia de las mujeres de Morelia | Atencién. nstituto)*100
Porcentaje de Mujeres que se
Promocion de la igualdad de género como estrategia atendi6 en el Instituto de la
transversal de las politicas publicas municipales para Mujer Crear cultura de salud fisica en las |(Numero de personas que reciben atencién médica/ Instituto Municipal de la Mujer para la Igualdad
2019 01/07/2019 30/09/2019 contribuir a la igualdad de oportunidades y garantizar Moreliana en sus Médulos de Eficiencia mujeres con perspectiva de género Numero de personas que acuden a solicitar un servicio)*100 Personas Mensual 135% 15.0% 0 1089% Ascendente Sistema de sirus 07/10/2019 | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas
una vida de violencia de las mueres de Morelia Atencién
Porcentaje de Mujeres que se
Promocion de la igualdad de género como estrategia atendio en el Instituto de la
transuersal de las politicas piblicas municipales para Mujer Empoderamiento  psicoldgico con | (Total de pacientes que terminan su terapia psicoldgica ; Instituto Municipal de la Mujer para la gualdad
19| 01/07/2019 30/09/2019 | contibuir a 1a igualdad de oportunidades y garantizar Moreliana en sus Mdulos de |E19€n perspectiva de género Total de pacientes que solicitan atencion psicolcgica) *100 | M€ Mensual 190% | 20% ° 623% Ascendente | Sistema de sirus Sustantiva 07/10/2019 | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas
una vida de violencia de las mueres de Morelia Atencién
Porcentaje de Mujeres que se
Promocion de la igualdad de género como estrategia atendié en el Instituto de la
transuersal de las politicas piblicas municipales para Mujer Facilta el acceso a la justicia para s | (NGmero de personas que reciben atencién jurdica/ Instituto Municipal de Ia Mujer para la gualdad
ficien Person: n « a nden i Noexi
2019 04/07/2019 30/09/2019 | it a Ia igualdad de oportunidades y garantizar Moreliana en sus Médulos de | ES1enci mujeres victimas de violencia. iimero de personas que acuden a solicitar un servicio)*100 ersonas Mensual 0.0% A0.0% 0 26.00% Ascendente Sistema de sirus Sustantiva 07/10/2019 | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas
una vida de violencia de las mujeres de Morelia Atencion.
Porcentaje de Mujeres que se
Promocion de a igualdad de género como estrateg tendio en el Insti I Crear informacicn sistematiz
oo e o polcas e mmte o gr 1 1 e g 2 s e e e et o |{mero de Mfres tedias en o st g legan con InstutoMuniciplde a Muferpra I ualdad
2019 01/07/2019 30/09/2019 s P pales p ! Eficiencia jeres af algin tipo de violencia / Nimero de mujeres que solicitan un Mujeres Trimestral 0.0% 80.0% 0 25.68% Ascendente Sistema de sirus Lo er '8 07/10/2019 | 30/08/2019 | No existen metas ajustadas.
contibuir a Ia igualdad de oportunidades y garantizar Moreliana en sus Modulos de Morelia Sustantiva
senicios que ofrece el Insttuto)* 100
una vida de violencia de las mujeres de Morelia Atencion
Porcentaje de Mujeres que se
Promocion de la igualdad de género como estrategia atendis en el Instituto de Ia Admiristrar los recursos humanos,
2019 01/07/2019 30/09/2019 transversal de las politicas piblicas municipales para Mujer ) Eficiencia materiales y financieros para el buen | (Cantidad .de recursos ejercidos / cantidad de recursos Recursos Mensual 0.0% 100.0% 0 60.77% Ascendente Comportamiento presupuestsl Instituto Municipal de la Mujer para la Igualdad 07/10/2019 | 30/09/2019 | No existen metas ajustadas
contribuir a Ia igualdad de oportunidades y garantizar Moreliana en sus Modlos de funcionamiento del Instituto y los |solicitados) * 100 Sustantiva
una vida de violencia de las mujeres de Morelia atencion. Médulos de Atencién inmediata




