H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

TITULO NOMBRE CORTO DESCRIPCION
) oS Lainiormacion relativa a los indicadores que valoren os resultados del sujeto obigado en su conjunto, de acuerdo con su mision, objetivos y/o atribuciones previstas en as disposiciones que los reguien. Se brindara  informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, e tal forma que se posibite a consulta por sueto obigado, afo y objetivos, en relacion con los planes de desarrolo nacional,esiatal o municipal o programas que se
eriven
Fecha de inicio del | Fecha de término ) . ) .
Nombre del(os) Dimensicn(es) a Unidad de Frecuenciade | Liea Metas Metas ajustadas ensu | Avance de las met Fuente de a Area(s) responsabl(s) e geera) posee. Fechade | Fechade
EEEEy "e"m:: = “e"”l;‘;':'”“:“*’ € D T indicador(es) medir Rl ety WAEEDEDETALD medida medicion base | programadas caso informa (catélogo) indicador ica(n) y actualizan la informacion validacién | actalizacion ploc)
20 (ndice  deformuacion  de _agenda
diaia))+(20%(idice de eventos en articipa mento agen: relacién
Contibalr con los Instrumentos necesarios a4 20°(nce d evertos e 1o cue i e Documento agenda, Reporte de_relacon de
Copriur con jos rstrumen(os 1590 indice de incremento_de| Contibuir con 1os instrumentos necesaros a Ia toma de| PeSCEMEN(20%ndce e atencén 3 temas temas estrategicos, Expediente de los temss|
2019 01/07/2019 300372019 (2 o e T 1M nstrumentos para consolidar Eficacia Gerieiones oo o o e el estrategicos))+(.20*(Porcentaje  de as con|  Asunto Anval 56 %0 % 8196 Ascendente encomendados, Fichas Técnicas, Oficios de las Dependencias de la Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
1a tom de desiciones pora que hermatas d solucomy( 20promedio de sfetisad ireas, Boletines realizados, Oficios, Fotografias,
e impacto de las acciones de comunicacién del trjeta informativa
Organizar Tas _acciones que realiza el Organizar 125 acciones que realiza el President delineando el| (40" (Porcentsje de acciones para 1a atencien de fas
ndi nda diari i
w5 | ouomots | 090 [resene deineonds el ronbo e a0 do ascons o darcpi g, | SRIEL R AREEA arans o160 o e evrts| o Semes ” w w - poendeme oot agena dari. S SSAC y S, —— oo | sopspaons
6 con otros éndenes de Gobiemol) pe oy
Porcentaje de acciones para
- I Pe nos can: : fente sof
2019 01/07/2019 30/09/2019 ::::Z‘;:m 2 las peticiones de 12, tencign de las demandas Eficacia Seguimiento a las peticiones de la cudadania. ‘it:::“::;:m“’l ‘“ﬁ::tgsmf:d:!:ff;; P sl peticien Trimestral 7 80 80 100 Ascendente Sistema SISAC y SGC, Expediente solicitudes de Secretaria Particular 07/10/2019 | 30/09/2019
ciudadanas. e
A n jer 6 i i i
2ot ovora019 Sojusjapts|Peordar con otros Grdenes de Gobierno en|Porcrtaje de acuerdos con - Acordar con alros rdenes de Gobiemo en beneficio de los (Acuerdo ealizado con ordenes de Gobiemo/Acuerdos| - w - - w010 Ascendente Documento agenda diaria. Expedientes de temas Secretors Partculor aroraos | s0/08/2009
beneficio de los Morelianos. otros Grdenes de gobiemo Norelanos. requeridos para tratar temas del Mo para acuerdo,
Porcentaje de evaluacion del
Aplicar procedimientos para a ejecucién de | comportamiento (Bvaluacién del comportamiento  presupuestal _ del
2019 ovor/a018 30/09/2019 Efcacia i para 5 recursos i del presupuestal|  Evaluacion Semestral 74 100 10 10 Ascendente Reportes SISAM, conciliaciones, Reporte SISAM Coordinacién Administrativa de Presidencia 07/10/2019 | 30/08/2019
los recursos. presupuestal  de la
presupuest requeridss)* 100
Porcentaje & (Reauerimientos  realiados
2019 01/07/2019 30/09/2019 | control presupuestal requerimientos  para 1a ficacia Contrl pesupuestal. e meermientos mcesaon pars I partidd et Trimestral 3 0 50 100 Ascendente Expediente de Oficios Recibidos, Reporte SISAM Coordinacién Administrativa de Presidencia 0771072019 | 30/05/2015
dreas de s dreas)* 100
porcentae w (Requerimientos stendidos de Direccién de Recursos Expediente Recursos Humanos 2019, Expediente
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Coordinar el recurso humano. s R Eficacia Coordinar el recurso humano. Humanos/Requerimientos de la Direccion de Recursos| Requerimiento Trimestral 0 100 100 100 Ascendente documentos  enviados 2019,  Expediente Coordinacién Administrativa de Presidencia 07/10/2019 | 30/09/2019
N Humanos necesarios para la operatividad)*100 documentos recibidos 2019
Facitar 3 Presidente nformacién en temas (60" (Porcenteje de evaluacion de _programas
2019 01/07/2019 30/09/2019  |estratégicos. Indice de atencion a temas ficacia Faciitar al residente informacion en temas estratégicos. | acciones)s (0.40 *(Porcentaje de seguimiento a temas|  Evaluscién Semestral 3 8 s 100 Ascendente Expedientes indiviales de temas estUatégicos|  (opinacign General de Evaluacien y Seguimiento | 07/10/2019 | 30/09/2019 | O 5€ cuenta con linea base poraue s ndicador de nueva
estrategicos. Reporte de reacidn de temas estratégicos creacién
Seguimiento 3 s asuntos estratégicos de| Porcentaje de segumiento 3 ;
2019 01/07/2019 30/09/2019  [1s Administracien. temas estrategicos de I ficacia Seuimiento. alos asuntos estratégicos de la de temas estrateg de temas| qepuimiento Trimestral 3 8 5 100 Ascendente Expedientes indiviales de temas estUatégicos.|  (opinacign General de Evaluacien y Seguimiento | 07/10/2019 | 30/09/2019 | O 5€ cuenta con linea base poraue es ndicador de nueva
estategicos planteados al rea)* 100 Reporte de relacidn de temas estratégicos creacién
Eualuar los programas v acciones que Eualuar los programas y acciones que realiza Ta
2019 01/07/2019 30/09/2019  |realiza la Administracicn. Porcentaje de evaluacidn del ficacia Administracion requeridss)*100 | Evaluacion Trimestral 3 8 s 100 Ascendente Reporte de resultados de la evaluacion.|  ¢ooinacign General de Evaluacien y Seguimiento | 07/10/2019 | 30/09/2019 | O 5€ cuenta con linea base poraue es ndicador de nueva
programas y acciones Calendario de Evaluaciones creacién
Coordinar los eventos en los que participa o representante del
Coordinar los eventos en los que participa Indice de eventos en los que| (Eventos que atiende el Presidente/Eventos a los que Documento agenda diaria. Expedientes de . .
2019 01/07/2019 30/09/2019 ficacia (Gobierno Municipal. Evento Semestral 16 s0 s0 481 Ascendente Coordinacidn de Protocolo, Giras y Logistica 07/10/2019 | 30/05/2019
07/ /09/ ol representante del Gobierno Municipal. | participa el residene. e invitan a Presidente}* 100 Invitaciones reciidas ¥Log /107 109/
Estructurar_giras de rabajo para dar a conocer los avances
Estructurar giras de trabajo para dar a|Porcentaje e giras de| : (Giras de tabajo realizadas/Giras de  trabajo Documento agenda diari, registro fotogrifico. . .
2019 01/07/2019 30/09/2019 ; ficacia de Ia Administracién. Evento Trimestral 7 8 s 31 Ascendente Coordinacidn de Protocolo, Giras y Logistica 07/10/2019 | 30/05/2019
107/ /09 conocer los avances de a Administracion. |tabajo. planificadas)*100 Calendario de Gias de Trabajo Planificacas ¥los! 10/ 109/
Tmpulsar T culturacivi Tos  Porcen o mpulsar T2 cutura cvica ente los Morelian e i el i
2019 01/07/2019 o/09p019  |mPulsar 2 eulturacivica entre los Porcentaje  de  eventos ficacia mpulsar a cutura civica entre los Morelianos. (bventos  civicos _ realizados/Eventos - cvicos| - gqnyg Trimestral a4 %0 %0 20 Ascendente diara, . Protacolo, Giras y Logisica 07/10/2019 | 30/05/2015
Morelanos. civicos. derados por el Congreso del Estado)*100
Proponer alterativas de solucion 3 los proponer alterativas de solucidn a los planteamientos que| \
8y o 0 alter /A Fich
wis | ovomoms | s0oomeis  |oameamionor e wole o fodedano. [T de smns con| ey, [N S oo cn st e sosrinat| g S— 5 » o ® poendeme|Epdins d o ems encomendaces, s o g1 fcia gl s oo | sopspaons
[ e Tos asuntos
Aender los asuntos encomendados por el| | L tender los asuntos encomendados por el Presidente. asuntos encomendados recibidos en el dreal)s Eiedenc de los osios _encomendats
2019 01/07/2019 30/09/2019  |presidente. Indice de seBuimiento Eficacia {30l vra gl mnciocon segumena o | egimen Trimestral 8 %0 %0 100 Ascendente expe de los asuntos  encomendado Jefatura de fa Offcina del Presidente 0771072019 | 30/05/2015
de asurtos que se deben de atender fuera enes fees del i
municipiol)}*100
findar 2 atencion o les atend ntos legal = n
w0 | ouopots | soyaons |PTE G e s I s TN e SO i |indrla tenin equerid s osunos e ot g, | % B oot o e | el o % o » roendene | apeent de sumos gl o de o Ofin del prsee ooz | s | "o e ones B e s o de s
o > conocer 1 3ions, e €5 I g it g s ar 5 carocer s ciones aue el I Adiscin e e d npct  oscinaieno de s campts e
2019 01/07/2019 300972019 [FEmee acciones de  comunicacién Eficacia beneficio de los Morelianos logrado/Nivel de impacto y posicionamiento total o  Asunto Semestral 0 100 100 7371 Ascendente Boletines realizados Direccién de Comunicacion Social 07/10/2019 | 30/09/2019 P
del Ayuntamiento, méximo)*100
sors - sojusjats |Pisenar compatias d posicionamento. |Porcetaje de _campars s Disefiar campafias de posicionamiento, (Toal de campats diseradas e implementadas/Toal| 1 Trmestia o 00 10 - Acendente Minutas de disefo de campafias, Encuestas de Dieccion de Comunicacion soial aryt0/a015 | 30/0sj20na | Mo cuenta conlins base poraue s nccador d rueva
disefiadas e implementacas. de campafias necesarias)*100 aceptacion ciudadan. creacién
(Total de acciones de_seguimiento y_atencion
2019 ov/o7/2019 30/09/2019  |!elementar - proceso  de  montoreo oo e e monitoreos. ficacia Implementar proceso de monitoreo ciudadan. ciudadana realizadas/Total de acciones de seguimiento|  Campaiia Trimestral 3 100 100 6965 Ascendente Informe de Respuests Inmediata de Monitoreo, Direccién de Comunicacidn Social 07/10/2019 | 30/05/2019
cudadano, Sintesis Informativa de Monitoreo,
v atencion ciudadana necesarias)® 100
Cecucion de  Programas a
2019 ov/o7/2019 30/09/2019 | mejoramientoy preservacion del Patrimonio| F<eT12e de efectividad de ficacia Ejecucion de Programas para el mejoramiento y preservacion) (Programas  ejecutados/Total - de  programas 3| pp oy Anual 100 100 100 100 Ascendente Expedietes de programas. Coordinacién del Centro Histérico 07/10/2019 | 30/05/2019
Ia Gerencia de Patrimonio del atrimonio Cultural Tangible eecutar)* 1
Cultural Tangible
Partcipacion en 125 acc Tomentar] Forcen fcipacio
orcipacion enlas “"":5 o omentar|Porcertale i parieipacien Participacion en las acciones para fomentar el turismo asi Expedientes ecutadas y event
ol turismo asi como seguimiento a Ias|en acciones de foment riciacitn en las acciones pa » ) mer ones 4 eventos atendi o xpedientes de acciones cjecutadas y eventos
w0 | oumpots | 300900 [sgemesroames de o Y T | e [(omo semimerto a s agends v progrmas de es (N do ocans  averos st aciens ¥ g S—— 5 5 7 ® nsendente|rehmads mtacons 5 atonss e oo ] Condnacion e Cento st orsons | 39019
Nacionales ¢ Intemacionales de Ciudades Organizaciones de Ciudades ¥ encuentros
Patrimonio,
Patrimonio, Patrimonio
Porcentaje de_participacio|
Jo19 ovorja019 sojosjants|PPOV0 v participacion en Ias acciones pra| Z°eTl® 4 Perierecion cheada Aooyo  parcgacén e s sciones para fomentar el il (Nimero de accones y eventos atendicos aciones Y| oo S w0 w0 . 100 Aecendente Expedientes de acciones ejecutadas y eventos Coondimacindel Contr Histérico arsoraos | so/0s/aons
fomentar el turismo en e Centro Histerico | o1 acer en el Centro Histarico eventos necesarios)*100 realizados.
Seguimiento a Ia organizacion, asistencia a| POCeale de atencién 3
i eventos y encuentros de las Seguimiento a la organizacion, asistencia 3 encuentros ¢ ,
ncuentros e intercambios nacionales © (Numero de eventos y encuentros atendidos/ i Reportes y Expedientes de las Agendas de las . .
2019 01/07/2019 3000972019 | 1¢5 €| ciudades pertenecientes a Eficacia intercambios  nacionales e intemacionales  de las| | s ¥ : / nimero|  gento Trimestral 87 87 &7 100 Ascendente eportes  Exge Agendas de |a Coordinacién del Centro Histérico 07/10/2019 | 30/05/2018
interacionales de s Orgarizaciones de| 144295  pertenecientes. 5 e o de eventos y encuentros solicitados) 100 Organizaciones de Ciudades Patrimonio.
Patimonio Mundial, e ®
Primonio Mundial.
acciones par la 5 je de preservacion y ©cctones pora 1o , , e reportes tmero de repores Expedientes y reportes fotograficos el
2019 01/07/2019 30/09/2019 |y conservacién del Patrimonio Cultural|conservacion en reportes del Eficacia e eciores Do 12 P o0 pore Reporte Semestral 50 50 50 100 Ascendente antes,durante y desples de los puntos Coordinacién del Centro Histérico 07/10/2019 | 30/09/2019
Tangibie. Patrimonio Cultural Tangible © atendidos.
Aplcar el retiro de flora nociva y grafi, \
Aplcar el retiro de flora nociva y grafit, reparacion de ) Expedientes y reportes fotograficos el
2019 ov/07/2019 30/09/2019 | eparacién de desperfectos en Inmuebles | Porcentaje de atencion 2 ficacia desperfectos en Inmuebles y edificios catalogados i com| NUMer© de desperfectos censados atendidos/nimero| gy Trimestral a9 a9 a9 100 Ascendente antes,durante y despies de los desperfectos| Coordinacién del Centro Histdrico 07/10/2019 | 30/05/2019
ediicios catalogados como) desperfectos e desperfectos censados)* 100
, actualizacion del atlas de los mismos atendidos.
actualizacién del atias de los mismos
Regularizacion de comercio tolerado,
coirl y rtio de anuncios, 0ldos de o én de comercio tolerado, control y retiode| (Reportes regulados y solcitudes aprobadas/Nimerol
dis | ouomas | osnis  |od come pemsor de it oo Burs o comerc oo e ootn|  Ecada | s bt s o perisn e 1306 s s S emuos v hehs e oo b Hor e w ® © w podeme 1S de suenicion y_ Exedirics e Cordnacion e Cen s e .
piblcas y licencias de construccidn el en Centro Historico piblicas  lcencias de construccién el Centro Histdrico, suelo]*100
Centro istorico
Contribui a mejorar a calidad de o3 procesos patimoniales
indar una epresertacion lgal , polca medante la modemizacian de.sstemas tecnoliices
piblica, atencién ciudadana suficiente y| ) h 8ICOS | (rotal de bienes actualizados/Total de  Bienes Bienes ) Durante el periédo no ha habido cambios en las metas
2019 01/07/2019 30/09/2019 fndice de actualzacién ficacia vinculados para Ia emisién de. informacién confiabie y . Semestral 2018 100% 7509 Ascendente Inventarios Resguardos Expedientes Técnicos | Sindicatura Municipal/Direccién de Patrimonio Municipal | 07/10/2019 | 30/09/2019
cficente e coordinacion con  las incuades existentes)*100 patrimoniales ajustadas
Gependecas del H yumtamiento
Brindar una representacion legal , politca Contar con herramientas tecnoldgicas a la vanguardia que
iblica, atencion ciudadana suficiente y|indice de control de bienes ermitan 1 vigilancia ¢ identficacion fisica y registral de los|(Total de inmuebles inspeccionados/Total de bienes Oficios- Inventarios- fichas Técnica-Cédulas- Durante el pericdo o ha habido cambios en a5 metas
2019 01/07/2019 3oj0s/2019 | jente y|ndice de control de biene: Eficacia » & ent Ve os|(Total de Pe /1ot | Inmuebles Trimestral 2018 100% 74 Ascendente et ¢ Sindicatura Municipal/Direccion de Patrimonio Municipal | 07/10/2019 | 30/09/2019 perisdo
cficente e coordinacidn  con  Ias inmuebles inmuebles propieciad municipal. registrados]* 100 Informe ajustadas
Gependecas del . yuntamiento
Brindar una representacion legal , politica Modernizar Ias herramientas y mecanismos para la captacion
dblica, atencicn ci ficente y|ini ol de bien regitral de. bienes mucbl itiendo I3 vigilanc ] les. inspecci I de bien ficios- Bitscoras de. Inspeccion Etiquetas- nte el perigdo no ha habido cambios en
2ot o019 sojusjans |Piblcs, atencion ciudadana sufcente y|ndice de contrl de bienes chcada el de bienes mutls, pemiiendo lo vilania o| (ol de misble nspeccionados/oal do bieres| e - Jo1s Lo0x 2 Ascendente Oficios- iticoras de. Inspeccion: EUQUEISS-| gl e catimonioMunicnal | 07/10/2019 | 30jo9j2019 | PUrate el perado no ha habido cambiosen s metes
cficiente e coordinacion con  las| muebles identifcacion plena de los mucbles propiedad municipal. | registrados)* 1 Inventarios-Resguardos-Actas
dependecias del H. ayuntamiento
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Indicadores de interés piiblico

Indicadores de interés piblica

Lainformacion relativa a los indicadores que valoren los resultados del sjeto obligado en su conjunto, de acuerdo con su mision, objetivos ylo atribuciones previstas en las disposiciones que los regulen. Se brindara la informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, de tal forma ue se posibilite la consuta por sujeto obiigado, aio y objetivos, en relacion con los planes de desarrollo nacional, estatal 0 municipal o prograrmas que se

eriven
Fecha de inicio del | Fecha de término ) .
Nombre del(os) Dimensicn(es) a Unidad de Frecuenciade | Liea Metas Metas ajustadas ensu | Avance de las met Fuente de a Area(s) responsabl(s) e geera) posee. Fechade | Fechade
EEEEy "e"m:: = “e"”l;‘;':'”“:“*’ € D T indicador(es) medir Rl ety WAEEDEDETALD medida medicion base | programadas caso informa (catélogo) indicador ica(n) y actualizan la informacion validacién | actalizacion ploc)
1 seguini [
ot ol sgrieto de los asios|poerale  en el Conibi 1 seumeto de los sunos romotvos | Tol de_ssuntosrsmatos . adriisotvos e (sstema e egunmient e Eaaciny e e it e oo e dpere s
2019 01/07/2019 30/09/2019 e ” Eficacia administrativos, para solucionar las necesidades de los|atendidos/Total  de  asuntos  normativos Asuntos Anval o 8 0 8358 Ascendente Desarrollo, reccion de Oficina de Regidores 07/10/2019 | 30/09/2019 Y2 aue oep
solucionar s necesidades de  Ios normativos v solicitudes y necesidades ue se vallan generando
ciudadanos admiristrativos autorzados] 100 Progreamacion y presupuesto)
ciudadanos.
Contribuir 3l seguimiento de los asuntos
Porcentaie en el SSED (Sistema de Seguinmiento de Evaluacion .
normativos administrativos,  para tender los asuntos tumados 3 Ias comisiones, para solucionar|(Total de asuntos stendidos/Total de asuntos tumados Linea base comienza de cero ya que depende de las

2018 01/07/2019 30/09/2019 M Para| o mplimiento de los asuntos Eficiencia P ¢ % f Asuntos Semestral o 88 0 8043 Ascendente samrollo, Tesoreria- e Oficina de Regidores 07/10/2019 | 30/09/2019 ¥ que dep
solucionar las  necesidades e los| ML MO ¢ Ios problemas municipales a comisién)*100 e ony s solicitudes y necesidades ue se vallan generando
ciudadanos. » & ¥ presup
Contribuir a1 seguimiento de los asuntos Porcentaje e el

(Total de Acciones atendidas n base al Plan Anual de SSED (Sistema de Seginmiento de Evaluacion .

2019 ovor/a018 0/09/2019  |POMatNOs ¥ administrativos, - para | cumplimiento del Plan Anval| g, | Seguimiento de acciones conforme al Plan Anual de Trabajo de| o roral de acciones programadas en el plan|  Acciones Trimestral 3 100 0 10 Ascendente ) reccion o Oficina de Regidores 07/10/2019 | 30/0s/20n9 | inea base comienia de cero ya que depende de las
solucionar las necesidades  de los|de  Trabajo  de 1a5 comisiones para mejorar s condiciones de Ia ciudadania. solictudes y necesidades que se vallan generando
soluclonar o Anual de trabajo} 100 Progreamacion y presupuesto)

Contribuir 3l seguimiento de los asuntos
SED (St do Seginmionto d Ealiacion

2ot oozt sojosjans [Pt administatios,  para|Porcentaje de actalizacén| oo |Actualiacion de la nomativa municial aplicabl, puesta : : puestos » S o . . . Acendente e e e Oficinn deRegidores art0/a01s | s0j0sjaone | Lines base comienza de ceroya aue depende de as
solucionar las  necesidades de  los|de la normatividad consideracidn dl Plro. consideracién del Plenc)*100 Solicitudes y necesidades que se valan generando
soluclonar Progreamacion y presupuesto)

Contribuir 31 seguimiento de los asuntos
SSED (sistema de Seguinmiento de Evaluacion 1

2019 ov/07/2019 0092019 |POmatOS Y de Eficiencia | Ejercer las facultades y atibuciones de los Regidores. (Total de atribuciones  facultades cumplidas/Total de| e Semestral 3 3 0 8194 Ascendente Desarmollo,  Tesorera-direccion Oficina de Regidores 07/10/2019 | 30/05/2019 | nea base comienia de cero ya que depende de las
solucionar las  necesidades de  los|de facultades y atrbuciones facultaes y atrbuciones)* 100 solcitudes y necesidades que se vallan generando
elndadanos. Progreamacion y presupuesto)

Contribuir 3l seguimiento de los asuntos 00 s o s e i
" o de | ° » o s b oot - ) e e e ! istema de Seguinmiento de Evaluacion N N

ds | oy | oo [y s pi\poceriie de gkt g, |Nrden 3 s e do Coemoria s 3 x| Tol e 3sstncis 3 Coremonss GO0 S iy | rimeto o w o 5 nsemsene|oesrol " oo drecion oiin e Reidors ortoposs | sujosans | Unea e comieas de oo qo deperde o s
eludadancs. pol prog Progreamacion y presupuesto) v “ &
Contribuir 3l seguimiento de los asuntos ,

Porcentaje deatencién 3 , SSED (Sistera de Seguinmiento de Evaluscion .
normativos minstrativ . tencion a las peticiones ciudadana reciben en la|(Total de. peticiones  atendidas/Total de. peticion Lin mienza de cer depende de a5

ws | ouoas | wosnors  [mtes s g SRS TGN D ey | s 1 percons chssnas us s con e |10 e sciones e 1ol de RS piney | rimeto o » 0 ® nenseneowrle Tesoe, ! oiin deReidors otopots | sujosang | Lea b comiems e coroy quo depend o

cludadancs. Oficina de Regidores. © " Progreamacion y presupuesto) v “ &
Contribuir 3 1a Satisfaccion de 1a Atencien
Porcentaje de satsfacci Satistaccion de la Atencion de los Tramites que brinda la|(Namero de personas satisfechas/total de personas e Secretaria del Ayuntamiento de Morelia/Oficina del Secretario No'se cuenta con linea base ya que es un indicador de nueva

2019 01/07/2019 30/09/2019  [de los trmitesy Serviios que brinda la|FseT e eficacia Satsfoce e o Personas Anual 0 15 7 Ascendente Ficha Tecnica y Matrizde Inficadores e ! 0771072019 | 30/05/2015 PSSR A
Contribuir al desarrollo oedenado en los 5 o toral de Que se mantienen en G Ticencias nuevas_emitidassnimero de -

Porcent d cretara del Ayuntamiento de Morela/Oficina del Secretar No'se cuenta con lnea base ya que es un indicador de nueva

2019 01/07/2019 30/09/2019  |establecimientos mercantiles, industriales y| o1 2)® o Eficacia solicitan sus Licencias de v los que total de negocios en el| Licencias Anual 0 70 1801 Ascendente Ficha Téenica y Matriz de Inficadores Secretaria del Ayuntamiento de Morelia/Oficina del Sectetario | 717019 | 300972015 | MO 5@ cUemac 5e ¥a que es un indcador de nue

o mercan stablecimientos en Orden. sohaen. heencias e del Ayuntamiento creacién y no se cuenta con metas ajustadas
(033°(total de spoyo técnico  brindado
ico sal
Contbcin 3 1 coodinackn de o porenae de v érc, Cootracinets it G s et el Arrariertade orelOfia el st

2019 01/07/2019 30/09/2019  |acuerdos de  Cabido, Amonizacion|Normatividad acwalizada y| eficacia ;s : v e tmoond pcsalieceioal  aworo Anual %0 %2 081 Ascendente Ficha Tecnica y Matrizde Inficadores mamianto de Morele/ 0771072019 | 30/05/2015 No'se cuenta con metas ajustadas

Nommativa y Disposicien Archivistica exposicion archvistva i pe "

dasificados/nimerototal  de  expedientes

recibidos))*100
Contibur ol cumpimienta de asl oo T T (0:5%(nimero de observaciones cumplidas/nimero de

igaciones de Tr i o[ Porcenale  de  infome imien nsparen Informacio fones realizadas)s0.5*(tota del resul retari Morela/ofici i N i indicador de
ot ovora019 sojusjans|CDTERciones ce Transgarencia, rcesoa e e s Cumplimento de Transparencia y Acceso a la Informacien|observaciones realizadas 40,5 (otaldel resutadoental o et o o o Ascendente icha Técnicay Motz de Ifcadores Secretaria del Ayuntamento de Morela/Oficina del Secretaio| 12010 | 5000y | Mo se cuenta conlinea base v que e un nicador de neva
Informacién Publica y Proteccién de Datos Piblica del Muricipi. evaluscién del IMAI/mixima calificacion. del IMAIP del Ayuntamiento creacién y no se cusnta con metas ajustadas
cvliaconant o INAP
1001100
Se mide o porcentaje de

Contribuira a prevencidn de fa poblacién y| POTCerale de acciones del acciones de. prevencion y capacidad de. respuesta ante|((05*(nimero de encuesta de satisfaccién de acciones Secretaria del Ayuntamiento de Morelia/Oficina del Secretario No'se cuenta con lnes base ya que es un indicador de nueva

2019 01/07/2019 30/09/2019 s Y| prevencion v capacidad de Eficacia P v . Acciones Anval o 80 100 Ascendente Ficha Técnica y Matriz de Inficadores v 07/10/2019 | 30/09/2019 Yo
respuesta ante emergencias e e emergencias. de el Ayuntamiento creacién y no se cuenta con metas ajustadas.
Contu en 1o Adminsocion de s
Contmacin de semicis y cve s POTle  do  procscs Porcatae de proceos esttigiens en Reasas Hurrar, Report de Monitreo de Avace del Program

2019 01/07/2019 30/09/2019 | ST Y o oy | cumplidos Eficacia Compras, Almacén, y Comité de procesos)*100 Procesos Anval %0 92 875 Ascendente e e Al 2019 e Secretaria Técnica de la Secretaria de Administracion 07/10/2019 | 30/09/2019 | En el trimestre que se informa, no se realizo ajuste de metas .

dep satisfactoriamente de Obra Piblica y Adauisiciones P
municpales para ¢l buen funcionamiento
del ayuntamiento de Moreli
Coordinacion con las areas de Ia secretaria

ds | ouomas | osanis o admmorecin oo o cumpiment | "ONEINS 90 OBRINE| g | o obtoscumpls o o 13t 1 S0 s cplos e o1 B e w os e 1007 g Monre o A 6o PSSty e de oSt d s | 074072013 | 30092015 |l s v s o s etz it demets

sus obietivos o ”
Proporcionar Ios contratos y/o convenios
cumpliendo con los requisitos legales y|Porcentaje de contratos ) Porcentaje de Contratos y convenios atendidos de Ia Secretari|(Contratos y  convenios  atendidos/Contratos  y|  Contratos y Reporte de Monitoreo de Avance del Programa . ,
7 ficac Trimestral n retaria Técrica de a Secretaria de Admiistracion 7 el i informa, no se reai m

2019 01/07/2019 30/09/2019 o reauiites o Efcacia foreentaje de Con oo Conrates ! estra 8 % o512 Ascendente e o Secretaria Tecnica de la Secretaria de Administracion | 07/10/2019 | 30/09/2015 | En el trimestre que se nforma, no se reaizo ajuste de metas
aue lo reauiera

2019 ovora018 30/09/2019  |Atender las necesidades a las dreas de la Porcentaje de necesidades Efcacia Porcentaje de necesidades atendidas de las dreas de la|(Necesidades atendidas/Total  de  necesidades| o ojigage Trimestral 8 %0 100 Ascendente Reporte de Monitoreo de Avance del PIOBTama | g, etsra Técrica de a Secretaria de Administracion | 07/10/2019 | 30/09/2019 | En el trmestre que se informa, no s realizo ajuste de metas
secretaria de stendidas Secretaria de solctadas)*100 2019

Porcent a (Numero de contratos suscritos en el peri

o0 | overom sospons[fedar s proceses e commanen| GO B g, | Porenale de prcesos de convtaciones de arverdo 3 1o (NTCR R AU S e PRI e semestal 0 ™ 100 fscendente Reperte de Menitoreo de Avarce el Pograma - Coordnacién dl Comié de Adudcacén de Oba PR | 771072019 | 30/08/2019 | eneltimestr aue s informa, nose relizo suse d metas
apegados a a normatividad vigente Contratacione normatividad, s nomalte Operativo Anual 2019 Adquisiciones/Secretaria Administracion g
Contratar Obras Pablicas, Adquisiciones, | Porcentaje @ Porcentaje de procesos de contrataciones de Obra Publica|

2019 ov/07/2019 30/09/2019 | Arendamientos y Senvicios solicitadas por| Contrataciones de acuerdo a ficacia Adauisiciones, Amendarmientos y Sericios de acuerdo 3 Ia| UmerO de procesos de contra procesos Trimestral %0 100 100 Ascendente Reporte de Monitoreo de Avance del Programa| - Coordinacién del Comité de Adjudicaciin de Obra Publica | 07/1/3019 | 30/09/2019 | el timestre aue s inform, no se realizo ajuste de metas
a5 D o normatiidad. de solcitudes de contratacien)*100 Operativo Anual 2019 Adquisiciones/Secretaria Administracion
Someter ante los Comités para 54

. (Asuntos  autorizados por los Comités/Asuntos Reporte de Monitoreo de Avance del Programa| Coordinacién del Comité de Adjudicacidn de Obra Publica y
2019 01/07/2019 30/09/2019  |autorizacien, los ssuntos que son de ficacia e Autor ante los Comité Asuntos Trimestral %0 100 100 Ascendente " 07/10/2019 | 30/09/2015 | En el trimestre que se inform, no se realizo sjuste de metas
071 /09 zclér, los asumtos omités sometidos a os Comités)*100 - Operativo Anual 2019 Adquisiciones/Secretaria Administracion /101 109/ que se infoma R &
Establecer procesos efcientes que ayuden
sl cumplimiento  oport de tsje de cumplimiento de obligaciones  laborales y
Numer bigaciones calendarizadas para. sul Reporte de Monitoreo de Avance del Progra

2019 01/07/2019 30/09/2019  [obiigaciones laborales y contractuales con| de obligaciones Iaborales y Eficacia contractuales con el personal asignado a fas dreas el .|\ de Obligaciones calendarzadas para <ul o jones Semestral 100 100 ” Ascendente eporte de Monitoreo de Avance del P9I pieccien de Recursos Humanos/Sectearia de Adminstracien | 07/10/2019 | 30/09/2019 | En el trimestre aue se nforma, no s realizo ajuste de metas .
o personal asignado  las diversas dreas| contractuales ayuntamiento ) "
del H. avuntamiento

Porcentaje de movimientos ¢

2019 ov/or/2019 30/09/2019 licar un proceso  eficiencia el encia:  aplicadas enl ficacia Porcentaje de movimientos e ncidencias de personal aplicadas| (Total de movimientos aplicados/total de movimientos | o, icnioy Trimestral 100 100 100 Ascendente Reporte de Monitoreo de Avance del PIOBXaMS | . jgn de Recursos Humanos/Secretaria de Admiristracien | 07/10/2019 | 30/09/2019 | En el trimestre que se informa, no e realizo ajuste de metas

ovmiento  ncidenissde prsonl ineden en nomina solictados) 100 Operativo Anual 2015
P e cunpimiet)

2019 ovor/a0me 30/09/2019 | APlicer de forma oportua las prestaciones prestaciones Efcacia Porcentaje de cumplimiento oportuno.en as prestaciones| (Total de prestaciones otorgadas/total de prestaciones| . iy jqneg Trimestral %0 %0 6 Ascendente Reporte de Monitoreo de Avance del PIOXama | . jgn de Recursos Humanos/Secretaria de Admiristracien | 07/10/2019 | 30/09/2019 | En el trmestre que se informa, no s realizo ajuste de metas

contractuales al personal R contractuales de personal pactadas con la administracién)*100 Operativo Anual 2015
Porcentaje de cumplimientol
implementar programas de capacitaciones " Porcentaje de cumplimient o « de cursos del programa anual Reporte de Monitoreo de Avance del Programa

2019 01/07/2019 30/09/2019 | TPlementar programas de capacitaciones | o apaciracion y asignacion Eficacia reentaje de cumplimiento o “ cursos del proga Cursos Trimestral 100 100 100 Ascendente cporte de Monitoreo de Avance del P81 e cion de Recursos Humanos/Secretaria de Administracion | 07/10/2019 | 30/09/2015 | En el timestre que se informa, no se realizo ajuste de metas .
canlizar adecvadamente alpersonal | P en capacitacion y asignacion de personal de capacitacion] 100 Operativo Anual 2019
Gecwtar ¢ progama  anual  de
adauisiciones, arrendamientos y servicios \ .

P ® Monitoreo de Avance del Programa| Direccion ras, Al imi retar
2019 01/07/2019 30/09/2019 [de la administracién publica municipal para  *C1°EIe ¢ ficacia programa Requerimientos Trimestral 100 100 100 Ascendente cporte de Monitoreo de Avance del Programa  Direccion de Compras, Almacen y Mantenimiento/Sectetaria | gy /10,5019 | 30/09/2019 | en el trimestre que se informa, no se realizo ajuste de metas .
L7212 el programa programados]*100 Operativo Anual 2019 de Admnistracion
llevar scabo la compra de contratacién e
senvicios de forma consolidada
Ejecutar los contratos de arrendamiento,
i i i macé i
2ot oozt Sojogaong |56BUO de fotocopiado Seguridad privaca y{po L - Porcentaje de_seguimiento de Contratos, arendamentos y|(Numero de seguimientos  atendidos/Total de| (L - o o a8 Acendente Reporte de Monitoreo de Avance del Programa| Direcidn d Compras, Almacén y Mantenimiento/Secreara | 0 2010 | 30/0015 | g et imestre s se informa, no s realio jste de metas

Servicios de las partidas globalizadas que|
opera Ia Direccién

senvicios de las Partidas Globalizadas

seguimientos necesarios]*100

Operativo Anual 2019

de Admnistracién




TITULO

NOMBRE CORTO

H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

DESCRIPCION

Indicadores de interés piiblico

Indicadores de interés piblica

Lainformacion relativa a los indicadores que valoren los resultados del sjeto obligado en su conjunto, de acuerdo con su mision, objetivos ylo atribuciones previstas en las disposiciones que los regulen. Se brindara la informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, de tal forma ue se posibilite la consuta por sujeto obiigado, aio y objetivos, en relacion con los planes de desarrollo nacional, estatal 0 municipal o prograrmas que se

eriven
Fecha de nicio del | Fecha de término s . .
Nombre del(0s) Dimension(es) a Unidad de Frecuencia de Linea Metas Metas ajustadas ensu [ - Avance de las met al Area(s) T 20 PG R Fechade | Fechade
Ejercicio penm G de\pel:\:ut:'n“ e e indicador(es) medir Rl ety WAEEDEDETALD medida medicién base | programadas caso informa (catalogo) indicador ica(n) y actualizan la informacién validacién | actualizacién po)
Adauirir bienes ¥ servicios requeridos por| oy, Porcentaje de las requisiciones atendidas por las diferentes|(Numero  de requisiciones  atendidas/Total  de Reporte de Monitoreo de Avance del Programal Direccién de Compras, Almacén y Manterimiento/Secretaria
2019 01/07/2019 02015 s eremes dpendenas o endesdel| [ U 1l Eficacia enendencint det mumipie icones recibnr 100 Requisiciones Trimestral 8 8 749 Ascendente Onemtio Aneal 2020 i 07/10/2019 | 30/09/2019 | En el trimestre que se informa, no se realizo ajuste de metas
ity suministrar (os insumos de stock| o, onpie o (Total vales de salida del Almacén General/Numero de| Reporte de Monitoreo de Avance del Programal Direccién de Compras, Almacén y Mantenimiento/Secretaria
2019 01/07/2019 30/09/2019  |del almacén general requeridos por fas| """ Eficacia Porcentaje de separaciones atendidas por el almacén general. | (050 S8 S ES T R g | Veles de salida Trimestral 100 100 100 Ascendente e e Al 2001 e D i 07/10/2019 | 30/09/2019 | En el trimestre que se informa, no se realizo ajuste de metas .
dependencias del H. ayuntamiento P s P
Realizar los servicios de mantenimiento el Solicitudes de
So19 ovjor/019 3010972015 1o bienes tnmusbics 3 movaue wehicutn] POCEN3IE de| chcacia Porcentaje de matenimientos realizados por parte del drea de (Numero de solicitudes de servicio atendidos/Total de| *CLc oc* — o o w08 nscendente Reporte de Monitoreo de Avance del Programal Dieccidn de Compras, Amacén y Manterimiento/Sectetaria | 10201 | 30/0g/2019 | el rmeste que s informa, no se realzo ajuste de metas
municioio. mantenimientos | Compras. solicitudes de servicio recibidos)*100 Operativo Anval 2022 de Admnistracién g
Contribuir @ generar condiciones  de Minutas de
5 ] n limiento de los acuerdos en las reuni v n|(Total rdos. cumplidos / Total ién.
2019 01/07/2019 092015 [ s el ctpacio pitico en el demen € o acuerdos cor Eficacia fﬂ‘;’"d‘:g";‘"":;“““ dos. en las reuniones de trabajo cor g‘:‘lﬂef;:“,“fa‘;‘” cumplidos / Total deacuerdos m’::‘g:m! w Timestral 2019 % 5% Ascendente Secretaria de Movilidad y Espacio Publico Secretaria de Movildad'y Espacio Piblico 07/10/2019 | 30/09/2019 En el trmestre que se informa no se ajustaron metas
municipio de Morelia. acuerdos
Contribuir 2 generar _condiciones
. (ot de scaces.  dsarolar de pon o Mol .
in i i i L
2019 ovo7/2019 082018 [ e o s o s oo | Efacia [crearelpan de moviiad sosenible Municipal ovanzados/Totol  dealcances  del de| Pln fnaizado Trmestal 201 w0 a666% Rscendente Direccion de Movlidad ustentable Direccion de Movilidad SustentabiesSecrtara de MowIiSadY | g7/n0/2019 | 30/09/2019 | el rmestre aue seinforma nose austaron metas
v paciopt s Movilidad)*100 P
municipio de Morelia.
Contribuir 2 generar condiciones  de (Nimero de intersecciones seguras realizadas en las
Incrementar Ia seguridad val interviniendo i iones en e
o s0/092019 " dolmremeniodel oy, | e T TR pipls ildodes do o d MoreloMimrs| | [T | 2019 © o Ascendente bireccion de ovldad Sstetable Diecin de Movidad SustentableSecretai de MOWIdsA | /1072015 | 30/092015 | Enel imstre e e informa nose sfustaron metas
Ia poblacién y uso del espacio publico en el | seguridad vial princip de intersecciones seguras programadas en principales| " or " spacio Piblico “ !
municipio de Morelia vialidades del municipio de Morelia)*100 .
niribuir 3 generar condiciones
Contrbu Benerar Condiciones 2@ |porcentale de acciones de cciones que fortalezcan una red de modos de transporte|| T0%8 0€ acciones y acuerdos con los _actores| Convenios con los Dieccion de Movilidad Sustentable/Secretari de Movlidad
2019 01/07/2019 3000972018 | e el cspacio piblico on o OTéenaMieNto  eficiente y Eficacia e icionte y aceesible involucrados realizados/Total de acciones y acuerdos|  actores Trimestral 2019 80 66.66% Ascendente Direccion de Movilidad Sustentable pacto Piblice Y| 0711012019 | 30/09/2019 En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
v pacio p accesible v conlos actores involucrados programados)*100 involucrados P
municipio de Morelia,
Contulr 8 onerar condicones de s proyect Haboracion de proyectos para la ejecudén de obras de| 1001 e provECtos para la ciecucion de obral o B P
je de proyectos . laboracién de proyectos para I cjecucién de obras del " pediente " " on e b - yvectos de e , forma
2019 01/07/2019 300972015 [y v el emm ibico en el diaborados Eficacia Movildady cpacis iblce elborsdos mﬂﬁ:‘:g\):ifu:rwe:m para la ejecucion de| et Trimestral 2019 80 8a21% Ascendente Direccion de Proyectos de Infraestructura Via Niowiidad y Espacio it 07/10/2019 | 30/09/2019 En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
municipio de Morelia. prog
Contribuir 3 generar condiciones  de porcentaje de|
ny eat ol v Mantenimiento, infraestructura y equipamiento de los|( Numero de mantenimientos ejecutados/Numero de| ~Expediente de yectos de de
2019 01/07/2019 09201 [ ves ol cspacio piice on 1| catpamiento de disposios Eficacia oot de contrel do waneito Tmentmrtos programa*100 e o Trimestral 2019 60 5% Ascendente Direccion de Proyectos de Infraestructura Vial oty o it 07/10/2019 | 30/09/2019 En el trimestre que se informa no se ajustaron metas
municipio de Morelia. de control de trafico
Contribuir @ generar _condiciones  de
inclusiény equidad en el desplazamiento de |Porcentaje de calles con (Total de calles con sefalética instalada/Total de calles|  Expediente de yvectos de de
2019 01/07/2019 30/09/2019 |5 osbiacion y uso del espacio publico en el sefalética instalada Eficacia sefaléicainstalada en valdades del Muriciio de Moreia | (0% 12 C80=¢ T8 PR KIE8 e Trimestral 2019 0 100 6% Ascendente Direccion de Proyectos de Infraestructura Vial Mooty Eopacto i 07/10/2019 | 30/09/2019
municipio de Morelia.
Contribuir 2 generar condiciones ~ de|
inclusién y equidad en el desplazamiento de Porcentaje de  vialidadies (Total de vialidades con balizamiento instalado/Total | Expediente de R de de
2019 01/07/2019 30/09/2019 e Eficacia Balizamiento en vialidades de Municipio de Morelia Trimestral 2019 0 100 6% Ascendente Direccion de Proyectos de Infraestructura Vial v 07/10/2019 | 30/09/2018
107/ /09 Ia poblacion y uso del espacio piblico en el balizadas P vialidades con balizamiento programados)*100 balizamiento roves Movilidad Espacio Piblico 10/ 109/
municipio de Morelia
| Porcentaje.de_beneficarios
e proponen acciones para l construccién| 7N € DeLEATer
i s s et (T el o 1 g, i, st e ST 5 S T Ao o e s o e Tt
2019 01/07/2019 300092019 [ nabiidad, bojo s gy | PTOCEtVE, 12 “noadon Eficacia innovacién econémica, fomento a Ia inversidn y al empleo en| '+ 2™ pieoffobiaion  pete q|  Awoves Anual 0 10 089 Ascendente SisAM Secretaria de Fomento Econdmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal las cifras del tercer trimestre de los indicadores del
L T e s, o 1 e vricio e itn " e resntan s 3 segundmes e
i al empleo en el
Mniciol
Se proponen acciones para la construccion
nomia incl
e e orcentaj de esauemas el Generar esquemas de innovacién econémica en el municipio| (E50UEMas de desarrollo econémico implementados en Ala fecha no se tienen autorizadas por parte de la Tesoreria
2019 01/07/2019 000972018 [ estentabilidad, bajo o I6gics | desarrols econdmice Eficacia e ol POlla Secretaria ftotal de esquemas de desarrollo|  Esquemas Semestral o 80 25 Ascendente SISAM, Secretaria de Fomento Econdmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal Ias cifras del tercer trimestre de los indicadores del
innovacién y sustentablidad, . econémico)*100 BR, 52 presentan cifras al segundo trimestre
de economia social y la integracin campo- ) e &
ciudad
Se proponen acciones para la construccidn
de una economia incluyente, con equidad, Ala fecha no se tienen autorizadas por parte de la Tesoreria
2019 01/07/2019 soj0sja0ng [1la,  pertinencia  sococulural Porcentaje - de - poliicas Eficacia Revisar el desarrollo de las politices piblicas en matera de|Revision de las politicas pibiicas implementadas /1| |1 o mentacign trimestral 0 80 66.67 Ascendente sisam Secretaria de Fomento Econémico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal las cifras del tercer trimestre de los indicadores del
innovacién y sustentabilidad, bajo Ia Iégica  piblicas Fomento Econdmico en el Municipio de Morelia politicas piblicas presentadas)*100
ot cconomih soaialy 1 Inegracin carepe) PBR, se presentan cifras al segundo trimestre
cludad
Se proponen acciones para la construccion
de una economia incluyente, con equidad, .
justicia,  pertinencia  socio-cultural, | Porcentaje del suministro de Suministrar las heramientas para el quehacer de la Secretaria|(Heramientas  suministradas  /  herramientas X i fecha no se tienen autorizadas por parte de a Tesoreria
2019 01/07/2019 00972015 [ Peetentablidac, oo o 16ges| emamiontas Eficacia e Fomento Eeonmice en o1 Monicilo de Merela roaramadnn +100 Tramites trimestral 7 80 7609 Ascendente sisam Secretaria de Fomento Econdrmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal as ciffas del tercer trimestre de los indicadores del
ihnovacion ¥ sustentabildad, . " Veipi BR, 52 presentan cifras al segundo trimestre
de economia social y la integracién campo- hoew ®
ciudad
Se proponen acciones para la construccion
de una economia incluyente, con equidad,
utca, - periacnca ool Porcentae do. negocos Asesoar projectos soioprocutvos & impusar . mejoa| (OSUETBrSas y negocios/Tual de empresas Alafecha o e tenenauoradss por parede o Tesorera
2019 01/07/2019 30/08/2019 |t P 4 B 8 Y Eficacia proye La a 1912 1 egocios)0.50*+{asesoria a dependencias sobre mejora|  Asesoria Semestral 0 20 10 Ascendente Sisam Secretaria de Fomento Econémico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal las ciffas del tercer trimestre de los indicadores del
innovacién y sustentabilidad, bajo Ia Iégica | dependencias asesoradas regulatoria "
e eeamom socit 1 iegracon carepe, regulatoria/Total de dependencias))* 100 PBR, se presentan cifras al segundo trimestre
cludad
Se proponen acciones para la construccion
de una economia incluyente, con equidad, Al fecka o se tenen autetzadas por parte de ka Tesorer
sic inenc io-cultural, Porcent d Realizar investigacion sobre los factores relacion: n la(Investigaciones  reali investigacion X echa o s tenien sutorizadas por parte de | Tesorer®
2019 01/07/2019 01 [ micad, mats s e st asiones realizadas | Eficacia o e o o T et ados con la LD:;‘E‘;";SM ealizadas /- investigaciones| - proyectos trimestral o 80 0 Ascendente sisam Secretaria de Fomento Econdrmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal as cifras del tercer trimestre de los indicadores del
innovacién y sustentabilidad, bajo la légica | investigaciones realizada evolucion de las fuerzas productivas. rogramacas) o e e e
de economia socialy la integracién campo- . se presentan cfras al segundo timestre
ciudad
Se proponen acciones para 1a construccion
de una economia incluyente, con equidad, Ala fecha no se tienen autorizadas por parte de la Tesoreria
justic rtinenc io-cultural Porcentaje  de  tramit Simplificacion s dentro de la administracior X
2019 01/07/2019 00092019 [ e biidad, b s logen | cimoiieados Eficacia Sincacion de. procesos. dentro de 12 adminSUCION (procesos mejorados/procesos programados)*100 Tramites trimestral 0 50 0 Ascendente sisam Secretaria de Fomento Econsmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal las cifrs del tercer trimestre de los indicadores del
e aeonomi socit 1 imegracen arpe| P PBR, se presentan cifras al segundo trimestre
ciudad
Se proponen acciones para la construccién
de una economia incluyente, con equidad, Ala fecha no se foriads por part de a Tesorer
o e eaitat |7 . o able para 1a Inversidn en el Municiniof Total a fecha no se tienen autorizadas por parte de la Tesoreria
2019 01/07/2019 092019 [ entasiicad, b o gies orcentaje de proyectos para Eficacia Proyectos viables para a inversién en el Municipio ‘d":’;;“‘;al;”” o brogramat ,.1“0””’/ - Gestion trimestral 0 0 100 Ascendente sisam Secretaria de Fomento Econérmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal as cifras del tercer trimestre de los indicadores del
innovacién y sustentabilidad, bajo Ia légica inversion e proyectos de inversion Programados e e e
de economia social y la inegracién campo- BF, se presentan cifas al segundo trimestre
ciudad
e proponen acciones para la construccion
de una economia incluyente, con equidad,
. Ala fecha no se tienen autorizadas por parte de la Tesoreria
2019 01/07/2019 30092019 [lusticla,  pertinencia  sociocutural, | Porcentaje de satisfaccién Eficacia Generar condiclones fptimas para crear empresas estas ol del ncuestas Semestral 80 80 7.05 Ascendente sisam Secretaria de Fomento Econémico 07/10/2019 | 30/09/2018 | Municipal s cifras del tercer trimestre de los indicadores del

innovacion y sustentabilidad, bajo la Idgica
de economia social y la integracién campo-
ciudad,

de las MiPymes

las MiPymes existentes

encuestas aplicadas.)*100

PBR, se presentan cifras al segundo trimestre




H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

TITULO NOMBRE CORTO DESCRIPCION
e T ) La informacion relativa a los indicadores que valoren los fesultados del sujeto obligado en st conjunto, de acuerdo con su mision, objelivos yio alibuciones prewistas en las disposiciones Gue los fegulen. Se brindara la informacion de Ios indicadores felacionados contemas de interés publico o trascendencia social, de tal forma gue s posibilte la consuita por suelo obligado, ano y abjetivos, en relacion con los planes de desarrollo nacional, estatal 0 municipal 0 programas que se
eriven.
Fecha de nicio del | Fecha de término s . . . .
Nombre del(0s) Dimension(es) a Unidad de Frecuencia de Linea Metas Metas ajustadas ensu [ - Avance de las met al Area(s) responsable(s) que genera(r), posee(r), Fechade | Fechade
EEEEy "e"m:: = “e"”l;‘;':'”“:“*’ € D T indicador(es) medir Rl ety WAEEDEDETALD medida medicion base | programadas caso informa (catélogo) indicador ‘publica(n) y actualizan la informacién validacién | actalizacion ploc)
Se proponen acciones para la construccion
o, perenta " socm el Nimero consuloras relzadas/ Total de consutoras Alafecha s enen auoriades prparte de s Tesorers
2019 01/07/2019 30/09/2019 [ e idad, e 1o Iegioy | POTCENtale de consultoria Eficacia Consultoria empresarial en el Municipio vowramodns)*100 Consultoria trimestral 0 80 80 Ascendente SisAM Secretaria de Fomento Econémico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal las ciffas del tercer trimestre de los indicadores del
. o Prog PBR, se presentan cifras al segundo trimestre
de economia social y Ia integracién campo-
ciudad
B e |Porcentaje  de  personas (lPersonas beneficiadas a través de programas de|
B e o o benefiiadas a través de las vinculaciénsPersonas  beneficiadas  a  través  de| Ala fecha no se tienen autorizadas por parte de la Tesoreria
2019 01/07/2019 o/0s2019  |lEeR P ’ actividades Eficacia Impulso a la Vinculacion, Articulacién e Innovacion programas de articulaciénsPersonas beneficiadas a|  Convenios trimestral o 80 100 Ascendente SisaM Secretaria de Fomento Econdmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal las cifras del tercer trimestre de los indicadores del
innovacion y sustentabilidad, bajo la logica | >+ 190 o i e rogramas i Total de pe D61 se prsenton fros 1 segund simest
e dod, D210 12 181C? mediante 1a  vinculacidn, ravés de programas de innovacién/Total de personas , se presentan cifra al segundo trimestre
e econona socialy 2 Integracién AP 4 icaign e nnovacion solicitantes de los programas)*100
Se proponen acciones para la construccion
e economls Incuyente, <on S porcentaje e avances de| Constar un sstema socio-ccondmico altemativo a base de | (/2P 46 constuccion del sistema 5 Ala fecha no se tienen autorizadas por parte de la Tesoreria
2019 01/07/2019 3009201 [ e lidad, baio 1 6y |COMStTUCCION  del  sistema Eficacia e reslizadas  / Total de etapas del sistema|  Etapss Semestral o 7 o Ascendente SisAM, Secretaria de Fomento Econdmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal las cifras del tercer trimestre de los indicadores del
Y o210 12 1981 sacio-econdmico peracion,  autogestony socioecondmico programadas )*100 PBR, se presentan ciffas al segundo trimestre
de economia social y Ia integracién campo-
ciudad
Se proponen acciones para la construccidn
nomia incluyent i
de i econamia Incyente, <O e, rcentaje el Acompaamiento de entes de la economia social para crear| EMES d€ 2 economia social  acompafiados/| Ala fecha no se tienen autorizadas por parte de la Tesoreria
2019 01/07/2019 o/0s2019  |lEeR P . ) Eficacia 3 P acompafiamiento de entes de la economia social| Acompariamiento trimestral o 80 8148 Ascendente SisaM Secretaria de Fomento Econdmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal las cifras del tercer trimestre e los indicadores del
innovacién y sustentabilidad, bajo Ia Iégica | acompafamientos redes locales de produccién, circulacién y consumo omten) 100 e e
de economa social y Ia integracion campo- Prog s ©
ciudad
Se proponen acciones para la construccidn
de una economia incluyente, con equidad,
e, perinenca - soclocuurl Formacién, educacién y capaitci scondmic basada ena (porsonas _capsciadas | paronss  capactadas lafecha s tenen auoriades prparte de o Tesorers
2019 01/07/2019 30092019 [l P " | basadas en la economia Eficacia on ¥ o P o P Capacitaciones trimestral 0 80 5233 Ascendente sisAM Secretaria de Fomento Econémico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal las ciffas del tercer trimestre de los indicadores del
innovacién y sustentabilidad, bajo Ia logica economia social programadas) * 100
. social PBR, se presentan cifras al segundo trimestre
de economia social y Ia integracion campo-
ciudad
Se proponen acciones para la construccidn
ia.incl i
o, omriente " socm el | mparado - vt e 1o Oriertacion  viculacion en tras de Tranciariens y{[Negocis impdsados medarte. Tranarierts Al fecha o e tenenauoradsspor parte de  Tesorera
2019 01/07/2019 0/0s2019 |l P o Eficacia y V| {Nee s Y| orientacion trimestral 105 0 0 Ascendente SISAM, Secretaria de Fomento Econdmico 07/10/2019 | 30/09/2019 | Municipal Ias cifras del tercer trimestre de los indicadores del
innovacién y sustentabilidad, bajo la I6gica | orientacion en procuracién de fondos vinculacion a fondos/total de negocios)*100 prnaahe e
de economia social y 1a integracidn campo-financiamiento y fondos , se p z
ciudad
No se actualizd la informacién, de os campos linea base,
metas programadas debido a que la tesoreria de acuerdoa la
Coordinar las actividades, estrategias y P
e o i e o Ley otorga 10 dias habiles de cada mes para la captura de la
2019 01/07/2019 30/09/2019 fue Ly Anual Ascendente Secretaria de Turismo 07/10/2019 | 30/09/2019 | informacién, porteriormente, tardan aproximadamente 5 dias
Tuismo en el Municipio de Morelia,
e e habiles en revisar la misma, por lo tanto no se encontraba la
informacién al Ia fecha requerida por a Direccion de
b
Contribuir_a_implementar_acciones _en| Porcentaje de acciones para
2019 01/07/2019 30/09/2019  |beneficio del bienestar social de la|la poblacién con carencia Eficiencia Contribuir 2 implementar acciones en beneficio del bienestar|(Poblacidn beneficiada con acciones sociales/el SUX de| o) Anual 2018 % 16081 Ascendente Pachén de beneficiarios de as distintas acciones| Secretarfa de Bienestar y Politica Social 07/10/2019 | 30/09/2018 o se realizaron ajustes de metas
oo o sacial de a poblacién del Municipio. personas con situacian de pobreza del Municipio)*100 de la Secretaria, Dato CONEVAL.
Porcentaje de acciones y] (0.20° (Proyectos realizados)+0.80*(acciones en zonas
2019 01/07/2019 30/09/2019  [!mpulsar el desarmollo social en las zonas | o oy con zonas lejanas Eficiencia impulsar el desarrollo social en las zonas vulnerables dell\ j. . el Municipio Las acciones necesarias en|  Porcentual Semestral % 0 Ascendente Expediente del proyecto, solctudes, POA 2019 | Secretaria Técnica/Secretaria de Bienestary Politica Social | 07/10/2019 | 30/09/2019 | Por'reingenieria no exite una linea base ya que fueron
inerables del Municipio. Municipio. Direcciones de nueva creacion,
del Municipio, z0nas leianas del Municipio))*100
e Porcentaje apoyos
Bar ap 2 s
iales  entregados 3 I rgar a1a poblacién vulnerable de I A iales entregados/ el treinta por ciento Por a reingenieria o exite una linea base ya que fueron
2019 01/07/2019 30/09/2019 |[las socales entregados @ @ Eficacia Otorgar apoyos 2 12 poblacién winerable de las (Rpoyos socales entregados/ el reinta por ciento de|  py gy g Trimestral 85 046 Ascendente Expediente de los beneficiarios Secretaria Técnica/Secretaria de Bienestar y Politica Social | 07/10/2019 | 30/09/2019 2 reingenieria no exite 5¢ V2 que fuero
poblacién  vulnerable  del zonas lejanas del Municipio. personas en situacién de pobreza)*100 Direcciones de nueva creacion,
zonas lejanas del Municipi.
Municipio.
Ejecucion de proyectos para la disminucin|Porcentaje  de  acciones
So19 ovor/a019 oo ot e e acclones| chcacia Ejecucion de proyectos para fa disminucién de la {Projectos realizadosen sonas con carenci/ el weinta | S o o7 nscendente Padén de bereficiarios e informe de| (. e secretaria de Sienestary bolitca Socal | 07/10/2018 | 30jos/aote | POr1a rEgeniera no eite una linea base ya que fueron
carencia social y la infraestructura. por ciento de personas en situacion de pobreza)*100 actividades. Direcciones de nueva creacion,
carencia socialy a infraestructura. carencia social.
2019 01/07/2019 30/09/2019 | disminir los diferentes tipos de carencias| o~ " T o0 Eficacia e o do carencias por commantestar 1 pobrers _|PTO8Tamas  acciones de la direccion/30% Total de la|  Porcentual Semestral 2018 40 816 Ascendente repenes Tmagrifcss, lstade de beneciadios P Y| 07102019 | 30/09/2019 o se realizaron ajustes de metas
para contrartestar la pobreza poblacién en situacion de pobreza)*100 o ConevAL.
ficios de solicitud_de _calaboracion _con
Contibuir 3 15 acciones convenidas con|porcentsje de beneficiarios (Beneficiarios con carencia alimentaria/Nimero de| diferentes instancias, cédula de verficacion de Devartamento de Programas Coordinacién Por la reingenieria no existe una inea base ya que fueron
2019 01/07/2019 30/09/2019 ) Eficacia Contribuir a as acciones convenidas con drdenes de gobiemo  |personas en situacién de carencia por acceso a la|  Porcentual Trimestral 20 338 Ascendente comedores, convenios, lstados de beneficiarios, g A v 07/10/2019 | 30/09/2019 | Direcciones de nueva creacion, no se realizaron ajustes de
érdenes de gobiemo con carencia alimentaria ° Alimentacién/Secretaria de Bienestar y Politica Social
alimentacion)*100 formato de entrega de apoyo, datos del metas
CONEVAL.
(Migrantes _ atendidos _ mediante _ diferentes Usta de personas atendidas, convenios y,
Asesorar legalmente a los migrantes y sus| Porcentaje de asistencia . s Departamento de Atencion al Migrante y sus
2019 01/07/2019 30/09/2019 Eficiencia sesorar legalmente a los migrantes y sus familias. acciones/Nimero aproximado de poblacién migrante|  Porcentual Trimestral 2018 10 15 Ascendente ctos formulados, datos aproximados de “ , 07/10/2019 | 30/09/2019 no se realzaron ajustes de metas
107/ /09 familias migrantes y sus familias ® rantes v / P P © prove g P Farmilias/Secretaria de Bienestary Politica Social 10/ 109/ 5
originaria del municipio)*100
Acercar los senvicios de saluda la poblacion| <"1 de poblacien sin Acercar los senvicios de salud a la poblacion sin acceso a|(Total de personas atendidas con senvicios de primer| Datos estadisticos de CONEVAL y estadisticas
2019 01/07/2019 30/09/2019 o acceso a senvicios de salud| Eficiencia Pl P " > de o Porcentual Semestral 2018 EY 3499 Ascendente : . v Direccién de Salud/Secretaria de Bienestar y Politica Social | 07/10/2019 | 30/09/2019 no se realizaron ajustes de metas
sin acceso a seguridad social e seguridad social nivel / toal de a poblacién sin cobertura médica)*100 de atencion de la Direccién de Salud (1)
Porcentaje del cumplimiento|
Evaluacion constante de las Clinicas|de evaluaciones  a las (Total de evaluaciones aplicadas a las Clinicas Por la reingenieria no existe una linea base ya que fueron
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Municipales sobre los servicios de salud|Clinicas Municipales  sobre, Eficacia Evaluacién constante de Jas Cliicas Municipales sobre 105)  icpaes/ Total de avaluaciones proyectadas para|  Porcentual Trimestral % 6455 Ascendente Cédulas de supentsidn v estadsticas de de Salud 9 | 07/10/2019 | 30/09/2019 | Direcciones de nueva creacion, no se realizaron ajustes de
sevicios de salud otorgados a la poblacion. v productividad de la Direccion. Bienestar y Politica Social
otorgados a la poblacion. los senvicios otorgados a la vigiar 2 buena atencion a 2 poblacion)* 100
poblacion
15| Porcentaje de acciones en la § (Total de contingencias atendidas por la Direccién de| Reportes de atencién a contingencias v datos . Por la reingenieria no existe una linea base ya que fueron
Oportuna  atencion contingencias Oportuna atencion a contingencias sanitaria y climatologicas h Departamento de Prevensién y Salubridad/Secretaria de
2019 01/07/2019 30/09/2019 portuna 18#1¢122 | atencién de contingencias en Eficacia P fon @ contingencia v 1528 | alu/ Total de contingencias registradas durante | Porcentual Trimestral % o Ascendente estadisticos de Ia declaratoria de contingencias| T o Prevensiony 52 e 07/10/2019 | 30/09/2019 | Direcciones de nueva creacion, no se realizaron ajustes de
sanitaria y climatologicas en el municipio. en el municipio. o : Bienestar y Politica Social
el municipi afio en el municipio)* 100 por Proteccion Civil
Porcentaje  de familias (Familias atendidas con pobreza patrimonial/80 % de| . . Por a reingenieria no existe una linea base ya que fueron
Otorgar un espacio digno a las familias con Otorgar un espacio digno a las familias con carencia por| ° Padrones  de beneficarios,  solictudes, | Direccion de Fomento a la Regularizacion y Mejoramiento de
2019 01/07/2019 30/09/2019 e LA atendidas  con  pobreza Eficacia h P o Pl personas en situacion de carencia por calidad y|  Porcentual Semestral %0 1847 Ascendente o ree Y 07/10/2019 | 30/09/2019 | Direcciones de nueva creacion, no se realizaron ajustes de
carencia por calidad y espacios de ivienda. |57 %% calidad y espacios de vivienda. B ety wiiondio) * 100 convenios y dato CONEVAL. 1a Vivienda/Secretaria de Bienestar  Politica Social o
(Acciones que logren la Regularizacion de| Porcentaje de colonias que acciones que logren 1» Regularizacion de ssentamiontos|(Colonias _ otendidas _ en _ asentamientos ocitudes, comenios v pachon de. cotonias| DEPOMtameNto de Regulrizacion de los Precios y e Fomento Por a reingenieria no existe una linea base ya que fueron
2019 01/07/2019 30/09/2019  [asentamientos humanos y escrituracién en|se encuentras en| Eficacia que logf 8 " Porcentual Trimestral %0 7.49 Ascendente g v y Gestion a la Escrituracion Social/Secretaria de Bienestary | 07/10/2019 | 30/03/2019 | Direcciones de nueva creacion, no se realizaron ajustes de
gty e s, humanos y escrituracién en el municipio. irregulares Colonias Iregulares del Municipio)* 100 irregulares piiaviion o
Ejecutar con los diferentes niveles de|Forcerie  de - familias (Total de famiias beneficiadas con acciones de Por la reingenieria no existe una linea base ya que fueron
2019 [y a0/08/2019 glu oo ot rogracmas e apoyo y|eneficladescon acciones Eheacia Ejecutar con los diferentes niveles de gobiemo los programas|mejoramiento y/o vivienda /80% de personas en| o Timestral % . Ascendente Padrones de beneficiarios, bitacora de obra,cus | Departamento de Mejoramiento y Promecian de la Vivienda | /102010 | 30/00/3016 | Dieceiones do muevs creacion, w0 se mmfm“mm -
de mejoramiento /ol de apoyoy mejoramiento de vivienda. sitvacion de carencia por calidad y espacios de la ¥ dato coneval Socia/secretaria de Bienestar y Politca Social
mejoramiento de vivienda. metas
financiamiento de viviend. viviends) * 100
s Porcentaje de _gestiones . Padion  de beneficarios istas __de . . - Porla reingenieria no existe una linea base ya que fueron
| impuls I 1 impul I n iones realiz rias par: ion ion/secr fenestar y polit
2019 01/07/2019 a0/09p2019 |Sestén pare el impulso del desaolo] ciocuiadas por fa Dieccion Eficiencia Gestén para. el impulso del desarollo educativo.en el (Gestiones d::;:;:Z‘E’Ig::“"‘:"*fﬂf;;:“’ s o el porcentual Semestral 8 0 Ascendente asistencia expedientes de beneficarios, POA| O1°€C1On d¢ Educacion/Secretara de Bienestary Polliea | g7 /10/3019 | 30/09/2019 |  irecciones d nueva creacion,no s realizaron ajustes de
i de Educacion. P 2015, metas
Implementar acciones para mejorar la|Porcentaje  de - acciones Implementar acciones para mejorar la calidad de vida de los| (Acciones realizadas/acciones necesarias para el Lista de asistencia, bitacora de actividades,POA, ducacion para el Buen por!a reingenieri no existe una linea base ya que furon
2019 01/07/2019 30/09/2019 | calidad de vida de los nifios v jovenes del|realizadas por la Direccién Eficiencia piemen pare el P Porcentual Trimestral 85 3333 Ascendente g 8 i e 07/10/2019 | 30/09/2019 | Direcciones de nueva creacion, no se realizaron ajustes de
fios y évenes del municipio. rezago educativo)*100 2019 Socioeducativos Secretaria de Bienestar y Politica Social
municipio. de Educacion.
Coadywar en 12 educacion bisica de ninos - s
P . varen' i6n bisica de nifios del A ivos entr I veinte por cient 4 1 Buen r1a reingenieria no exite una lin fueron
Jo19 ovor/2019 005201 g6t orcentaje de apoyos para efciencia Coadyuvar en a educacién bisica de nifos el Apoyos educativos enrogados/el vente por cientode | p Trimestral o 253 scendente pacén de beneficiarios n para l Bue Progy 10201 | 30j00j2010 | PO reingenieria no exite na linca base va que fuero
Nnicisio nifios en educacin bisica Municipio, personas con carencia educativa) 100 Socioeducativos Secretaria de Bienestar y Politica Social Direcciones de nueva creacion,
Porcentaje de habitantes que| (colonias _ particpantes _en  las _ actvidades . Porla reingenieria no existe una linea base ya que fueron
Regeneracion del teji il en | F nce, neficiari ireccion de Mejoramien: i i6n
2019 01/07/2019 30/09/2019 Ef::(;‘::bh(:f tefido. social en 10%| o icipan en actividades Eficacia Regeneracién del tejido social en los espacios publicos. comunitarias/colonias y tenencias en zona ZAP del|  Porcentual Semestral % 8505 Ascendente e e e, - e bene et I ol d“;‘““f*y‘:ﬁf“;" ! 07/10/2019 | 30/09/2019 | Direcciones de nueva creacion, no se realizaron ajustes de
B s ooy itacoras de actividades, padrn zonas za iudadana/Secretaria de Bienestary Politica Socia ey




TITULO

NOMBRE CORTO

H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

DESCRIPCION

Indicadores de interés piiblico

Indicadores de interés piblica

Lainformacion relativa a los indicadores que valoren los resultados del sjeto obligado en su conjunto, de acuerdo con su mision, objetivos ylo atribuciones previstas en las disposiciones que los regulen. Se brindara la informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, de tal forma ue se posibilite la consuta por sujeto obiigado, aio y objetivos, en relacion con los planes de desarrollo nacional, estatal 0 municipal o prograrmas que se

feriven

Ejercicio

Fecha de inicio del
periodo que se
informa,

Fecha de témino
del periodo que se.
informa.

Nombre del(os)

Objetivo institucional indicadortes)

Dimension(es) a
medir

Definicion del indicador

Método de caloulo

Unidad de
medida

Frecuencia de
medici6n

Linea
base

Metas
programadas

Metas ajustadas en su
caso

Avance de las

(catdlogo)

Fuente de al
indicador

Area(s) vesponsahle(s) que genera(n), posee(n),
ica(n) y actualizan la informacion

Fecha de
validacion

Fecha de
actualizacion

Nota

2019

01/07/2019

30/09/2019

acciones  de
y rescate de

Desarrollar creacién,[Porcentaje  de  acci

piblicos. tenencias del municipio.

iones.

colonias v/

Eficacia

Desarrollar acciones de creacién, mejoramiento y rescate de
espacios piblicos.

(Acciones ejecutadas/acciones necesarias colonias y|

tenencias en zona ZAP del municipio) *100

Porcentual

Trimestral

Ascendente

Proyecto de presupuesto participativo, POA.

Departamento de Desarrollo, Reconstruccién Comunitaria y.
Formacidn de Promotores. /Secretaria de Bienestary Politica
ial

07/10/2019

30/09/2019

Por a reingenieria no existe una linea base ya que fueron
Direcciones de nueva creacion, no se realizaron ajustes de

2019

01/07/2019

30/09/2019

Coadyuvar para el desarrollo comunitario en | Porc de  pobla
el municipio.

benehcada ol Municipio.

Eficacia

(Nimero de acciones realizadas en beneficio de la

Coadyuvar para el el municipio.

acciones

o necesarias
beneficiar a la poblacion)*100

para

Porcentual

Trimestral

10659

Ascendente

Tarjeta informativa de acciones, evidencia

fotogréfica,acta de comit

partamentos Sectores Independencia, Repdblica, Nueva
Coparny Revolucin/Secretrs de Bienestar Pl Soia

07/10/2019

30/09/2019

Por a reingenieria no existe una linea base ya que fueron
Direcciones de nueva creacion, no se realizaron ajustes de
metas

2019

01/07/2019

30/09/2019

Impulsar  medidas  para la correcta
actuacion de los servidores publicos, para

poder cumplir con calidad las demandas |Porcentaje de la satisfa

ccién)

ciudadanas, a través de supervisar que se|de la buena aplicacién de los

cumplan los objetivos de cada dependencia |Servicios Pdblicos.
que integra la Secretaria de Servicios
Publicos.

Eficacia

e mide el porcentaje de satisfaccién de la ciudadania de los
Senvicios Pdblicos.

(Personas encuestadas que
satisfactoriamente/  Total e
encuestadas)*100

responden|
personas

Porcentaje

Anval

No existe
inea base

nueva
creacién

0.00%

Ascendente

Encuestas.

Secretaria de Servicios Publicos/Oficina del Secretario

07/10/2019

30/09/2019

Durante el Trimestre que se informa no se generaron ajustes
de metas.

2019

01/07/2019

30/09/2019

Atender la prestacion de los senvicios
piblicos de panteones, supervision de la|
legalidad e inocuidad  d

T2 de Crecimento o

a
brindados.
procurando el bienestar animal.

n los

a
ety conol de T foune
canina y felina domestica

Eficacia

Aumento o disminucion en el nimero de servicios prestados
porla Direccion de Servicios Auxil

(Namero de servicios prestados en el ejercicio actual-
Ndmero de servicios prestados en el ejercicio anterior)/|
Numero de servicios prestados en el ejercicio anterior

Senvicio

Anval

1432%

Ascendente

Informes  de  actividades de las dreas|
dependientes de la Direccion de Senvicios
Auxilares,

Secretaria de Servicios Publicos/Direccion de Servicios

07/10/2019

30/09/2019

Durante el Trimestre que se informa no se generaron ajustes

2019

01/07/2019

30/09/2019

Contribuir a disminuir el comercio informal
que se presenta enla via piblica, dando un
orden y buscando favorecer el comercio
establecido que se encuentra dentro de los

principales ~ actividades como son las
distintas ferias
aniversarios se realizan dentro de los|de servicio
mismos, igualmente que se pretende tener|
las instalaciones de los inmuebles a cargol
del municipio de Morelia en condiciones
propicias de brindar el senicio que|
satisfaga las necesidades de los usuarios, a
través de los mantenimientos menores que|
se requieran para ello.

y festividades que por| Porcentaje de  satisfaccién

Eficacia

Eficacia

(Encuestas  con respuestas
encumstas realzadas) 100,

favorablesTotal

de

satisfaccion

Anval

60.46

Ascendente

Matriz de Indicadores y Ficha Técnica

Secretaria de Servicios Publicos/Direccién de Mercados y

07/10/2019

30/09/2019

Durante el Trimestre que se informa no se generaron ajustes

2019

01/07/2019

30/09/2019

Contribuir a disminuir el comercio informal
que se presenta enla via piblica, dando un
orden y buscando favorecer el comerciol
establecido que se encuentra dentro de los
espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer Ias
principales ~ actividades como son
distintas ferias y festividades que por|
aniversarios se realizan dentro de los
mismos, igualmente que se pretende tener|
las instalaciones de los inmuebles a cargo)
del municipio de Morelia en condiciones
propicias de brindar el senicio que
satisfaga las necesidades de los usuarios, a
través de los mantenimientos menores que|
se requieran para ello

* |Porcentaje de comerci
mplen
reglamento.

antes
el

Eficiencia

Eficiencia

(Comerciantes que cumplen con el reglamento/Total de|

comerciantes)* 10

Comerciante

Semestral

9783

Ascendente

Matriz de Indicadores y Ficha Técnica

Secretaria de Servicios Publicos/Direccion de Mercados y

07/10/2019

30/09/2019

Durante el Trimestre que se informa no se generaron ajustes

2019

01/07/2019

30/09/2019

Contribuir a disminuir el comercio informal
que se presenta enla via piblica, dando un
orden y buscando favorecer el comercio
establecido que se encuentra dentro de los
espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer m
principales ~ actividades  como,

distintas ferias y festividades que por| vumnme de atencion de|

aniversarios s realizan dentro de los | quejas.
mismos, igualmente que se pretende tener
las instalaciones de los inmuebles a cargo)
del municipio de Morelia en condiciones
propicias de brindar el senicio que
satisfaga las neces\dides de los usuarios, a
tra mantenimientos menores que|
se requieran para ello.

Eficiencia

Eficiencia

(Quejas atendidas/Quejas recibidas) *100

Atencién

Trimestral

98.03

Ascendente

Matriz de Indicadores y Ficha Técnica

Secretaria de Servicios Publicos/Direccién de Mercados y

07/10/2019

30/09/2019

Durante el Trimestre que se informa no se generaron ajustes

2019

01/07/2019

30/09/2019

Contribuir a disminuir el comercio informal
que se presenta enla via piblica, dando un
orden y buscando favorecer el comercio
establecido que se encuentra dentro de los
espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer las
principales ~ actividades ~como. las
distintas ferias y festividades que por|
aniversarios se realizan dentro de los
mismos, igualmente que se pretende tener|
las instalaciones de los inmuebles a cargo)
del municipio de Morelia en condiciones
propicias de brindar el senicio que|
satisfaga las necesidades de los usuarios, a
través de los mantenimientos menores quel
se requieran para ello

Porcentaje de tolerancias.

Eficiencia

Eficiencia

(Comerciantes con cédula de  registro/Total

comerciantes)*100

de

Tolerancia

Trimestral

%017

Ascendente

Matriz de Indicadores y Ficha Técnica

Secretaria de Servicios Publicos/Direccién de Mercados y

07/10/2019

30/09/2019

Durante el Trimestre que se informa no se generaron ajustes
de metas.

2019

01/07/2019

30/09/2019

Contribuir a disminuir el comercio informal
que se presenta enla via piblica, dando un
orden y buscando favorecer el comerciol
establecido que se encuentra dentro de los
espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer Izs
principales ~ actividades  come

n
distintas ferias y festividades que por| PomenYaAe de ocupacion de|

aniversarios se realizan dentro de los |espacios.
mismos, igualmente que se pretende tener|
las instalaciones de los inmuebles a cargo)
del municipio de Morelia en condiciones
propicias de brindar el senicio que
satisfaga las necesidades de los usuarios, a
través de los mantenimientos menores quel
se requieran para ello.

Eficiencia

Eficiencia

(Espacios ocupados/Nimero de espacios)* 100

Ocupacién

Semestral

Ascendente

Medios de verificacion

Secretaria de Servicios Publicos/Direccién de Mercados y

07/10/2019

30/09/2019

Durante el Trimestre que se informa no se generaron ajustes
de metas.




H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

TITULO NOMBRE CORTO DESCRIPCION
) oS Lainiormacion relativa a los indicadores que valoren os resultados del sujeto obigado en su conjunto, de acuerdo con su mision, objetivos y/o atribuciones previstas en as disposiciones que los reguien. Se brindara  informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, e tal forma que se posibite a consulta por sueto obigado, afo y objetivos, en relacion con los planes de desarrolo nacional,esiatal o municipal o programas que se
eriven
Fecha de inicio del | Fecha de término ) . ) i
Nombre del(os) Dimensicn(es) a Unidad de Frecuenciade | Liea Metas Metas ajustadas ensu | Avance de las met Fuente de al Area(s) responsable(s) que genera(r), posee(n). Fechade | Fechade
GEEED| | GG | (LA SLEC eiuciony indicador(es) medir DRtrlciseoelidibadoy (EREDETEED medida medicion base | programadas caso informa (catélogo) indicador publica(n)y actualizan la informacién validacion | acalizacién e
Contribuir 3 disminuir el comercio informal
aue se presenta enla via piblica, dando un
orden y buscando favorecer el comercio
establecido que se encuentra dentro de los
espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer las
principales  actividades como son las
distintas ferias y festiidades que por|Porcentaje  de  eventos ; Secretaria de Senicios Piblicos/Direccion de Mercados Durante el Trimestre que se informa no se generaron sjustes
2019 01/07/2019 30/09/2019 v e " Eficiencia Eficiencia (Eventos difundidos/Eventos programados)*100 Evento Trimestral 100 100 o Ascendente Medios de verificacion % Y| 0771022019 | 30/09/2019 “ & g
aniversarios se realizan dentro de  los|difuncidos,
mismos, igualmente que se pretende tener
Ias instalaciones de los inmuebles 2 cargo
del municipio de Morelia en condiciones
propicias de brindar el senicio que
satisfaga las necesidades de los usuarios, 3
través de los mantenimientos menores que
e requieran para el
Contribuir 3 disminuir el comercio informal
ave se presenta enla via piblica, dando un
orden y buscando favorecer el comercio
establecido que se encuentra dentro de los
espacios de los mercados y de las plazas
comerciales, buscando dar a conocer las
principales  activdades como son las
f e dblicos oi . i .
2ot ovora01s sojogaong |dStntas ferss v festuidades que. por|orcentaje de|  Eficencia |Eficiencia . ontenimients - 10 0 - rscondente Medios de verficacion Secretaia de Seicios Pulicos/Direcionde Mercados y | 71001 | 301001201 | Durante el Trimestre ue se iforma o se generaron afustes
aniversarios se realizan dentro de. los| mantenimientos solicitados)*100 de metas
mismos, iguslmente que se pretende tener
Ias instalaciones de los inmuebles a cargo
del municipio de Morelia en condiciones
propicias de brindar el senicio que
satsfaga las necesidades de los usuarios, a
través de los mantenimientos menores que
se requieran para llo
Mejorar el alumbrado piblica para obtener|
una iluminacion. efciente, en las vias AT Sustentable paral gy (V1/¥2)100 = Reportes atendidos/<Total de Reportes Secretaria de Senvicios Pdblicos/Direccién de Alumbado Durante el Trimestre que se informa no s generaron ajustes
2019 ov/o7/2019 00909 [ " j ofrecer un mejor senicio a a porcentaje de efciencia de alumbrado piblico reportes Trimestral 95% 95% 55.00% Descendente Sistema de gestion ciudadana 07/10/2019 | 30/05/2019
piblicas a través de la sustiucion de los recibidos de todo el muricipio 1 table
ciudadania
sistemas ineficientes
Crear y conservar en Gptimas condiciones
Ias dreas verdes y espacios piblicos del
municipio de  Morelia, brindando |
mantenimiento adecuado a Iasfuentes, ; Direccién de Parques y Jardines 1.-Concentradol
Porcentaje de satisfaccion| Contrbui a lograr dreas verdes y espacios pbiicos del . . . ,
lacas epigraficas y monumentos, el : . %% 1| (Suma de ciudadanos con opinién satisfactora/Total de los reportes realizado mensual. 2-Reporte de|  Secretaria de Senicios Piblicos/Direccion de Parques Durante el Trimestre que se informa no se generaron sjustes
2019 01/07/2019 sojos2019 [P P M » Hlde fa cudadania de la Eficacia municipio de Morelia en éptimas condiciones a traves del| ¢ P /108l satstaccion Anual 2% 0% s3.63% Ascendente Po i % "MV | o7/1072019 | 30/09/2019 9 & g
baliamiento de guamiciones de las| %€, 12 cludadania de | , Jnam de encuestados) *100 trabajos  programados. 3-Padrén de  dreas|
principales calles y avenidas, asi como Ia| verdes. 4.-Encuesta de satisfaccion.
renovacien e planta  omamental
reforestacién y el control de. incendios
forestales
Prevencion  de I
Prevnio e conamitcin, o ool PETIREN ol it de
de la salud de la poblacicn y proteccicn del |2 $31U¢ de 2 poblacién y
w0 | ovmams | 009019 [rese e s vk e e sesi|PC 0 o iy o restaos s dpostan el s |79 0 e contados 201t de s e o , . soisw (SR T —— F———————— ey g LA L LR
ambiente 3 través de la confinados en l aio 2018)-1)*100 de metas
integral de os residuos en el Municipio de| ™"
gestion integral de los
residuos en el Municipio de|
Morelia
G ; caseta
2019 01/07/2019 30/09/2019 fndice de caidad delaire | Particulas por milén | Mide Ia cantidad de Pm de 1y 2.5 micras disria Caseta de moritorea de calidad del aire SEDRUMA 07/10/2019 | 30/05/2015 | ambiente, la cual,dispone de una serie de datos cientficos
ave se mediante ofcio
Secretaria de cultura-Despacho del . |POrCeTtae de necesidades Solcitudes atendidas por parte de la Coordinacion de personal(Soictudes atendidas e Ia. coordinacion/Soicitudes| Formato de la
2019 01/07/2019 30/09/2019 Y P atendidas al interior dela Eficacia e or P " Ihexhas a 15 coordinacion) *100 . B semestral o 50 Nosse ajustan 75% Ascendente Reporte de Monitoreo POA Y SSED. Secretaria de Cultura/Despacho del C.Secretario 07/10/2019 | 30/09/2019
Secretaria de Cultura v
Secretaria de_cultura-Despacho del C.
2019 01/07/2019 sosp01s [Serens 2 Gestion de Proyectos Efcacia (Gestion de Proyectos Culturales (Proyectos recibidos/Proyectos realizades) 100 Proyectos Mensual 0 12 Nose justan 5% Ascendente Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura/Despacho del C.Secretario 0771072019 | 30/05/2015
secretoia de. colturDespacho el ¢ |POCEnEle  de  acciones (acciones  realizadss en respuesta  mediante
2019 01/07/2019 30/09/2019 pa realizadas enla Coordinacion| Eficacia Oficios Interdependencias oficiofacciones requerias mediante oficios de otra Oficios Mensual 0 50 No se ajustan 75% Ascendente Reporte de Monitoreo POA Y SSED Secretaria de Cultura/Despacho del C.Secretario 07/10/2019 | 30/09/2019
Secretario
cretari Administrativa dependencias)*100
Pocentzie  de recurso
2019 01/07/2019 30/09/2019  |SeCretaria de cultura-Despacho del . efecutando en beneficio del ficacia Porcentaje recursos ejecutado (Reurso ejecutado/recurso asignado)*100 Oficios Mensual 3 2 Nose sjustan 75% Ascendente Reporte de Maoritoreo POAY SSED Secretaria de Cultura/Despacho del CSecretario 07/10/2019 | 30/05/2019
Secretario funcionamiento  de  la
secretaria
Porcentaje de proyectos "
2019 ovor/a018 30/09/2019  |SeCretara de cultura-Direccion de Cultra o ojagos - proyectos Efcacia Proyectos realzados (Proyectos realizados) (capacitaciones + proyectos| proyeciog semestral 3 s2 Nose ajustan 75% Ascendente Reporte de Moritoreo POAY SSED Secretaria de Cultura/Direccion de Cultura Emblematica | 07/10/2019 | 30/09/2019
Emblematica gestionados)* 100
sestionados
Secretaria de cultura-Direccion de Cultura| FOTCEM2Ie. de proectos del
2019 ovor/a0me soogons - [Secreara fomento Eficacia Proyectos recibidos se filtran los proyectos a desarrollar | (Proyeetos realzados/proyectos recuperados) 100 Proyectos Mensual 3 & Nose ajustan % Ascendente Reporte de Moritoreo POAY SSED Secretaria de Cultura/Direccion de Cultura Emblematica | 07/10/2019 | 30/09/2019
tradiciones realizados
Porcentaje de proyectos de|
Secretaria de culturs-Direccion de Cultura De proyectos recibidos se seleccionan los proyectos 3| (Proyectos. realzados/proyectos gestados +proyect
2019 01/07/2019 30/09/2019 2 o o culturales Eficacia prove e foran los proyet (Proyectos realizados/proyectos g PrOYECOS|  proyectos Mensual 0 ” No'se ajustan 75% Ascendente Reporte de Monitoreo POA Y SSED Secretaria de Cultura/Direccion de Cultura Emblematica | 07/10/2019 | 30/09/2019
Emblematica proceses desarrolar solctados) 100
Porcentaje de  actividades
» tura- ral para | " i
2019 ov/07/2019 30/09/2019  |Secretaria de cultura-Direccion de Cultura para lograr e fortalecimiento ficacia De los proyectos recibidos se seleccionan los proyectos | (Actividades _realizadas/soliciudes  recibidas Actividades Mensual 3 78 Nose sjustan 75% Ascendente Reporte de Moritoreo POAY SSED Secretaria de Cultura/Direccion de Cultura Emblematica | 07/10/2019 | 30/09/2019
Emblematica del conocimiento valoracion| desarrolar actividades propias)*100
el ptrimonio cultural
secrearia_decultuaDespacho del Cf
2019 01/07/2019 30/09/2019  [Secetario-Direccion de Cultura Emblematica| " 1 < teones Eficacia Territorios atendidos (Terrtorios atendidos/treinta y tres territorios)* 100 Territorios Anval 0 3 Nose ajustan 75% Ascendente Reporte de Monitoreo POA Y SSED. Secretaria de Cultura/Direccion de Cultura Emblematica | 07/10/2019 | 30/09/2019
Direccion de Gestion cultural
Porcentaje de proyectos de|
Secretaria de cultura-Direccion de Gestién Proyectos gestados/proyectos realizados + proyect ,
2019 ovjo7/2019 so9ons[SEcre =560 cuturs, are y educacion|  Eficacia | Proyectos gestionados e S esloroveces PrOVECISE | prectos semestal 0 st Nose sjstan 7% Ascendente Reporte de Moritoreo POA Y SSE0 Secretriade Cultura/ Direcion de Gestion Cultral | 07/10/2019 | 30/09/2018
culturales realizados
2019 ovor/a019 30/09/2019  |eCTetara de cultura-Direcclon de Gestién|Pocentaje  de - productos Efcacia Proyectos gestionados para su realizacion (Provectos  gestionados b provectos| g o Mensual 0 103 Nose ajustan 75% Ascendente Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura/ Direccion de Gestion Cultural | 07/10/2019 | 30/09/2019
cultral cultrales + brovectos realizados)*100
Secretaria de cuftura-Direccion de Gestion| Porcentaje  de _ difusio| Proyectos/ numero de solicitudes recibicas + proyectos
2019 01/07/2019 aofosjors [Seeete Foreentaye Eficacia Proyectos de la secetaria A ; +prov Proyectos Mensual 0 EE No se ajustan 75% Ascendente Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura/ Direccion de Gestion Cultural | 07/10/2019 | 30/09/2019
2019 01/07/2019 30/09/2019 | SecTetaria de de Eficacia Proyectos realizados {Projecos realzados/poyectos propios + propuestas| Mensual o 8 Nosse ajustan 75% Ascendente Reporte de Monitoreo POA Y SSED. Secretaria de Cultura/ Direccion de Gestién Cultural 07/10/2019 | 30/09/2019
culral y propuestas ciudadanas ciudadanas)*100
Lograr un equilibrio en s finanzas piblicas
del . Ayuntamiento de Morelia con Ia ;
2019 01/07/2018 30/09/2019  finalidad e cficientar Ias facultades y| CSTE 9 MBSO V| ggijeng,  |Efclente equilibrio en las finanzas pubica del Municipio de | Presupuesto de egresos devengado / Presupuesto de| ooy Anual ss 70 0 946,991,516.86 Ascendente Reporte de monitoreo del avance del SED Tesoreria Muricipal 07/10/2019 | 30/08/2019
asto Morela ingresos devengado x 100
atibuciones que establece Ia ley para tener
un buen desempero y finanzas sanas.




TITULO

NOMBRE CORTO

H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

DESCRIPCION

Indicadores de interés piiblico

Indicadores de interés piblica

Lainformacion relativa a los indicadores que valoren los resultados del sjeto obligado en su conjunto, de acuerdo con su mision, objetivos ylo atribuciones previstas en las disposiciones que los regulen. Se brindara la informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, de tal forma ue se posibilite la consuta por sujeto obiigado, aio y objetivos, en relacion con los planes de desarrollo nacional, estatal 0 municipal o prograrmas que se

eriven.
Fecha de nicio del | Fecha de término s . .
Nombre del(0s) Dimension(es) a Unidad de Frecuencia de Linea Metas Metas ajustadas ensu [ - Avance de las met Fuente de al Area(s) responsable(s) que genera(r), posee(r), Fechade | Fechade
EEEEy ”e"m:: = “e"”l:“z:'”“:“e € D T indicador(es) medir Rl ety WAEEDEDETALD medida medicion base | programadas caso informa (catélogo) indicador ‘publica(n) y actualizan la informacién validacién | actalizacion ploc)
Lograr un equilibrio en las finanzas piblicas
del H. Ayontamiento de Morelia con 12] o coisie ge 1 aplicacion| Eficiente administracién financiera y tributaria de la Hacienda
2019 01/07/2019 30/09/2019 |finalidad de eficientar las facultades y) ) s Eficiencia v Gasto ejecutado / gasto programado X 100 Porcentaje Semestral 65 %0 0 51,830,108.89 Ascendente Reporte de monitoreo del avance del SED Tesoreria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019
Abuciones que cstabece 1 oy par teney| 41 Programa del Tesoreria Pabica del Municipio
un buen desempefo y finanzas sanas.
e s e S et o e
ntam actividades y de los asuntos Mejorar Ia coordinacion en I operatividad de las diversas| Actividades y asuntos atendidos / Actividades y asuntos By
2019 01/07/2019 30/09/2019  finalidad e eficientar Ias facultades y v Eficiencia i b Y ! v Porcentaje Trimestral a5 100 0 4295 Ascendente Reporte de monitoreo del avance del SED Tesoreria Municipal 071012019 | 30/09/2019
T e e laes o |encomendados  por el reas de la Tesoreria Municipal encomendados X 100
“ VP Tesorero Municipal
un buen desempefo y finanzas sanas
Lograr un equilibrio en las finanzas piblicas
del . Ayuntamiento de Morelia con la
2019 01/07/2019 30/09/2019  |finalicad tar las facultades y|"CCele de mejoramiento Eficiencia Mejorar el manejo de los recursos humanos, financieros y|Reporte e trimites administrativos atendidos /] gy oo Trimestral 7 8 0 2 Ascendente Reporte de monitoreo del avance del SED Tesoreria Municipal 07/10/2019 | 30/05/2018
buciones que astabiece a ey pars oncy| € FaTite 2dminsiativo materiales eporte de total de tramites solicitados X 100
un buen desempeio y finanzas sanas.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Contribuir 13 Prevencién en 1a Practica de Lineamientos y Procedimientos para el Ejerccio, Control y
o uen | Gobiemo, medarte. | Porcntaje de avance d 55 Nimero d accions eectadas dl POA 2019Total e e e oy 1o 35 s bl e cods
2019 01/07/2019 30/09/2019  |Fortalecimiento del Control Interno y la|acciones contenidas en el Eficacia Medir los avances del Programa Operativo Anual. ) " Informes Anual 75 % No se ajustaron 11651 Ascendente Reportes de Avance POA Contraloria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 L e
i acciones contenidas en el POA 2019)*10. mes para presentar el resultado de los indicadores a cierre
Supervision  del Servidor Publico  del | Programa Operativo Anual. oo estatecide e 1o Mt de nicndoes par o
Muricipio de Morelia Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto o anterior, los resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejercicio, Control y
(Nimero de Atencién del despacho a los asuntos de| Evaluacion del Presupuesto de Egresos 2019, en el cual se
Las Dependencias y Entidades del }
la. Cont i
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Ayuntamiento emiten y tuman asuntos de|"OrCee asunto Eficacia Calcular los asuntos que se remiten a la Contraloria. competencia de la Contaloria MunicipalfTotal de) oo Semestral 100 % Nose ajustaron 100.00 Ascendente Control de Oficios y Circulares emitidos Contralorta Municipal 07/10/2019 | 30/0s/2019 | SStablece un plazo no mayor alos 15 dias habiles de cada
e s ol o € atendidos por a Contraloria asuntos  solicitados competencia de la Contraloria mes para presentar el resultado de los indicadores al cierre
» s Municipal.)*100 del periodo establecido en la Matriz de Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto o anteror, los resultados
corresponden al tercer trimesire.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
. Lineamientos y Procedimientos para el Ejercicio, Control y
N i i
supenvision del o y|Porcentaie de supenision a ‘p“'“z"’ b 5‘;"9"";""9"”5:";“’"“" o 4 Evaluacién del Presupuesto de Egresos 2019, en el cual se
upenisin  del  funcionamiento rocedimientos de responsabilidad concluidos/Total de - e e
2019 01/07/2019 30/09/2015  |desempeio de Ios Unidades Responsables| *U01on2% | denuncias Eficacia Wedir las supervisiones realizadas. auditorias, denuncias y  procedimientos  de|  Asuntos Trimestral 0 100 No se ajustaron 10000 Ascendente Informes Trimestrales Contralorfa Municipal 077102019 | 30/0s/aone | Establece un plazo no mayora os 15 dias hbles de cade.
que conforman la Contraloria Municipal. | responsabilidad iniciados por lasDirecciones que| para b
responsabilidad concluidos e Cemtralois Vil 101 del periodo establecido en la Matriz de Indicadores para el
® P Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto lo anterior, los resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejecicio, Control y
I e b s s o S al e e e e
2019 01/07/2019 30/09/2019  [que realizan los responsables de las|en la  presentacién de| Eficacia Medir el cumplimiento de reportes presentados. Direcciones/Total Direcciones que integran la|  Reportes Trimestral 100 %0 No se ajustaron 75.00 Ascendente Reportes Trimestrales Contralorfa Municipal 07/10/2019 | 300572019 | EE m:m"l m‘u o de los indicadores ! ciare
Direcciones. reportes trimestrales Contralorta Municipal )*100 el e coablecido an s Mot de cleadores pars o1
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto o anterior, [0s resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejecicio, Control y
1
ot s s s [OEI0rie tmore 6o e it por 4
2019 01/07/2019 30/09/2019 par PacheVlgjercido  conforme & la Eficacia Medir el recurso efercido en la Dependencia. administrativaTotal de los recursos asignados a la|  Recursos Trimestral 9491 90 Nosse ajustaron 8728 Ascendente Contra-Recibos emitidos Contraloria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 s >
Operatividad de la Contraloria Municipal. | 1750 SToe Commlora Ml 14100 mes para presentar el resultado de los indicadores al cierre
s oria Menicipal del periodo establecido en la Matriz de Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto 0 anterior, [0s resultados
corresponden al tercer trimes:
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejercicio, Control y
5 |
Los Dependencias y Entidades son|POrCer'ale de audioras (Nmero de Dependencias v Entidades Municipales Evaluacion de Presupuesto de Egresos 2019, en el cual se
2019 01/07/2019 30/09/2019  |Auditadas para el cumplimiento de los. Eficacia Medir las Auditorias realizadas al H. Ayuntamiento. auditadas [Total de Dependencias y Entidades|  Auditorias Semestral 2 50 No se ajustaron 3461 Ascendente Actas de Inicio de Auditoria Contraloria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 ke v
o o Dependencias y Entidades Nenicipes 4160 mes para presentar el resultado de los indicadores al cierre
Municipales. P del periodo establecido en la Matriz de Indicadores para el
Ejercicio fiscal vigente. Expuesto o anterir, los resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejercicio, Control y
Evaluacion del Presupuesto de Egresos 2019, en el cual se
Emitic opiniones de las Auditorias y|Porcentaje de auditarias (Nimero de auditorias de . establece un plazo no mayor a los 15 dias habiles de cada
fcaci ir las Auditorias al . tor Trimestr N ron 4 n ini niraloria Municipal
2019 01/07/2019 0/09/2018 | e atas iy Eficacia Wedir las Auditorias al H. Ayuntamiento - Entidades Municiotes 14100 Auditorias estral 2666 50 0 5e ajustaro 361 Ascendente Acta de inicio Contralorta Municipal 71072019 | 30/09/0m | e o el Indicadores a1 e
del periodo establecido en la Matriz e Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto o anterior, los resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejercicio, Control y
Evaluacion del Presupuesto de Egresos 2019, en el cual se
Evaluaciones del Desempefio de las|Porcentaje de Evaluacion al Medir las Evaluaciones iniciadas por parte de la de tidades . By establece un plazo no mayor a los 15 dias habiles de cada
201 1/07/201 /09/201: Eficacia Evaluacions Trimestral 2 2 No se ajustaron e Ascend Acta de inicio de evaluacion ontraloria Municipal 07107201 201
o9 1/07/2019 30/09/2019 | pependencias y Entidaces realizadss PBR realizadas e Municipal. de Dependencias y Entidades Municipales.)*100 aluaciones et o o 5e ajustaror 538 scendente €12 de inicio de evaluacia Contralor P /1072019 | 30/09/2019 | 1 sara presentr el resuitado de los indicadores al cierre
del periodo establecido en fa Matriz de Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto o anterir, los resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejerccio, Control y
. Evaluacién del Presupuesto de Egresos 2019, en el cual se
pudoras por Organos EXeres el oo e audtorias Wedie s auitoss inicades pr lo Grganos Exters d|(Nimero de. audtoras atendidasTotal de audtoras ctabece un patonomeyoraos 15 dias hiblesde cada
2019 01/07/2019 30/09/2019  |Fiscalizacién atendidas por la Contraloria y Eficacia B e 8 aud Auditarias Trimestral 100 100 No se ajustaron 100.00 Ascendente Acta de Inicio Contraloria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 L e
o Externas Atendidas Fiscalizacion. realizadas por 6rganos externos de fiscalizacién)*100 mes para presentar el resultado de los indicadores al cierre
- del periodo establecido en Ia Matriz de Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto o anterior, los resultados
correspondenal tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejerccio, Control y
s . Evaluacion del Presupuesto de Egresos 2019, en el cual se
Revisién de los recursos aplicados en las|, o (Ndmero de auditorias realizadas a obra publica /Total evtabloce un slare no meyor 3 las 16 dias hibiles de cads
2019 01/07/2019 30/09/2019  |obras, acciones y servicios incluidos en el ) Eficacia Medir las Auditorias a Obras Pdblicas. de obras contenidas en el Programa Anual de|  Auditarias Semestral 6279 10 No se ajustaron 1267 Ascendente Memorandum de Supervision fisica de la Obra Contraloria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 L e

Programa Anual de Inversicn.

realizadas a Obras Publicas.

Inversion.)*100

mes para presentar el resultado de los indicadores al cierre

del periodo establecido enla Matriz de Indicadores para el

Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto lo anterior, los resultados
corresponden al tercer trimestre.




TITULO

NOMBRE CORTO

H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

DESCRIPCION

Indicadores de interés piiblico

Indicadores de interés piblica

Lainformacion relativa a los indicadores que valoren los resultados del sjeto obligado en su conjunto, de acuerdo con su mision, objetivos ylo atribuciones previstas en las disposiciones que los regulen. Se brindara la informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, de tal forma ue se posibilite la consuta por sujeto obiigado, aio y objetivos, en relacion con los planes de desarrollo nacional, estatal 0 municipal o prograrmas que se

eriven.
Fecha de nicio del | Fecha de término s . .
Nombre del(0s) Dimension(es) a Unidad de Frecuencia de Linea Metas Metas ajustadas ensu [ - Avance de las met Fuente de al Area(s) responsable(s) que genera(r), posee(r), Fechade | Fechade
EEEEy "e"m:: = “e"”l;‘;':'”“:“*’ € D T indicador(es) medir Rl ety WAEEDEDETALD medida medicion base | programadas caso informa (catélogo) indicador ‘publica(n) y actualizan la informacién validacién | actalizacion ploc)
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejercicio, Control y
luacio . |
e e 1 s i e e s i e s st o o O ot et e o o
2019 01/07/2019 30/09/2019 P " Eficacia Medir Ias Auditorias iniciadas a Obra Publica. contenidas en el Programa  anual de la|  Auditarias Trimestral 80 100 Nose ajustaron 75.00 Ascendente jpervisicn fisica de la Obra Contraloria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 s »
Unitarios. Obras Pablicas. Contraloria.)*100 mes para presentar el resultado de los indicadores al cierre
del periodo establecido en la Matriz e Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto o anterir, los resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejercicio, Control y
valuacion del P . 1 cual
Auditorias a Obras comprobando que fal o o L (Nimero e Expedientes Técnicos Unitarios de obra Evaluacion de Presupuesto de Eresos 2019, on ol vl se
2019 01/07/2019 30/09/2019  |Planeacién, Adjudicacién v Ejecucion se| ) pe Eficacia Medir los expedientes de obra analizados. analizados/Total de Expedientes Técnicos Unitarios|  Expedientes Trimestral o 100 Nose ajustaron 100,00 Ascendente Cedula de Revisién de Expedientes. Contraloria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 ° »
ayan ajustadoa la Normativa Aplicable, | 121122005 claborados)*100 mes para presentar el resultado de los indicadores al cierre
van P del periodo establecido en fa Matriz de Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto o anterir, los resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejercicio, Control y
s cludadania recibe 1 adecusda atencién Evaluacion del Presupuesto de Egresos 2019, en el cual se
2019 01/07/2019 30/09/2019  |sobre las Denuncias Interpuestas ante la| ST de Denuncias Eficacia Medir las denuncias que se presentan en la Contrloriz| (Numero de denuncias atendidas/Total de denuncias|  poncipg Semestral 6868 6 10000 Ascendente Expediente de investigacién y/o Denuncia Contralora Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 | EStablece un plazo o mayor a os 15 dias habiles de cada
o s o Interpuestas. Municipal. recibidas)*100 mes para presentar el resultado de los indicadores al cierre
e del periodo establecido en Ia Matriz de Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto o anterior, los resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejercicio, Control y
. Evaluacion del Presupuesto de Egresos 2019, en el cual se
2019 01/07/2019 30/09/2019 ° ! Eficacia Medir las denuncias en tramite los Servidores Piblicos/Total de denuncias competencia|  Denuncias Trimestral 0 60 No se ajustaron 100.00 Ascendente Libro de Registro Contraloria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 L e
Servidores Publicos Tramitadas ramitadas o 1a Contraoral 100 mes para presentar el resultado de los indicadores al cierre
del periodo establecido en Ia Matriz de Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto o anterior, los resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejerccio, Control y
Porcentaje de| B} Evaluacion del Presupuesto de Egresos 2019, en el cual s
mesigaden  por s pobabel (A o namero de Inesigacones por presuas fafs ablce unlao o meyr 10 5 s s decoda
2019 01/07/2019 30/09/2019 | responsabilidad administrativa, derivada de| & P Eficacia Medirlas de presuntas faltas i e informes presunta| Informes Trimestral 6868 0 Nose ajustaron 10000 Ascendente Expediente de investigacién y/o Denuncia Contraloria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 ° -
s Itormests presuntas faltas eenaneailind o severdo de conelusion)+100 mes para presentar el resultado de los indicadores al cierre
P administrativas. P del periodo establecido en la Matriz de Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto o anterir, los resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejercicio, Control y
orcentaje de|
y y Evaluacion del Presupuesto de Egresos 2019, en el cual s
Senvidores  Pablicos realizan  sus|incumplimiento  de  las Medir el nivel de incumpliniento de Cumplimiento de las| (NUMer0 de Servidores Piblicos incumplidos en sus|  Servidores e e aos I e
2019 01/07/2019 30/09/2019  |funciones y obligaciones conforme a la Ley| funciones y obligaciones de Eficacia ohgaciones P ? funciones y obligaciones / Total de Servidores Pablicos|  Pdblicos. Semestral o 100 Nose ajustaron 4761 Ascendente Procedimientos Contraloria Municipal 077102019 | 3000972015 | o e e ok Inclaores o coree
le Responsabilidades. los  Servidores  Publicos & Municipales)*100 sancionados o
enici del periodo establecido en Ia Matriz de Indicadores para el
P Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto lo anterior, los resuitados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejecicio, Control y
Evaluacion del Presupuesto de Egresos 2019, en el cual se
v de resoluciones (Nimero de emplazamientos/Total de contestaciones e| establece un plazo no mayor a los 15 dias habiles de cada
2019 01/07/2019 092019 | s e ot eancion. | comirmades Eficacia Medir las resoluciones impugnadas. ooy presemcis a1 o1 wiommst1 100 Resoluciones Trimestral 100 100 Nose ajustaron 15000 Ascendente Resolucion Contralorfa Municipal 072019 | 301082019 | e os endores o i
del periodo establecido enla Matriz de Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto o anterior, [0s resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejecicio, Control y
- i s e s s
2019 01/07/2019 /092019 [ e e e presuntas responsabilidades Eficacia Medir los informes de presuntas responsabilidades. analizados/Total ~ de Informes  de  presunta|  Informes Trimestral 100 100 No se ajustaron 100.00 Ascendente Informes analizados Contralorfa Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 s presentor o reeltado e los nlicadores al
los Servidores Publicos analizados. res o iy mes para presentar el resultado de los indicadores a cierre
analizados responsabilidad recibidos) 100 del periodo establecido en la Matriz de Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto 0 anterior, [0s resultados
corresponden al tercer trimestre.
De conformidad con el capitulo V, numeral 4, del Manual de
Lineamientos y Procedimientos para el Ejercicio, Control y
inis 5 |
o entiresFiblcr pseton o bicos e (Nimero de Senidores ublcos aue presertan s et o e oyt o 35 o il e code
2019 01/07/2019 30/09/2019 @ Eficacia Medir Ias obligaciones de los servidores publicos. declaracion/Total de Servidores Publicos Municipales| ~Declaraciones Trimestral 140 100 Nose ajustaron 12248 Ascendente Acuse de declaracién Contraloria Municipal 07/10/2019 | 30/09/2019 s >
Declaraciones de Situacién Patrimonial y de | cumplan con la obligacién mes para presentar el resultado de los indicadores al cierre
obligados)*100
Intereses. del periodo establecido en la Matriz de Indicadores para el
Ejercicio Fiscal vigente. Expuesto 0 anterior, [0s resultados
corresponden al tercer trimestre.
So19 ovor/a019 300972015 |micolegien, on apoye m los sectores de Iy bnestar s 10x gropes chcacia Contribur a desarollo de entomos de bienestar para_grupos beneficiadas con 3poyos o senvicos que contribuyeron| Al 018 so% o S0 nscendente Cada jfa de Departamento con visto bueno de| Sistema Municlpal para el Desarrolo Integral de a Famiia de | o000 | 30/002010
vulnerables procurando la equidad, igualdad e inclusion. a desarrollar entomos de bienestar/Total de personas su Directora Worelia (DIF)
poblacion en estado vulnerable y en riesgo| vulnerables del Municipio el o100
del Municipio de Morelia P
(Numero de localidades marginadas_atendidas_con|
Porcentaje de atencion del poblacion en situacién wulnerable/Numero  total de|
Establecer las directrices del drea técnica, [SMDIF  en  localidades Brindar atencién a grupos wulnerables en localidades | localidades establecidas por a CONAPO en el Cesnso . . .
2019 01/07/2019 30/09/2019  |ejecutiva y administrativa del SMDIF|marginacion con poblacién Eficacia marginadas. 2010 de media, alta y muy alta marginacion que|  Localidad Semestral 2018 55.00% No 58.99% Ascendente Mura. Marfa Elena Silva Montes.-  Directora| Sistema Municipal para el Desarrollo ntegral de a Familia de | o7,10/015 | 30/09/2019
General Worelia (0IF)
MORELIA. considerada en  situacién| requieren ser consideradas dentro de las directrices de|
vinerable. atencién del SMDIF por tener poblacion en situacion|
winerable)* 100
(Numero de metas _cumplidas en todos los
Diir las acciones de coordinacion| po L ) Departamentos  del DIF establecidas para  sul
inteinstitucional para I0grar 105 Objetvos o i o oo Establecer metas focalizadas para la atencién de grupos operatividad focalizadas  grupos en situacion de Cada jefa de Departamento con visto bueno de| Sistema Monicipal para el Desarollo Integralde a Familia de
2019 01/07/2019 30/09/2019  [de los programas especificos en|c 1% fheas nucion s Eficacia vuinerables winerabilidad/Total de metas planificadas para su Meta Trimestral 2018 90.00% No 5137% Ascendente Coda It e Dev P e o 07/10/2019 | 30/09/2019
cumplimiento a las politicas de asistencia grupe ejecucion en todos los Departamentos del DIF durante|
winerables.
social. el ejercicio fiscal focalizadas en la atencion de grupos
que enfrenten una situacion de vulnerabilidad)* 100
;s Eercer de manera responsable el presupuesto.| (Numero de cheques generados por a Tesoreria para el
Vigilar, manejar, administrar y ejecutar de) Porcentaje iramites O Ejercer oportunamente el presupuesto.  Realizar los|pago de los contrarecibos  ingresados/Numero. del Lic. German Pérez Aguilar.- Coordinador de la| Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Failia de
2019 01/07/2019 30/09/2019 |los recursos financieros, humanos y|administrativos  pendientes Eficacia ) " presup pl] Lo € i Contrarecibos Mensual 2018 100.00% No 74.02% Ascendente e patpa © 07/10/2019 | 30/09/2019
tramites administrativos necesarios para la ejecucién del|contrarecibos ingresados 2 | Tesoreria para la Oficina de Ia Direccién General Morelia (0IF)
materiales del SMDIF MORELIA de pago.

recurso,

elecucion del presupuesto)* 100




TITULO

NOMBRE CORTO

H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

DESCRIPCION

Indicadores de interés piiblico

Indicadores de interés piblica

Lainformacion relativa a los indicadores que valoren los resultados del sjeto obligado en su conjunto, de acuerdo con su mision, objetivos ylo atribuciones previstas en las disposiciones que los regulen. Se brindara la informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, de tal forma ue se posibilite la consuta por sujeto obiigado, aio y objetivos, en relacion con los planes de desarrollo nacional, estatal 0 municipal o prograrmas que se

riven
Fecha de nicio del | Fecha de término s .
Nombre del(0s) Dimension(es) a Unidad de Frecuencia de Linea Metas Metas ajustadas ensu [ - Avance de las met Fuente de al Area(s) T 20 PG R Fechade | Fechade
EEEEy ”e"m:: = “e"”l:“z:'”“:“e € D T indicador(es) medir Rl ety WAEEDEDETALD medida medicion base | programadas caso informa (catélogo) indicador ica(n) y actualizan la informacion validacién | actalizacion ploc)
Realizar acciones encaminadas 2 la (sumatoria de nifios nifias y adolescentes que se|
proteccion integral de los derechos de las beneficiaron con los senvicios del area de protection|
s, s, adlescetes, persons con| Porceraje de perions e social+Numero de adutos mayores beneficiados con|
idad, personas adulta tado vulnerable atendidas eaci Proteger legalmente los derechos de las personas en estado|los senvicios del area de proteccion social+Numero de . . " Lic. Silvia Chévez Gil.- Directora de Proteccion| Sistema Municipal para el Desarrollo Itegral de la Familia de
R ovorfzo19 0001 | efado de vnerbildad, o1 iegalnerta.en Ia Direecon ficacia vuinerable que lo solcitan y del SMDIF Morelia personas con discapacidad beneficiadas con los| " semestral 218 035% e O06% Ascendente Social. Morelia (DIF) 071072019 | 30/05/2019
como elaborar la. normatividad, verficar, | de Proteccin Social senvicios del area de proteccion social/Total de nifios
asistir e intervenir en los actos jurdicos en nifias y adolescentes +aduitos mayores + personas con|
105 que el SMDIF MORELIA sea parte. discapacidad del Municipio de Morelia) *100
Proteger los derechos de las nifas, ninos, .
ot o o oy |Porcentaje  de  personas (Nimero de personas de grupos vulnerables atendidas
rsonas adultas mayores y personas en|NerabIes atendidas Atender a las personas en estado vulnerable que solicitan| O ™3¢ d¢ un senicio de los ofrecido en el Muwo. Rodolfo Garcla _ Garcla lefe de| gy unicipal para el Desarrolo ntegral de fa Familia de
2019 01/07/2019 30/0s2019  |P% e integralmente  con Eficacia " a Departamento de Proteccion/ Namero de personas de|  Persona Trimestral 2018 80.00% No 691% Ascendente Departamento de Proteccion, con visto bueno del pate ® 07/10/2019 | 30/09/2019
estado de vulnerabilidad, brindar asesorias del Departamentol asesoria, psicologia y asistencia social con enfoque legal - Inerables q Jicitan | del Directs Morelia (DIF)
o wuner rindar asesor'o% | servicios el Departamen grupos vulnerables que solicitan los  servicios del su Directora
Y reolimr lostramites1e30eS | ge proteccion. Departamento de Protecci6n)*100
La elaboracion de Ia normatividad legal y
| I [
del conjunt de reslas o segulr por los (Nimero de instrumentos juridicos  elaborados para
minstates o Porcentaje de atencién del " formaiar b stuctus it y s peratiad e s Uic. Yatii Gpe. Jiménez Rivera lefa de
2019 01/07/2019 30032019 [MOEL reae 8 e oo s nstrumentos jridicos Eficacia e aracos Inermos. que forledcan 198 pogramas/  Nmero de instrumentos juridicos|  Instrumento semestral 2018 100.00% No 13454% Ascendente Departamento de Regulacidncon visto bueno de| 55122 Muricipal para j‘ﬂ;i"fa"";::)"“m'“‘“ Familiade | 51012019 | 30/09/2019
Severs o dirctncns detetminadne pop|0lCaG0S. Cochados par foralecer s ssructra iema y a su Directora.
la Direccién General, y atendiendo  al operatividad de los programas) 100
Objetivo  naturaleza del Sistema.
Atender de manera integral a las nifias,
nifos, ~ adolescentes, personas _adultas
mayores y personas con discapacidad, sin
cuado pareta o i, mecdirte
implementacion  y  operacién
| Porcentaje de personas que
establecimientos, Iugares, ~espacios " (Total de personas atendidas con dos acciones y mas X y
cuden 3 los centros y qu Atender integralmen wulnerables en Centros d Mitra. Versnica Contreras Gonzlez.- Directora de | Sistema Municipal para ol Desarrollo Integral de la Familia
2019 01/07/2019 30/09/2019  |cuidado altemativo, asi como el brindar|pcuCn 5 198 CeOS ¥ due Eficacia PO panerables e CeIos A2)an los Centros de Asstencia Socal/Total de personas|  Persona Semestral 2018 50.00% No 1232% Ascendente oo e et e Ditectorsde| Sstema Murcpal para  Beshrms o negral de f Fa | 071012019 | 30/09/2019
apoyo de acuerdo a Ias posibiidades 0 " P s g atendidas en los Centros de Asistencia Social)*100
presupuestarias, en los dmbitos de trabajo| "'
social, psicoldgico, educanvo, recreacional,
de rehabilitacion prevencién,
romoviendo o todo momento & espeto s
sus derechos humanos.
e stencid de cadad y cfecer I
oportunidad de contar con un espacio
ovorablefuera do_ s domiclo, donde
puedan realizar actividades creativas y|Porcentaje  de  adultos
recreativas que les permita tener una mejor|mayores  que  reciben Ofrecer senvicios integrales para adultos mayores en situacion| (NUTero de adultos mayores beneficiados con servicios Los Jefes de Departamento el ASHOY EDAMICON| (oo gl de o Familia de
2019 01/07/2019 30/09/2019 |[calidad de vida, sin descuidar su entorol atencion integra Eficacia PR v integrales en la EDAM y en el Asilo/Total de aduitos| ~Adulto Mayor Trimestral 2018 022% No 022% Ascendente visto bueno de la Direccién de Centros de i D) 07/10/2019 | 30/09/2019
i, en o necesar, poprcoar| Canto de isenc Soio mayores en el Municipio) 100 Asistencia
hospedaje, alimentacién, atencién médica y del S
dignificacién humana a personas adultas
mayores en estado de abandono
winerables
Promover la mejora en las condiciones de|
vida de nifas, nifos y adolescentes
trabajadores y en riesgo del Municipio, a
través e acciones y politicas. publicas
institucionales, sociales e integrales que (Nimero de beneficiarios que han recibido apoyos of
i
et s ivertin e oo [Tl d polcitn o e s e At o e e Ao e o e Crs e Lo e o Deprament el CHR Y CCDl
2019 01/07/2019 30/09/2019 |asi mismo, Fomentar la cultura de apoyo a o Eficacia P PACI% biscapacidad y en el Centro de Atencién a Menores y|  Persona Trimestral 2018 119% No 0.58% Ascendente con visto bueno de la Direccion de Centros de patp ® 07/10/2019 | 30/09/2019
atencién en el CCD y| la nifiez y la adolescencia en el Municipio. Morelia (DIF)
con _discapacidad; _brindandol **7C\ Adolescentes en Riesgo/ Total de poblacién en el ssistencia
senicios integrales mediante la orientacion Municipio)*100
de actividades y acciones, promoviendo la
atencién,  prevencién,  educacién,
rehabiltacién, accesibilidad e inclusion
social.
Tiene por la claboracién, el
e O e |Porcentale de personas en (Total de personas en situacion vulnerable aue|
Dbl e orogramas g S€60 winerable recibieron apoyo directo  de rogramas del
cas, . atendidas con programas Dirigi programas y estrategias de asistencia en favor de|alimentacion o de los programas de desamrollo Mira. Maria Elena Huerta Moctezuma. Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
2019 01/07/2019 30/09/2019 |subprogramas en materia de. asistencia Proe v Eficacia el Proe v e prog persona Semestral 2018 1030% No 9.82% Ascendente pate ® 07/10/2019 | 30/09/2019
e o e [estrategias de asistencia en personas en situacién vulnerable. comunitario de atencion social o servicios del Directora de Programas. Morelia (DIF)
e o o en- toge 13 Direccidn de. Programas salud/Total de personas en estado de marginacion del
v del SMDIF Morelia, Municipio de Morelia)* 100
momento el apoyo a grupos vulnerables.
Contribuir al desarrollo y bienestar social
mediante acciones de calidad que mejoren B}
Nimer on istencia  alimentari
la alimentacion y nutricidn de las personas Porcentaje  acciones  de| (Nimero de acciones de iisenla almentara,
en estado wulnerable, asi como, Realizar asistencia  alimentari, Impuisar acciones de asistenca alimentaria, comuniaria y de /TR CAUR ¥ T SHRECEND 5 BORES SRR Los Jefes de Departamento de PIOgmas| g oo o Itegral de a Famila de
2019 01/07/2019 30/09/2019  |acciones para promover el fortalecimiento| comunitaria Eficacia capacitacion a grupos vulnerables para contribuir con sul 7 Fot TOWELE8 SCCOTES 8 AEREIE SRR, Accién Trimestral 2018 100.00% No 38.16% Ascendente unitarios con ipal pas Norein (011 8 07/10/2019 | 30/09/2019
del desarrollo y la cohesion de 2 grupos bienestar socia. oremon atzar e base. amiestes comeideg e Direccién de Centros de Asistencia
comunidad de la.poblacion del Municipio,|vulnerables realizadas. ) P
atendiendo a personas en situacion d stencin*100
inerabilidad de Morelia.
Brindar  asistencia  social, médica, (Total de personas que se beneficiadas con los apoyos
Porcentaje nas e
psicolégica y dental, nmediata a_la|Porcore 4 PersOnEs o y senvicios del Departamento de Atencién Social/Total
Jacion  vulnerable,  ninas,  nifos, | %20 vnerable rgar a istencia social y servici ud a|d n: de acuerdo a nuestra planeacion, FB: Patricia Orozco Magdaleno.- Jefa. del| Sistema Municipal para el Desarrolo Integral de Ia Familia
2019 01/07/2019 30/092019  [PORIECIen  winerable, | nias, > |atendidas con los apoyos v Eficacia Otorgar apoyos de asistencia social y senicios de salud a|de personas que de acuerdo 3 nuestra planea Persona Mensual 2018 95.00% No 57.76% Ascendente & cia Orozco Magdaleno.- Jefa. del| Sistema Municipal para el Desarollo integral de la Famiiz de | /16,5019 | 3070972015
adolescentes, personas adltas mayores | en oo 0 08 2BoVO% rupos vulnerables, que permitan mejorar su condicion de vida. | pueden apoyarse con los senicios de asistencia social Departamento. Morelia (0IF)
personas con discapacidad del Municpio, a| S e s Ut de salud, tomando en consideracién la capacidad
traves de apoyos y sevicios integrales. instalada del Departamento de Atencion Social)*100
2 0 i fios men
romover el desarrallo Inegral de 125 inas | Porcentale de nifios menares (Nimeros de nifios menores de 12 afios atendidos en| C. Maria Praxedis Villa Villasefor Encargadal ¢ oL integral de la Famill de
2019 01/07/2019 0/09/2019  |" P g Eficacia Promover el desarrollo integral de Ia nifez CAIC. y Ludoteca/Total de menores de 12 afios de| Menor Semestral 2018 4.50% No 5.44% Ascendente del Despacho de la Direccion de Desarrollo patp e 07/10/2019 | 30/09/2019
espacies  edcadl didos ena Direccién del edad del Municipio de Morelia)*100 Integral del Nifo. Mreli (01F)
recreativos y dicos. Desarrollo Integral del Nifo. o 2
Crear centros educativos a nivel preescolar| Porcentaje de atencion de la (Nimero de solicitudes para apertura de espacios
en comunidades que no cumplan con los|demanda del senvicio de Operar espacios de educacién preescolar en localidades que educativos CALC. atendidas./Total de  solicitudes Mira. Rosa Maria Herrejon Pureco. Jefa de| Sistema Municipal para el Desarrollo Itegral de la Familia de
201 1/07/201 /09/201: Eficacia jicitud Semestral 201 N 0 Ascend 07107201 201
01 0L/orfa0ns 30/usfzus requisitos establecidos por las autoridades|educacién preescolar en un cact o cuentan con el servicio. recibidas de localidades que no cuentan con el servicio| Solietu emest o8 000% ° 0.00% scendente Departamento, con visto bueno de su Directora. Morelia (DIF) /1012019 | 30/09/2019
educativas calC de preescolar.)*100
Porcentaje deactividades (Numero de actividades realizadas para los ninos aue|
Fomentar, operar V. ejecutar actdades | gac en a ludoteca aue| Ofrecer activdades lidicss, recreativas y culurales que| ‘151012 ludoteca/Nimero de actividades para el Lic. Gabriela Garcia de Leén Monter.- lefa de| Sistema Municipal para el Desarrollo Itegral de la Familia de
2019 01/07/2019 30/09/2019  |recreativas, culturales y de convivencia ht Eficacia g as ¥ 98| desarrollo integral de los ninos planificadas de acverdo|  Actividad Trimestral 2018 90.00% No 7633% Ascendente pal pat 4 07/10/2019 | 30/09/2019
favorecen el desarrollo fortalezcan el desarrollo integral de la nifiez Departamento, con visto bueno de su Directora. Worelia (DIF)
infantil en el Municipio de Morelia. e los i alas areas ludicas al espacio fisico y a la capacidad de|
€ atencion de las ludotecarias.)*100
Poreentajede conlribucian ! (Total de jévenes que se impulsaron y participaron con|
So19 ovor/019 Soosja019 |Contibuir 2 impuisar el Desarrolo ntegral|cesarrolointegral de los chcac Contbuir a mpulsar el Desarollo Integral de la Juventud 00878 JOVE2 U056 TPOTRER Y PSRN E  enes Al se Lao0 Nose justaron 020 nscendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM sttt de I Joventud Moreliana o0 | so/0sra019
de la Juventud Moreliana jovenes con actividades reliana A 2019
programas del Instituto morelianos)*100
rcentaje de jovenes que .
Contribuir a Impulsar el Desarrollo Integral | participan en programas (Ndmero de Jévenes que pantcipan en programas y Matriz de Indicadores y Fichas. tecricas UM
2019 01/07/2019 30/09/2019 o 8ral | Partictpa’ P Eficacia. Incrementar la participacion en los programas juveniles actividades de prevencion de la salud 2019/Total de|  Jovenes. Semestral 1297 1.958% No se ajustaron 1313 Ascendente v Instituto de la Juventud Moreliana 07/10/2019 | 30/09/2019

de la Juventud Moreliana

actividades de prevencion de
la salud

jévenes morelianos)*100




H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

TITULO NOMBRE CORTO DESCRIPCION
) oS Lainiormacion relativa a los indicadores que valoren os resultados del sujeto obigado en su conjunto, de acuerdo con su mision, objetivos y/o atribuciones previstas en as disposiciones que los reguien. Se brindara  informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, e tal forma que se posibite a consulta por sueto obigado, afo y objetivos, en relacion con los planes de desarrolo nacional,esiatal o municipal o programas que se
eriven
Fecha de inicio del | Fecha de término ) . . ] ) i
Nombre del(os) Dimensicn(es) a Unidad de Frecuenciade | Liea Metas Metas ajustadas ensu | Avance de las met a Areal(s) responsable(s) que genera(r), posee(n), Fechade | Fechade
EEEEy "e"m:: = “e"”l;‘;':'”“:“*’ € D T indicador(es) medir Rl ety WAEEDEDETALD medida medicion base | programadas caso informa (catélogo) indicador ‘publica(n) y actualizan la informacién validacién | actalizacion ploc)
Porcentaje de jovenes que se| ; , \
(Nomero de jovenes beneficiados con la imparticién de
2019 01/07/2019 30/09/2019 | COntibuir @ Impulsar el Desarrollo Integral| benefcian con las pldticas v} gy Imparticion de plitcas y cursos de prevencicn juvenil plticas y cursos de prevencion 2019/Total de jovenes | Jovenes Trimestral 1295 2411% Nosse sjustaron 1165 Ascendente Matitz de Indicadores y Fichas tecicas VUM Instituto de fa Juventud Moreliana 07/10/2019 | 30/08/2019
dea Juventud Morelana cursos de. prevencion aue| 2019
brinda e Istiuto moreliano)*100
Porcentaje de jovenes aue| ; ;
(Nimero de jovenes involucrados en los rescates de
n i 1 medi .
s | ovoms | soowmors |G 8 sar ol Desaroll grl colaborron en escae de| gy [Nece e cpacio con accones de cukdado o medo TS SIS SOUEE S B Tt | oo | ossox Hosesistaron oz pondeie 102t ocadrs s tcricas 1M [R———— orsons | oo
ol e e sy e embiere 100
Porcentaje de_jovenes que| ;
Contribuir 3 Impuisar el Desarollo en program: Mayor reconocimiento para los Jévenes en los diferentes|(\UTer0 d€ iévenes que participaron en programas | Matriz de Indicadores y Fichas tecicas UM
2019 01/07/2019 30/09/2019 Eficacia actividades de reconacimiento 2019/Total de jovenes|  Jovenes. Semestral 1882 2310% Nose ajustaron o572 Ascendente Instituto de la Juventud Moreliana 0771072019 | 30/05/2015
de la Juventud Moreliana actividades de ambitos oo 2019
Contibuir a Impulsar el Desaroll Integral| Forceraie € jovenes con (Nimero de jovenes aue participan en actvidades Matiz de Indicadores y Fichas tecnicas UM
2019 01/07/2019 30/09/2019 P 82| interés en los eventos y Eficacia. Realizacién de eventos con interés cultural juvenil . que particip " Jvenes. Trimestral 2522 2.802% Nosse ajustaron 4453 Ascendente v Instituto de la Juventud Moreliana 07/10/2019 | 30/09/2019
de la Juventud Moreliana ke S e ulturales 2019/Total de évenes morelianos)*100 2019
Porcentaje de jbvenes aue se|
Contribuir 3 Impulsar el Desarollo v Creacion de espacios para el desarrollo deportivo en Ia| NUMero de Jovenes aue utlizaron los. espacios con Matriz de Indicadores y Fichas tecicas UM
2019 01/07/2019 30/09/2019 ficaci. actividades Deportivas  2019/Total de  jovenes|  Jovenes Trimestral 0s70 0365% Nose ajustaron 038 Ascendente Insttuto de Ia Juventud Moreliana 0771072019 | 30/05/2015
de la Juventud Moreliana e o  espacios  del juventud e 1 2019
actvidades Deportvas
Contribuir a Impulsar el Desarollo Integral | POCeM2ie e jévenes (Nomero de jovenes encaminados 2 emprender por un Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UUM
2019 01/07/2019 30/09/2019 | oo &1 encaminados emprender un Eficacia. Aportar  un mejor nivel de vida de los Jovenes Morelianos | mejor nivel de vida 2019/Total de jovenes|  Jovenes. Semestral 0592 1605% Nose ajustaron 0189 Ascendente 2019 v Instituto de Ia Juventud Moreliana 07/10/2019 | 30/09/2019
meior nivel de vida morelianos|*100
Porcentaje dedifusiones, (Nomero de. reuniones, publicaciones, reportes Y
Contribuir 3 Impulsar el Desarrollo Integralaccio tiones para el Difusidn de programas para el aprovechamiento de recurs s g Matriz de Indicadores y Fichas tecicas UM
2019 ovor/a0me 30/09/2019 2 lmp esamollo ntegral acclones y gestlones pa ficaci. programas para el aprovecha e FECUISO% | inutas 2019/Numero de. reuniones, publicaciones,|  nstituto Trimestral 100000 | 10000% Nose ajustaron 020 Ascendente atiz de e ¥ Ficha Insttuto de fa Juventud Moreliana or01201 | 30/09/2019
de laJuventud Moreliana aprovechamiento del recursol del nsituto " 2019
sprovechan reportes y minutas necesarias) 100
Porentale de  jovenes (Nimero de_jévenes capacitados hacia el dmbito
2019 01/07/2019 30/09/2019 | GOntibuir a Impulsar el Desarrolo Integral| beneficiados N Eficacia Capacitaciones_de._emprendimiento e innovacin en 18y e innovacion 2019/Total de jovenes|  Jovenes Trimestral 0175 1376% Nosse sjustaron 0378 Ascendente Matitz de Indicadores y Fichas tecicas VUM Instituto de fa Juventud Moreliana 07/10/2019 | 30/08/2019
dela Juventud Morelana capacitaciones  canalizados economi juveni 2019
capacitaciones y ¢ morelianos)*100
ontibuir al desarollo integral de. Ias (umero de usuarios de Ias instalaciones deportivas e
Contibuir i desamollo integral de | o de las instalaciones deportvas del
personas, asi como elevar el nivel de vida|Porcentaje de Ia. poblacicn| Personas que acuden 3 realizar practica deportiva en s |imcufide + numero de usuarios en academias del
REPORTE ISTEMA i
2019 01/07/2019 30/09/2019  [social y deportivo de los habitantes del|del municipio que  realiza Eficacia unidades deportivas a cargo del imcufide, asi como los|natacion + numero de participantes en eventos|  Estrategico Anual 815 8 0 Porcentual Ascendente ey L SISTEMA DF SEGUIMIENTO DE IMCUFIDE 07/10/2019 | 30/09/2019
municipio de Morelia, a través de la|actividad deportiva participantes en los eventos reaizados por el imcufice. deportives + mas numera de usuarios beneficiados porl
cion fisica y deportiva los programas/ poblacion total del muricipio) *100
Contribuir 3 12 articulacién de los
instrumentos legales de la  planeacidn|Grado de cumplimiento de| . ,
, 0 Da cuenta de si los acuerdos relativos 3l desarrollo estén| (Acuerdos implementados/Total de acuerdos relativos Institto Municipal de Planeacion de Morelia- Subdireccion
2019 01/07/2019 30/09/2019  |temitoria de Morelia 3 través de Ia gestion|acuerdos  del  Consejo Calidad ! g 4 Porcentual Trimestral 70 70 50 Ascendente Expecdientes de control de acuerdos e 07/10/2019 | 30/09/2019
. ele @ vt de o cumpliéndose, a verifcar su jecucien. alimpuiso del desarrollo]*100 General
Municipal de Planeacidn del Desarrolo.
Brindar mejores oportunidades de acceso a
educacion complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la. poblacion que se
encuenta e condicion precara econdmical oo L
a, » i
2019 ov/07/2019 30/09/2019  |© Social con el propdsito de favorecer as| oG oy con accesoa ficacia Mejorar el acceso a oportunidades educativas, culturales | (Poblacién total atendida y benefciada/Poblacion de|  p oo Anual s2 a1 Ninguna 077% Ascendente Medios de verificacion Polforum Centro de Innovacion Social 07/10/2019 | 30/05/2019
proabiicades de integraien productiva y| T/ 27 21 tecnoldgicas para la poblacion de Morelia Morelia mayor a siete ai0s)*100
comunitaria. favorablemente, acotando 12| g
brecha de la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion del
municipio de Morela.
Brindar mejores oportunidades de acceso a
educacion complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la. poblacion que se
encuenta e condicion precara econdmica oL
2019 01/07/2019 30/09/2019  |© social con el propdsito de favorecer las| |, T oo propramas ficacia Mejorar os canales de gestion para brindar el acceso 3 | ((08"nivel de aniculacion inerinsttucional) (0. 27nivel | gy, oo Semestral 8 100 Ninguna 000% Ascendente Medios de verificacion Poliforum Centro de Innovacion Social 07/10/2019 | 30/05/2019
proabiicades de integracén productiva y| 12 8597 ¢ educacion, Ia cultua y el emprendimiento, e programas realizados en base 2 Ia gestion)/1)°100
comunitaria. favorablemente, acotando. | "™
brecha de la desigualdad e incentivando el
desarrolloy bienestar de la poblacién del
municipio de Morela
Brindar mejores oportunidades de acceso a
educacion complementaria y a las nuevas
tecnologias, para Ia poblacion que se
encuentra en condicién precaria econdmica
o sacial, con el propdsito de favorecer las| Porcentaje de vinculacién| . , (Total de convenios concretados/Total de convenios
2019 01/07/2019 T N A oot i Adicoiad Ecencia | Cearincos para a geston d progamas imovadores. | % < Convenios Trimestral 100 100 Ninguna 000% Ascendente Medios de verificacion Poliforum Centro de Innovacion Social 07/10/2019 | 30/05/2019
comunitaria. favorsblemente, acotando
brecha de la desigualdad e incentivando el
desarrolloy bienestar de la poblacien del
municipio de Morela
Brindar mejores oportunidades de acceso a
educacidn complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion que se
encuentra en condicién precaria econdmica
o | ovoms | sooomors [0 sodshconcl i d ovorecer o pemale de rons| g, [Desarllr roranas de vl e Inpemenacn el (1l de rogrames dietados s/ 5| gy | st | 10 mo Hguna oon U — A —— oo | soospons
probabilidades de integracion productiva y disefados ¢ implementados. politcas publicas en el smbito local de programas necesarios)*100
comunitaria. favorablemente, acotando
brecha de la desigualdad e incentivando el
desarroll y bienestar de la poblacién del
municipio de Morela
Brindar mejores oportunidades de acceso a
educacidn complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion que se
encuentra en condicién precaria econdmica
o Seal, con f propsit e ovorecer oy | FOCETSe  de programas Ipuisr aceonesy mecanismos d fomento o educacén,lo| 1201 d¢ programas educativos y  sctiidades
2019 01/07/2019 30/09/201 . : educativos y actividades Efcacia " 18| académicas realizadas/Total de programas educativos y|  Personas Semestral %9 100 Ninguna 1207% Ascendente Medios de verificacion Polforum Centro de Innovacion Social 07/10/2019 | 30/08/2019
probabildades de integracion productiva y ciencia y a tecnologia.
probabidades de nwesracen productNa ¥ acagemicas. actividades académicas necesarias) *100
brecha de Ia desigualdad € incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion del
municipio de Morela
Brindar mejores oportunidades de acceso a
educacidn complementaria y a las nuevas
tecrologas, para la poblacion que selo L
encuentra en condicién precaria econdmica
o sacial, con el propdsito de favorecer Iss| ™2/ 37 308 con accesoa Incrementar el acceso de Ia poblacién a programas para|{7O0Iacién benefciada con los programas educativos v
2019 01/07/2018 30/09/2019  con el propésito d e programas Efcacia Ly PIORTSMSS 313, idades complementarias  la educacién/Poblacion|  beca Trimestral 038 081 Ninguna 00s% Ascendente Medios de verificacion Polforum Centro de Innovacion Social 07/10/2019 | 30/08/2019
probabilidades de integracion productiva y potenciar a educacion en el municpio fas 2|
probablidades de IneBracin productha ¥\ complementarios @ 1a de Morelia mayor 3 siete afos) *100
brecha de la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion del
municipio de Morelia




TITULO

Indicadores de interés piiblico

NOMBRE CORTO

Indicadores de interés piblica

H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

DESCRIPCION

Lainformacion relativa a los indicadores que valoren los resultados del sjeto obligado en su conjunto, de acuerdo con su mision, objetivos ylo atribuciones previstas en las disposiciones que los regulen. Se brindara la informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, de tal forma ue se posibilite la consuta por sujeto obiigado, aio y objetivos, en relacion con los planes de desarrollo nacional, estatal 0 municipal o prograrmas que se

feriven

Ejercicio

Fecha de inicio del
periodo que se
informa,

Fecha de témino
del periodo que se.
informa.

Objetivo institucional

Nombre del(os)
indicador(es)

Dimension(es) a
medir

Definicion del indicador

Método de caloulo

Unidad de
medida

Frecuencia de

Linea
base

Metas
programadas

Metas ajustadas en su
caso

Avance de las

informa

(catdlogo)

Fuente de
indicador

al

Area(s) resporsabi(s)aue General. posee(.
ica(n) y actualizan Ia informacion

Fecha de
validacion

Fecha de
actualizacion

2019

01/07/2019

30/09/2019

Brindar mejores oportunidades de accesoa
educacién complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién que sl
encuentra en condicién precaria econémica
o social, con el propsito de favorecer las
probabilidades de integracion productiva
comunitaria favorablemente, acotando |
brecha de la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion del
municipio de Morelia.

Porcentaje de poblacién con
conectividad  digital

o |intemet.

Eficacia

ejorar e\ acceso a la conectividad digital e interet para la

poblaci

(Poblacién atendida y beneficiada con conectividad|
digital e intemet/Poblacion de Morelia mayor a siete|
afios) *100

Taller

Trimestral

Ninguna

041%

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Brindar mejores oportunidades de accesoa
educacién complementaria y 3 las nuevas
tecnologias, para la poblacion que sel
encuentra en condicién precaria econémica
o social, con el propésito de favorecer las
probabilidades de integracion pruducm y
omunitaria favorablemente, Ia
recha da 1o desgualdad  incentando o
desarrollo y bienestar de la poblacion del
municipio de Morelia.

Porcentaje de poblacién con
actividad emprendedora y de
negocios.

Eficacia

Fomentar la cultura del emprendimiento y capacitacion

empresarial de la poblacién.

(Poblacién atendida y beneficiada con servicios de|
asesoria y capacitacion de negocios/Poblacion de|
Morelia de quince a cuarenta y cuatro afios con|
educacién media superior y superior)*100

Personas

Semestral

Ninguna

0.10%

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Brindar mejores oportunidades de acceso a
educacién complementaria y 3 las nuevas
tecnologias, para la poblacion que sel
encuentra en condicién precaria economica
o social, con el propdsito de favorecer las
probabilidades de integracion productiva
comunitaria favorablemente, acotando |
brecha de la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion del
municipio de Morelia

Porcentaje de actividades de
emprendimiento.

Eficiencia

Fomentar la actividad emprendedora.

(Totsl  de actiidades de  emprendimiento
realizadas/Total de actividades de emprendimiento
necesarias)*100

Trimestral

8427

Ninguna

0.62%

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Brindar mejores oportunidades de acceso a
educacién complementaria y 3 las nuevas
tecnologias, para la poblacion que se|
encuentra en condicién precaria economica
o social, con el propdsito de favorecer las
probabilidades de integracion productiva
comunitaria favorablemente, acotando la
brecha de la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion del
municipio de Morelia

Porcentaje de actividades de
capacitacién empresarial

Eficiencia

Fomentar la cultura de la capacitacién empresarial

(Total de actividades de capacitacion empresarial
realizadas/Total de  actividades de capacitacion|
empresarial necesarias)*100

Trimestral

10294

Ninguna

11.50%

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Brindar mejores oportunidades de accesoa
educacién complementaria y 3 las nuevas
tecnologias, para la poblacion que se|
encuentra en condicién precaria economica
o social, con el propsito de favorecer las
probabilidades de integracion prduct y
comunitaria favorablemente,
echa da s desgunldad  incentando o
desarrollo y bienestar de la poblacion del
municipio de Morelia

porcertaje de poblacién con
acc oportunidades

M Cirraes.

Eficacia

Ampliar el acceso de la poblacién a oportunidades en|

actividades artisticas y sociales.

(Poblacién atendida con servicios culturales y|
congresos/Poblacion total de Morelia mayor de siete|
afios)*100

Personas

Semestral

Ninguna

027%

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Brindar mejores oportunidades de accesoa
educacién complementaria y 3 las nuevas
tecnologias, para la poblacion que se|
encuentra en condicién precaria economica
o social, con el propésito de favorecer las

probabilidades de integracién productiva y|7C "
ME

comunitaria favorablemente, acotando
brecha de la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion del
municipio de Morelia

Porcentaje de gestion para
actividades  culturales  y

Eficacia

Fomentar la promocion de gestién de espacios y actividades de

arte y cultura

(Total de gestiones de actividades culturales y eventos
realizados/Total de gestiones de actividades culturales
y eventos necesarios)*100

Evento

Trimestral

7296

Ninguna

892%

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Brindar mejores oportunidades de acceso a
educacién complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion que se
encuentra en condicién precaria econémica

Porcentaje de atencién al

o social, con el propésito d
obablicades de megtacén producie v
comunitaria favorablemente, acotando la

recha de la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacion del
municipio de Morelia

prog:
de la infraestructura e
inmuebles

Eficacia

Disefiar programas de mantenimiento de Ia infraestructura e

inmuebles.

(Mantenimientos de bienes muebles e inmuebles
realizados /Mantenimientos de bienes muebles |
inmuebles necesarios)*100

Mantenimiento

Trimestral

69.28

Ninguna

1667%

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Brindar mejores oportunidades de acceso a
educacién complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion que se
encuentra en condicién precaria economica
o social, con el propésito de favorecer las
probabilidades de integracion productiva y,
comunitaria favorablemente, acotando la
brecha de la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién del
municipio de Morelia

Porcentaje de atencién y
mantenimiento a sistemas y
equipo informitico.

Eficacia

Mejorar la atencién y mantenimiento para contrarrestar el

rezago tecnoldgico de los sistemas informaticos.

(Mantenimientos de sistemas y bienes informaticos
realizados/Mantenimientos de  sistemas y bienes
informiticos necesarios]*100

procedimientos

Trimestral

Ninguna

9.62%

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Brindar reores oportunidades de accesoa
educacién complementaria y a las nuevas
tecnclogos, pora 1o pobiacion e se
encuentra en condicién precaria economica
o social, con el propésito de favorecer las
probabilidades de integracion productiva y,
comunitaria favorablemente, acotando la
brecha de la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién del
municipio de Morelia.

Porcentaje  de  controles
administrativos.

Eficacia

Mejorar la coordinacion y control de los procedimientos y

fondos piblicos y privados.

(Controles  administrativos
administrativos necesarios)*100

realizados/Controles

Controles

semestral

6179

Ninguna

7.05%

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019

2019

01/07/2019

30/09/2019

Brindar mejores oportunidades de acceso a
educacién complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
encuenta ¢ncondicion recara conomics
o social, con el propésito de favorecer las
probabilidades de integracion productiva y,
comunitaria favorablemente, acotando la
brecha de la desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la poblacién del
municipio de Morelia.

Porcentaje de
procedimientos  financieros

eficiencia

Reforzar los para el
Colegio de Morelia

financieros
financieros necesarios)*100

procedimientos

Trimestral

6134

Ninguna

13.59%

Ascendente

Medios de verificacion

Poliforum Centro de Innovacion Social

07/10/2019

30/09/2019




H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

TITULO NOMBRE CORTO DESCRIPCION
T T adores de e piblce Lainiormacion relativa a los indicadores que valoren os resultados del sujeto obigado en su conjunto, de acuerdo con su mision, objetivos y/o atribuciones previstas en as disposiciones que los reguien. Se brindara  informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, e tal forma que se posibite a consulta por sueto obigado, afo y objetivos, en relacion con los planes de desarrolo nacional,esiatal o municipal o programas que se
eriven
Fecha de inicio del | Fecha de término ; ) ] ) i
Nombre del(os) Dimensicn(es) a Unidad de Frecuenciade | Liea Metas Metas ajustadas ensu | Avance de las met Fuente de a Areal(s) responsable(s) que genera(r), posee(n), Fechade | Fechade
EEEEy "e"m:: Sl el "’I;"Z':'”“:“E € D T indicador(es) medir Rl ety WAEEDEDETALD medida medicion base | programadas caso informa (catélogo) indicador ‘publica(n) y actualizan la informacién validacién | actalizacion po)

Brindar mejores oportunidades de accesoa
educacién complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion que sl
encuentra en condicién precaria econémica Porcentaje de

(Procedimientos  de los  recursos  materiales
ol
2019 01/07/2019 30/09/2019  |© Seciah con el propdsito de favorecer las | procedimientos para eficiencia Mejorar los procedimientos para Ia ejecucion y control de 105| iy i procedimientos de los recursos materiales| procedimientos Trimestral 3 100 Ninguna 161% Ascendente Medios de verificacion Paliforum Centro de Innovacion Social 07/10/2019 | 30/09/2019
probabilidades de integracién productiva y|control de los  recursos recursos ma .
necesarios)*100
comunitaria._favorablemente, acotando Ia materiales.
brecha de la desigualdad e incentivando e
desarrollo y bienestar de la poblacin del
municipio de Morelia
Promover el desarrollo integral de las ninas " Contrbuir al desarralo integral de ninos y ninas de 45 dias de|
nifos contribuyendo a elevar sus calidad| 125, °¢ 117 2tendidos del nacidos a 4 afos de edad de escasos recursos,mediante el|(Numero de nifios beneficiados en el 2019/total de|
2019 01/07/2019 30/09/2019  |¥ "IN v 45 dias de nacidos a dafios Eficacia g Nifios Anval 90.0% 95.0% Nohubo ajustes Ascendente Sisam Centro De Educacion Inicial de Morelia CIEDIM 07/10/2019 | 30/09/2019
de vida cudado de las areas de saludnutriciony  actividades| solicitudes recibidas en el centro)*100
de escasos recursos .
Promover el desarrollo integral de las nifas
nifios contribuyendo a elevar sus calidad| Porcentaje de  actividades Los nifos realizan actividades que permitan su desarrollo|(Numero de actividades realizadas/Total de actividaes -
2018 01/07/2019 30/09/2019  |¥ MRS v i Eficacia que pe ( d /T Nifios Semestral %00% 95.0% Nohubo ajustes Ascendente sisam Centro De Educacion Inicial de Morelia CIEDIM 07/10/2019 | 30/09/2019
devida. que se realizan integral previstas)*100
Porcentaje de nifos que del
Promover el desarrollo integral de las nifias| 2CUerd0 2 su madurez Jogran) (Numero de nifios que logran su desarrllo integral de|
nifos,contribuyendo a elevar sus calidad| *2/12" 125 actividadesae| acuerdo alos planes programados y programas
2019 01/07/2019 30/09/2019  |¥ MO Ve les permite un desarrollo| Eficacia Desarrollo cognitivo y educacion integral favorable. o progr vy prog Nifios. Trimestral 92.0% 95.0% No hubo ajustes Ascendente sisam Centro De Educacion Inicial de Morelia CIEDIM 07/10/2019 | 30/09/2019
devida. educativos/Numero  de  nifos inscritos  en el
integral de acuerdo a los emestey 100
campos formativos y/o ejes
de educacion inicial
Promover el desarrollo integral de Ias ninas | Porsentaje de|
evar sos p ol (Numero de recomendaciones aplicadas por los padres
2019 01/07/2019 30/09/2019  [¥ " Eficiencia Estado emocional favorable. de familia/Numero de recomendaciones emitidas por el Nifios Trimestral 90.0% 95.0% No hubo ajustes. Ascendente sisam Centro De Educacion Inicial de Morelia CIEDIM 07/10/2019 | 30/09/2019
devida estado de los nifos inscritos
e centro}*100
Promover el desarollo integral de las nifas| . (Numero de ninos con diagnostico nutricional-nifos con|
nifios contribuyendo a elevar sus calidad| "¢ de - tenciones nifios cuentan con senvicio que les brindan un control|detecion de signos y sintomas al in rante |
2019 01/07/2019 a0/09p2019 [} TiRos.contouyendo a elevar sus cai0ad porungs o o5 - nios Eficiencia Los riflos cuentan con senviclo que les brindan un cantol|detecion de s ge Ingresoy durante 2 s Semestral 60.0% 65.0% Nohubo ajustes Ascendente sisam Centro De Educacion Inicial de Morelia CIEDIM 07/10/2019 | 30/09/2019
inscitos en el centro " -
semestre)*100
Promover el desarrollo integral de Ias ninas (Numero de nifos con diagnosticos nutricionales
2019 01/07/2019 30/09/2019  |¥ Miosscontribuyendo 2 elevar sus calidad .y ygcionl Eficiencia Estado nutricional favorable y adecuado adecuados en el trimestre/Numero de rifios con| o Trimestral 90.0% 95.0% Nohubo ajustes Ascendente saisam Centro De Educacion Inicial de Morelia CIEDIM 07/10/2019 | 30/09/2018
devida registio de medicion de peso y talla en el
trimestre)*100
y e cattmerds o s ol posriedeis (Namer e i sendidscon sl fica e frna
2019 01/07/2019 3ojsj2019  |Y VR v o com oot fsien. Eficiencia Estado de salud e higiene adecuado individual en el trimestre/Numero de nifos inscritos en| Nifios Trimestral 90.0% 95.0% No hubo ajustes Ascendente sisam Centro De Educacion Inicial de Morelia CIEDIM 07/10/2019 | 30/09/2019
el trimestre)*100
Promover el desarrollo integral de Ias ninas
roconsornds v s caine[Ted0 e costo de o insracion d los benes para 1 apercin  restaon e (o2 fecdo acumuladofiumero de benefciacos
2019 01/07/2019 30092019 | "nee v prestacion de senvicios del Eficiencia P e del centro/numero de meses transcuridos en e Recursos Semestral 90.0% 95.0% Nohubo ajustes Ascendente compartamiento presupuestal Centro De Educacion Inicial de Morelia CIEDIM 07/10/2019 | 30/09/2018
devida. i senvicios del centro o
oty el 100 0 [porsentaie de solicitudes (Numero de solicitudes autorizadas para el ingreso al
2019 01/07/2019 300372019 |Y VR v atenidas para el ingreso de| Eficiencia Gestion oportuna de los servicios prestados centrofTotal de solicitudes recibidas para nuevo Nifios Trimestral 90.0% 95.0% Nohubo ajustes Ascendente Sisam Centro De Educacion Inicial de Morelia CIEDIM 07/10/2019 | 30/09/2019
Tos nifos. ingreso)*100
promover el desarollo integral e las nifas| 7O °1° 9€
'y nifios,contrbuyendo a elevar sus calidad|* 1% procesos (Montoejercido acumulado en el periodo/Monto|
2019 01/07/2019 sojosjaons 4o contables,administrativos Eficiencia Operacion eficiente de los recursos ot e ool a3c)-100 Recursos Trimestral 90.0% 95.0% Nohubo ajustes Ascendente compartamiento presupuestal Centro De Educacion Inicial de Morelia CIEDIM 07/10/2019 | 30/09/2019
para la correcta aplicacién gnadoy
de los recursos
Trabaar en pro de Ia primera infancia para
establecer los cimientos de la formacién y
desarrollo de seres humanos aptos para
convivir en sociedad, con  capacidad|
afectiva, cognitiva, comunicativa, social y
creativa. e una perspectiva de
s e ot g o pimr e o et g Contui en el desaolointegrl de rifos e 45 % 3 8|11 g s tendcos en CASVTotl de nifos de
2019 01/07/2019 30/09/2019 . e Eficiencia afios, hijos de madres trabajadoras en vulnerabilidad y sin| Nifos y nifias Anval 0198 02043 No'se ajusto meta. 02171 Ascendente Padros de usuarios. Centro de Atencién al Sector Vulnerable Infantil CASVI | 07/10/2019 | 30/09/2019

infancia, integrando aspectos sanitarios, | nifios de 45 dias a 4 afios de|
educativos, nutricionales y sociales en|Morelia.

beneficio de la atencién integral de las
nifias  nifios de 45 dias a 4 afios de edad a
través de situaciones y oportunidades quel
permitan ampliar y consolidar su estructura
mental,  lenguae,  psicomotricidad )
afectividad.

egericas soci ceroa cuatro afios en Morelia)*100

Contribuir 2 la mejora de salud y mayor|

Contribuir a la mejora de salud y mayor proteccin contra
proteccién contra enfermedades mediante | Porcentaje de atencion en la ) Y naver P

enfermedades mediante a prestacion de servicios médicos,|(Poblacién del poniente de Morelia atendida/Total de la Expedientes Médicos, o reistro de Ia hoja de

7 la prestacien jcios médicos, | melora de salud al porient ficenci Poblacion Anual Ningun E .. ireccion General Clnica Muricipal 7
2019 01/07/2019 30/09/2019 am :ﬂ::‘;ia 7:";:;‘/":::“7 :"d CO:S, d:‘,;:,:.: salud al poniente | Eficiencia diagndsticos y en las acciones de poniente de Morelia)*100 oblacior wal 35 82% guna '6.00% Ascendente consulta diaria de cada consultorio. Direccion General Clinica Municipal 07/10/2019 30/09/2019
& v preventiva.
acciones de medicina reventiva
Promocién de la igualdad de género como Porcentaje de Mujeres que|
e e ot o ottt yacszonums [ s
2019 01/07/2019 30/09/2019 |piblicas municipales para contribuir a la Eficacia vida libre de violencia para las mujeres del Municipio de ‘ e Mujeres Anval 29% 3.0% No hubo ajustes 122% Ascendente Sistema de sirus de la Mujer para la 07/10/2019 | 30/09/2019
la Mujer Moreliana en sus morelianas de quince a sesenta y cinco afios)*100
igualdad de oportunidades y garantizar una Modulos de Atencion. Morelia
vida de volencia de la mujers de Morelia
Conrbir o galdad de oporunidades y L
::?::d‘:""m"l“:;‘t1:0':‘15’\::‘;"':"’ Para 135 ¢ atendid en el Instituto de| nencién homogénea que posiblite Ia igualdad e NUmer0  de convenios  fimados/convenios
™
2019 01/07/2019 30/09/2015  |Contribuir a o fgualdad de oportuidades y| ST L ficacia oportuidades a las majeres programades ) Convenios Semestral %0.0% 1000% No hubo ajustes 75% Ascendente Convenios firmados de la Mujer para fa 071072019 | 30/09/2019
icceso a una vida libre de violencia para las de Atencién.

mujeres del Municipio de Morelia

Contribuir a la igualdad de oportunidades
acceso a una vida libre de violencia para las.
mujeres del Municipio de Morelia

Porcentaje de Mujeres que

se atendid en el Insttuto de| (Namero de  protocolos ~aprobados/ Namero e,

1a Mujer
2019 01/07/2019 30/09/2019 | Contibuir 3 Ia igualdad de oporturidades y| 8 e Eficacia Realizar un protocolo unico de atencion protocolos, Protocolos Trimestral 0.0% 100.0% Nohubo ajustes o% Ascendente Protocolo autorizado de la Mujer para la 07/10/2019 | 30/09/2019
acceso a una vida libre de violencia para las de Atencion, realizados )*100

mujeres del Municipio de Morelia

Contribuir a la igualdad de oportunidades

acceso a una vida libre de violencia para las | PO"CENIae de Mujeres quel

se atendié en el Instituto de

mujeres del Municipio de Morelia s Wror Gestionar recursos a través de proyectos a (Nmero de proyectos aprobados/ Nimero de proyectos
2019 01/07/2019 30/05/2019 | Contribuir a Ia igualdad de oporturidades y| 8 e Eficiencia Organizaciones con programas de Perspectiva de enviados a las organizaciones que otorgan recursos|  Mujeres Trimestral 0.0% 80.0% No hubo ajustes 100% Ascendente Proyectos aprobados de la Mujer para la 07/10/2019 | 30/09/2019
acceso a una vida libre de violencia para las. ane en sus Modd Género financieros)*100

mujeres del Municipio de Morelia de Avencién.




TITULO

NOMBRE CORTO

H. AYUNTAMIENTO DE MORELIA

DESCRIPCION

Indicadores de interés piiblico

Indicadores de interés piblica

Lainformacion relativa a los indicadores que valoren los resultados del sjeto obligado en su conjunto, de acuerdo con su mision, objetivos ylo atribuciones previstas en las disposiciones que los regulen. Se brindara la informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, de tal forma ue se posibilite la consuta por sujeto obiigado, aio y objetivos, en relacion con los planes de desarrollo nacional, estatal 0 municipal o prograrmas que se

eriven
Fecha de inicio del | Fecha de término ) . i
Nombre del(os) Dimensicn(es) a Unidad de Frecuenciade | Liea Metas Metas ajustadas ensu | Avance de las met Fuente de a Areal(s) responsable(s) que genera(r), posee(n), Fechade | Fechade
EEEEy ”e"m:: = “e"’“;:'z':'”“:”e € D T indicador(es) medir Rl ety WAEEDEDETALD medida dici base | programadas caso informa (catélogo) indicador ‘publica(n) y actualizan la informacién validacién | actalizacion ploc)

Contibuir la goldd do cportiaes Y i e ers e
acceso a una vids libre de violencia para fas c
e e i ot |28 206 e of s ce s e e e sty i mero e campts realiades el vt e I

2019 01/07/2019 30/05/2019 | Contribuir a Ia igualdad de oportunidades y| 8 R Eficiencia “ v Mujer Camparias Mensual 100.0% 100.0% No hubo ajustes 100% Ascendente Pagina del Facebook de la Mujer para la 07/10/2019 | 30/09/2019
acceso a una vida lbre de violenca par las 1 Orenors Morelana/Numero de campaiias programadas)*100
mujeres del Municpio de Morelia
Contibir sl goldnd do chortiaes Y i e ors e
acceso a una vida libre de violencia para fas e . ,
s ety | e o of o g arssral s prpude gt n s ATV o o capacnesco esec

2019 ovor/a019 309209 |Contiur Il d chouniades Y UL, | Eliens e sl Mimero de uiatiado st o P Semestral 00% 0.0% No hubo ajustes 757% Ascendente Capacitaciones de'la Mujer para la 0771072019 | 30/05/2015
acceso a una vida libre de violencia para fas ! Ayuntamientoy Paramunicpales)* 1
mujeres del Municpio de Morelia de Avencien.
Contibuia s igualdad de oportunidades y oo L
accesoa una vida libre de violenia parafas | /CeTIae 0¢ Mueres aue
mujeres del Municpio de Morelia s (Nomero de  Mujeres  atendidas de  manera

2019 ovor/a018 30/09/2019  |Contrbui a I iguadad de oportunidades y| MU | gcienca | arindar atencion inegral a Mjeres que Gmero de mujeres que solicitan todos los|  Mujeres Semestral 00% so% No hubo ajustes s230% Ascendente Sistema de sirus de la Mujer para la 07/10/2019 | 30/08/2019
accesoa una vida libre de violenca para fas 1 ren o ¢ senvicios que ofrece el nstituto] 100
mujeres del Municpio de Morelia
Contibuia s igaldad de oporunidades y oo
accesoa una vida libre de violenia para s | /Cerale 9¢ Mueres ave
mujeres del Municpio de Morelia 2 e Crear cltura de salud fsica en as muferes con perspectiva de| MNOTEFO e PeTSons e eciben atencin médica/

2019 ovor/a018 30/09/2019 [ Contauir a1 gualad de oportumicades y BT L encenaa | Nimero de personss que acuden 3. solicitar un|  Personas Mensual 135% 150% No hubo ajustes 8% Ascendente Sistema de sirus de la Mujer para la 07/10/2019 | 30/08/2019
accesoa una vida libre de violenca para las 1 renor ¢ senviciol* 100
mujeres del Municpio de Morelia
Contribuir  Ia igualdad de oportuidades y
e i e G it pra o T de e e
mujeres cel Municipio de Morelia e (Total de pacientes que terminan su teapia psicoldgica

2019 ov/07/2019 30/09/2015  |Contribuir a a igualdad de oportuidades y| US| ficiencia | Empoderamiento picolégico con perspectiva de género | Total de pacientes que solctan atencien psicolégica|  Mujeres Mensual 190% 50% No hubo ajustes sa0% Ascendente Sistema de sirus de fa Mujer para I3 07/10/2019 | 30/05/2019
acceso a una vida libre de violenca para Ias | 1renor ¢ ) *100
mujeres del Municpio de Morelia
Contribuir I igualdad de oporturidades y
e i e G iteni pra o ST de e e
mujeres del Municpio de Morelia e Facitar el cceso a 1 Jstca para 125 mures ictimas de|(NeT0 e prsonas que recibe atencion jurdca/

2019 ov/07/2019 30/09/2015  |Contribuir 3 a fgualdad de oportuidades | MU | fcenca[Fcllr Nimero de personss que acuden 3 solicitar un|  Personas Mensual 100% 100% No hubo ajustes 27.26% Ascendente Sistema de sirus de fa Mujer para I3 07/10/2019 | 30/05/2019
acceso a una vida libre de violenca para a5 1 renrrg ¢ senviciol* 100
mujeres del Municpio de Morelia
Contbui a s igaldad de oportunidades y| oo
accesoa una ida libre de violencia paralas | *2"Cerosg 3¢ e ave
mujeres del Municipio de Morelia e Crear informacién sistematizada sobre las mujeres que viven| (NGmero de Mujeres stendidas en el instiuto que

2019 01/07/2019 30/09/2019 | Contrbui a 1a igualdad de oportunidades y| 3T 1 eicendia |vilenca en Morelia llegan con slgn tipo de violencia / Nimero de mujeres|  Mujeres Trimestral 00% 800% No hubo ajustes so% Ascendente Sistema de sirus de la Mujer parala 07/10/2019 | 30/05/2015
acceso a una ida libre de violencia para 195 e penreog que solictan un servicios que ofrece el Instituto)*100
mujeres del Municipio de Morelia
Convibuir 8 1 fualdad de oportundades y| oo L
acceso a un vida libre d volenca para las | ' crase 9¢ Muleres aue
mujeres del Municpio de Morelia e Admiistrar 105 ecursos humancs, materles y RGOS (L e ecursos

2019 01/07/2019 30/09/2019 | Contrbuir a Ia igualdad de oportunidades y Eficiencia | para el buen funcionamiento del Institto y los Modulos de Recursos Mensual 00% 1000% No hubo ajustes a656% Ascendente Comportamiento presupuestal de la Mujer parala 07/10/2019 | 30/05/2015

cceso a una vida libre de violencia para las
mujeres del Municipio de Morelia

Moreliana en sus Modulos
de Atencion.

Atencién inmediata

solicitados) * 100




